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ABSTRACT 

 

PT. Pupuk Sriwidjaja (Pusri) Palembang has a Laboratory section in each of its factories 

that performs its duties manually to determine the quality of the fertilizers to be 

produced. This manual method is most likely at risk of human error and causes errors in 

the results of determining the quality of urea fertilizer. An expert system was built using 

the Chi-Squared Automatic Interaction Detection (CHAID) algorithm which can test the 

quality of urea fertilizer. The CHAID algorithm applies the decision tree technique 

where the technique will always branch off two or more as a basis in establishing rules. 

The system takes the values of the urea fertilizer test parameters as attributes. These 

attributes are processed to produce the most significant values that will be branches in 

the decision tree. The parameters used include Nitrogen, Biuret, Moisture, Free 

Ammonia, Iron, Oil Content, Crushing Strength, and Size Distribution. CHAID 

algorithm is suitable to be used to test the quality of urea fertilizer because in this study 

produced 4 different decision trees with an accuracy value of 99% using as much as 100 

test data. This number influenced by the amount of training data used to build the rules. 
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ABSTRAK 

 

PT. Pupuk Sriwidjaja (Pusri) Palembang memiliki bagian Laboratorium pada masing-

masing pabriknya yang melakukan tugasnya secara manual untuk menentukan kualitas 

dari pupuk-pupuk yang akan diproduksi. Cara manual ini kemungkinan besar beresiko 

terjadinya human error dan menyebabkan kesalahan pada hasil penentuan kualitas 

pupuk urea. Sebuah sistem pakar dibangun dengan menggunakan algoritma Chi-

Squared Automatic Interaction Detection (CHAID) yang dapat menguji kualitas pupuk 

urea. Algoritma CHAID menerapkan teknik pohon keputusan, dimana teknik tersebut 

akan selalu bercabang dua atau lebih sebagai dasar dalam membangun aturan (rule). 

Sistem mengambil nilai-nilai parameter uji pupuk urea sebagai atribut. Atribut tersebut 

diproses untuk menghasilkan nilai yang paling signifikan yang akan dijadikan cabang 

dalam pohon keputusan. Parameter yang digunakan diantaranya Nitrogen, Biuret, 

Moisture, Free Ammonia, Iron, Oil Content, Crushing Strenght, dan Size Distribution. 

Algoritma CHAID cocok digunakan untuk menguji kualitas pupuk urea karena pada 

penelitian ini menghasilkan 4 pohon keputusan yang berbeda dengan nilai akurasi 

sebesar 99% dengan menggunakan data sebanyak 100 data uji. Angka tersebut 

dipengaruhi oleh jumlah data latih yang digunakan untuk membangun aturan (rule). 

 

Kata Kunci: Sistem Pakar, Pengujian Kualitas, Chi-Squared Automatic Interaction 

Detection (CHAID) 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1  Pendahuluan 

 Pada bab ini akan dibahas tentang latar belakang permasalahan, rumusan 

masalah, tujuan dan manfaat penelitian, serta batasan masalah. Seluruh bagian pada bab 

ini menjelaskan keseluruhan gambaran penelitian secara umum. 

  Diawali dengan penjelasan secara umum mengenai sistem pakar, dimana sistem 

ini menggunakan metode data mining, yaitu algoritma Chi-Squared Automatic 

Interaction Detection (CHAID). Kemudian permasalahan yang terjadi dalam 

menentukan kualitas pupuk urea, yang merupakan latar belakang dari penelitian ini. 

 

1.2  Latar Belakang 

 Sistem pakar merupakan sistem yang berisi informasi berupa pengetahuan dari 

seorang yang ahli pada bidangnya dan memiliki kemampuan untuk berinteraksi dengan 

keadaan di luar sistem, biasanya berupa perintah yang dituangkan dalam bahasa 

pemrograman tertentu (Syarafina, 2018). Sistem pakar telah digunakan dalam berbagai 

macam kegiatan, mulai dari bidang pendidikan hingga bidang perindustrian. Dibidang 

industri, Sistem pakar sangat dibutuhkan oleh suatu perusahaan untuk mendukung 

proses produksi dari perusahaan itu sendiri. 

 PT. XYZ merupakan salah satu perusahaan Badan Usaha Milik Negara atau 

BUMN sebagai pelopor produsen pupuk nasional yang ada di Indonesia. PT. XYZ 

memiliki 4 (empat) pabrik dalam kegiatan produksinya, yaitu Pabrik I, II, III, dan IV. 

Pada masing-masing pabrik tersebut terdapat bagian Laboratorium yang bertugas untuk 
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menentukan kualitas dari pupuk-pupuk yang akan diproduksi. Bagian Laboratorium 

melakukan tugasnya secara manual dengan cara menguji kualitas pupuk berdasarkan 

parameter yang digunakan untuk menentukan kualitas dari pupuk urea yang diproduksi. 

Cara yang digunakan oleh bagian Laboratorium ini kemungkinan besar beresiko 

terjadinya human error, dimana bagian Laboratorium dapat melakukan kesalahan dalam 

pengujian kualitas pupuk sehingga dapat berdampak besar dalam hasil penentuan 

kualitas pupuk urea yang diproduksi. 

Dengan adanya peluang untuk mengurangi permasalahan yang terjadi, penulis 

ingin merancang sebuah sistem pakar yang dapat menguji kualitas pupuk urea melalui 

parameter yang mempengaruhi kualitas pupuk urea, parameter yang digunakan tersebut 

didapat dari hasil uji laboraturium. Sistem pakar ini menggunakan prediksi berdasarkan 

pola data sampel uji laboraturium produk urea pada hari senin dan kamis setiap 

minggunya agar mudah diinterpretasikan dan lebih cepat dalam hal perhitungan. Untuk 

menghasilkan prediksi yang akurat, diperlukan metode yang dapat menangani kumpulan 

data dalam jumlah besar dan variabel yang sangat banyak, salah satunya adalah 

algoritma Chi-Squared Automatic Interaction Detection (CHAID). 

 Menurut Hasibuan dan Harahap (2018), Secara umum algoritma CHAID bekerja 

dengan mempelajari hubungan antara variabel dependen dengan beberapa variabel 

independen, lalu mengkategorikan sampel berdasarkan hubungan tersebut. Hasil dari 

pengkategorian algoritma CHAID akan ditampilkan dalam bentuk diagram pohon. 

Algoritma CHAID merupakan sebuah prosedur yang bersifat iteratif dan memiliki 

keunggulan dibandingkan metode lain. Algoritma ini memungkinkan data didefinisikan 

ke dalam kategori yang sesuai dan akan memberikan urutan variabel seperti yang 
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diharapkan. Sehinga keunggulan-keunggulan ini dapat mendukung proses kegiatan dari 

sistem pakar dalam menguji kualitas dari pupuk urea. 

 Penelitian terkait dengan algoritma CHAID dilakukan oleh Kunto, Y.S & 

Hasana, S.N. (2006). Penelitian tersebut mampu menangani variabel independen 

monotonik, bebas, dan mengambang. Hasilnya berupa diagram yang mirip dengan 

pohon keputusan. Penelitian lainnya dengan algoritma CHAID juga dilakukan oleh 

Maulana, M.M., Budiman, I., dan Chandra, H.K. (2017). Penelitian tersebut bekerja 

dalam pembangunan pohon keputusan dengan melakukan langkah penggabungan, 

pemisahan, dan penghentian. Hasilnya terdapat 11 iterasi dan menghasilkan 10 cabang 

variabel dengan akurasi sebesar 85,92%. 

 Berdasarkan pertimbangan tersebut, penulis akan membuat penelitian yang 

berjudul Pengujian Kualitas Pupuk Urea dengan Algoritma Chi-Squared Automatic 

Interaction Detection (CHAID) untuk digunakan dalam bidang industri, tepatnya dalam 

menguji kualitas pupuk urea. 

  

1.3 Rumusan Masalah 

 Rumusan masalah penelitian ini adalah bagaimana kinerja algoritma Chi-

Squared Automatic Interaction Detection (CHAID) menggunakan data sampel hasil uji 

pupuk urea yang banyak menjadi pola yang mudah dipahami dalam bentuk basis aturan 

(rule-base). Berdasarkan pernyataan tersebut, maka pertanyaan penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana cara kerja algoritma Chi-Squared Automatic Interaction Detection 

(CHAID) untuk mendapatkan kesimpulan dari aturan (rule) yang dibangun? 

2. Bagaimana mengukur akurasi algoritma Chi-Squared Automatic Interaction 

Detection (CHAID) dalam menguji data sampel hasil uji pupuk urea? 
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1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah: 

1. Menguji data sampel hasil uji pupuk urea menggunakan algoritma Chi-Squared 

Automatic Interaction Detection (CHAID). 

2. Membangun sebuah perangkat lunak yang dapat menguji data dengan 

menggunakan algoritma Chi-Squared Automatic Interaction Detection 

(CHAID). 

3. Menghitung akurasi algoritma Chi-Squared Automatic Interaction Detection 

(CHAID) dalam kasus pengujian kualitas pupuk urea. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian ini adalah: 

1. Dapat menerapkan algoritma Chi-Squared Automatic Interaction Detection 

(CHAID) ke dalam sistem yang dapat menguji kualitas pupuk urea. 

2. Sistem yang dibangun dapat memberikan hasil uji kualitas pupuk urea sesuai 

dengan parameter yang dimasukkan dengan akurasi yang tinggi. 

3. Diharapkan akan memberikan kemudahan bagi pegawai departemen Produksi 

PT. XYZ untuk mengetahui kualitas pupuk urea yang dihasilkan sehingga pupuk 

tersebut cocok untuk didistribusikan. 

 

1.6 Batasan Masalah 

Batasan masalah pada penelitian ini adalah: 

1. Ruang lingkup data dibatasi dalam empat tahun terakhir (2016-2019). 
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2. Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini berupa format .xlsx dan .csv. 

3. Data yang digunakan mencakup parameter uji, hasil uji, penyebab, dan solusi 

yang dihasilkan. 

4. Jumlah data yang digunakan sebanyak 250 data, terbagi menjadi 150 data latih 

dan 100 data uji. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

 Sistematika penulisan pada tugas akhir ini mengikuti standar penulisan tugas 

akhir Fakultas Ilmu Komputer Universitar Sriwijaya, sebagai berikut. 

 BAB I PENDAHULUAN 

 Bab ini membahas mengenai latar belakang masalah, rumusan masalah, tujuan 

dan manfaat penelitian, batasan masalah, dan sistematika penulisan. 

 BAB II KAJIAN LITERATUR 

 Bab ini membahas mengenai dasar-dasar teori yang digunakan pada penelitian 

ini, mulai dari definisi sistem, penjelasan mengenai domain, serta semua yang akan 

digunakan pada tahap analisis, perancangan, dan implementasi. 

 BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

 Bab ini membahas mengenai tahap-tahap yang akan diterapkan di dalam 

penelitian. Setiap rencana dari tahapan penelitian ini akan dideskripsikan secara 

terperinci berdasarkan kerangka kerja. Kemudian dilanjutkan dengan perancangan 

manajemen proyek dalam pelaksanaan penelitian.  
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 BAB IV PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK 

 Bab ini membahas mengenai perancangan dan lingkungan implementasinya 

berupa analisis dari masalah yang dihadapi dalam penelitian serta perancangan 

perangkat lunak untuk menguji kualitas pupuk urea menggunakan algoritma Chi-

Squared Automatic Interaction Detection (CHAID) yang akan digunakan sebagai alat 

penelitian. 

 BAB V HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN 

 Bab ini membahas mengenai implementasi dari hasil analisis dan perancangan 

yang sudah dilakukan sebelumnya. Hasil analisis ini berupa kesimpulan yang dapat 

diambil dari penelitian tersebut. Dan juga melaksanakan pengujian perangkat lunak dan 

pengujian data penelitian. 

 BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN 

 Bab ini membahas mengenai kesimpulan dari uraian-uraian yang telah dibahas 

sebelumnya, dan saran yang diharapkan dapat berguna untuk pengembangan penelitian 

selanjutnya. 

 

1.8  Kesimpulan 

 Ada enam bab yang akan dibahas dalam penelitian ini. Bab 1 membahas tentang 

gagasan data yang diajukan mengenai pengenalan sistem pakar untuk menguji kualitas 

pupuk urea dengan menggunakan algoritma Chi-Squared Automatic Interaction 

Detection (CHAID). Hal tersebut penting untuk memahami konsep dasar mengenai apa 

yang akan dikerjakan. Latar belakang permasalahan dibahas pada bagian 1.2. Rumusan 

permasalahan telah dijelaskan sehingga solusi untuk memecahkan masalah dapat 

teridentifikasi, terdapat dua tujuan yang ingin dicapai dalam mencapai tujuan penelitian. 
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Ruang lingkup atau batasan permasalahan dari penelitian ini juga dijabarkan dengan 

jelas.
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