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Pengakuan, Pengukuran dan Pelaporan Human Capital dalam
kaitannya dengan Akuntansi Sumber Daya Manusia pada PTPN VII
(Persero) Unit Usaha Betung Bentayan

ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk 1) mengetahui perlakuan akuntansi terhadap
sumber daya manusia pada PTPN VII (Persero) Unit Usaha Betung Bentayan
khususnya pengakuan, pengukuran dan pengungkapan informasinya dalam
laporan keuangan, 2) mengetahui apakah perlakuan akuntansi terhadap biaya
sumber daya manusia sudah sesuai dengan konsep Akuntansi Sumber Daya
Manusia, dan 3) mengetahui lebih lagi mengenai konsep Akuntansi Sumber Daya
Manusia

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perusahaan belum sama sekali
menerapkan Akuntansi Sumber Daya Manusia dan menentukan/ menggunakan
sistem sendiri dalam mengelola sumber daya manusia yang dimilikinya. Hal ini
terlihat dari atas aset manusia (human capital) masih diakui sebagai beban bagi
perusahaan begitu juga dengan pengukurannya hanya terbatas pada perhitungan
gaji/santunan berdasarkan skala gaji dan masa kerja golongan serta dilaporkan
secara kuantitatif . Perusahaan hanya melaporkan data karyawan dan belum ada
laporan mengenai karyawan sebagai aset dan kinerjanya.

Untuk mengetahui kondisi karyawan secara jelas dan mempermudah
pengambilan keputusan atas sumber daya manusia, penulirs menyarankan agar
perusahaan memiliki laporan kinerja serta prestasi karyawan dan mengakui
manusia sebagai aset dan dicatat sebagai investasi dalam laporan keuangan.

Kata kunci : human capital, Akuntansi Sumber Daya Manusia

X1



I.1

BAB 1

PENDAHULUAN

Latag Belakang

Manusia merupakan makhluk yang bersifat produktif dan dapat
diberdayakan. Selama umur produktif (masa kerja) manusia dapat bekerja
bagi orang lain di suatu perusahaan dengan imbalan berupa gaji atau upah.
Tetapi, kebanyakan pekerja saat ini hanya bekerja seadanya, bekerja secara
mekanik seperti sebuah alat dengan berbagai rutinitas. Karyawan dalam
perusahaan seringkali tidak menyadari bahwa mereka adalah komponen
yang penting bagi perusahaan, sehingga dalam setiap pekerjaan tidak ada
unsur dedikasi untuk memberikan yang terbaik bagi perusahaan.
Sedangkan perusahaan pada umumnya tidak menyadari bahwa sumber
daya manusialah yang menjadi tonggak schingga perusahaan dapat tetap
berdiri dan beroperasi. Perusahaan merupakan wadah bagi orang-orang
yang bekerja untuk satu tujuan, baik untuk mencari laba bagi perusahaan
dagang atau menawarkan jasa pada perusahaan nirlaba. Memasuki era
global saat ini setiap perusahaan dituntut untuk memiliki sumber daya
manusia yang dapat menunjang perusahaan menghadapi persaingan yang
semakin ketat. Perusahaan akan berupaya mereckrut orang-orang yang
dianggap memiliki kemampuan untuk bidang yang dibutuhkan.
Perusahaan yang memiliki sumber daya manusia berkualitas dapat

memperkuat posisinya sebagai perusahaan yang bersaing karena hanya



sumber daya manusia yang berkualitas mampu bekerja dan mengelola
perusahaan secara efektif dan efisien. Dalam upaya pemenuhan sumber
daya manusia yang berkualitas, banyak perusahaan yang mengeluarkan
biaya relatif besar untuk merekrut dan menyeleksi orang-orang yang
dianggap memiliki kapabilitas bagi perusahaan. Tidak hanya merekrut,
perusahaan pada umumnya akan memberikan pelatihan dan pendidikan
kepada karyawannya sehingga dapat mendukung perusahaan beroperasi
dengan baik.

Sumber Daya Manusia merupakan satu-satunya unsur dalam
perusahaan yang dapat memberikan value dibandingkan dengan komponen
lain yang bersifat fisik. Meskipun perusahaan menggunakan teknologi
canggih dalam menunjang kegiatan operasionalnya, alat-alat tersebut tetap
menjadi aset yang pasif, tidak dapat berfungsi apalagi menciptakan nilai
jika tidak dioperasikan oleh manusia. Kekuatan vital dari sumber daya
manusia yang menjadikannya aset penting adalah kemampuan intelektual,
skil dan potensi diri. Pengetahuan yang ada pada sumber daya manusia
itulah yang menjadi modal (human capital) bagi perusahaan untuk
diberdayakan. Bagaimana kemampuan inteletual itu dapat digunakan
seoptimal mungkin, hal ini dapat dilihat dari komitmen perusahaan
terhadap karyawannya. Jika perusahaan merasa karyawan adalah aset
berharga, maka perusahaan tidak sekedar memperkerjakan, tetapi juga
diberdayakan dan diberi pendidikan atau pelatihan untuk mengembangkan
potensi karyawannya. Kemampuan intelcktual atau pengetahuan dan

keterampilan sebagai modal yang dimiliki sumber daya manusia tidak
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dapat disamakan dengan aset perusahaan yang lain baik dalam pencatatan
maupun pelaporannya. Secara legal dan fisik, modal manusia yang berupa
pengetahuan dan keterampilan itu tidak dapat dipindahkan dari individu
masing-masing. Tetapi dalam penggunaannya atau dari segi
kemagf aatannya dapat diakui sebagai kekayaan perusahaan.

Salah satu bidang ilmu Akuntansi yang saat ini sedang menyoroti
masalah sumber daya manusia adalah Human Resources Accounting
(Akuntansi Sumber Daya Manusia). Bidang ilmu ini mempelajarn
bagaimana akuntansi memperlakukan, mencatat dan melaporkan keadaan
sumber daya manusia suatu perusahaan dalam laporan keuangan.
" Akuntansi Sumber Daya Manusia muncul pertama kali di Amerika dengan
berbagai argumen yang mengarah pada satu hal pokok bahwa manusia
adalah aset penting dan berharga bagi perusahaan. Konsep ini kemudian
dikenal sebagai Human Capital. Modal manusia atau Human Capital
sebagai /Intangibel Asset, diyakini menjadi kunci keberhasilan suatu
perusahaan. Dengan kemampuan dan keahlian yang dimilikinya, Human
Capital merupakan komponen yang dapat menciptakan nilai bagi suatu
perusahaan. Memberikan beasiswa sekolah keluar negeri merupakan salah
satu contoh bagaimana perusahaan berupaya untuk meningkatkan
kapabilitas karyawannya. Akuntansi konvensional mencatat seluruh biaya
yang dikeluarkan utnuk sumber daya manusia sebagai beban dan karyawan
selamanya merupakan beban bagi perusahaan. Akuntansi Sumber Daya
Manusia mencatat biaya untuk menyekolahkan karyawan merupakan

beban bagi perusahaan, tetapi mencatat kemampuan yang dimiliki




karyawan dari hasil sekolah tersebut sebagai aktiva (asser) bagi
perusahaan. Akuntansi sumber daya manusia juga membuat laporan
bersifat kualitas mengenai keadaan sumber daya m.anusia yang dimiliki
secara terperinci, sehingga para stakeholderpun dapat memperoleh
inforpasi yang jelas mengenai keadaan sumber daya manusia yang
dimiliki perusahaan. Pada hakekatnya, Akuntansi Sumber Daya Manusia
ingin mencoba menemukan sejauh mana kesadaran dan seberapa besar
rasa tanggung jawab sebuah perusahaan terhadap pekerjanya. Meskipun
masih sebuah wacana, Akuntansi Sumber Daya Manusia  dapat
memberikan informasi kepada banyak pihak yang berkepentingan dengan
perusahaan tentang nilai sesungguhnya dari sumber daya manusia yang
dimiliki.

Perusahaan swasta bahkan milik negara sekalipun akan
mengevaluasi hasil kerjanya selama periode tertentu dan melaporkan hasil
evaluasi tersebut dalam bentuk laporan yang bersifat kuantitas (laporan
keuangan) dan kualitas (kinerja). Bagaimana dengan karyawan? Apakah
perusahaan juga melaporkan secara jelas dan terperinci bagaimana
keadaan karyawan yang dimilikinya? Dari sisi akuntansi banyak
perusahaan tidak mengetahui bagaimana mengelola karyawannya secara
jelas dan terperinci. Mengapa banyak perusahaan umumnya tidak mau
mengukur dan melaporkan nilai sumber daya manusianya? Hal ini
disebabkan karena perusahaan umumnya tidak memiliki pengetahuan dan
kemampuan yang memadai untuk mengukur human capital schingga

perusahaan tidak siap untuk dapat memberikan laporan yang meyakinkan.
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PTPN VII merupakan salah satu perusahaan negara (BUMN) yang
bergerak di bidang perkebunan. Sebagai perusahaan yang memiliki
karyawan dalam jumlah besar PTPN VII telah memiliki sistem sendiri
dalam mengelola sumber daya manusianya. Tetapi bagaimana perusahaan
tersebut mengakui, menilai atau mengukur nilai dan biaya dari
human asseinya? Bagaimana pula menyajikannya dalam sebuah

laporan? Pertanyaan-pertanyaan ini menjadi bahan pemikiran
peneliti untuk membahasnya dalam sebuah skripsi yang berjudul
“PENGAKUAN, PENGUKURAN DAN PELAPORAN HUMAN
CAPITAL DALAM KAITANNYA DENGAN AKUNTANSI SUMBER
DAYA MANUSIA PADA PTPN VII UNIT USAHA BETUNG-

BENTAYAN".

Perumusan Masalah
Dari uraian diatas, penulis telah merumuskan masalah yang didentifkasi,

yaitu:

. Bagaimana perlakuan akuntansi yang mencakup pengakuan dan

pengukuran atas Human Capital pada PTPN VII Unit Usaha Betung

Bentayan?

. Bagaimana PTPN VII Unit Usaha Betung Bentayan menyajikan informasi

mengenai Human Capital yang dimilikinya?

- Apakah perlakvan akuntansi terhadap biaya sumber daya manusia pada

PTPN VII Unit Usaha Betung Bentayan telah sesuai dengan konsep

ASDM?
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1.4

I.5

Tujuan

Tujuan yang hendak dicapai dalam penelitian ini adalah:

. Untuk mengetahui perlakuan akuntansi terhadap sumber daya manusia

pada’PTPN VII khususnya pengakuan, pengukuran dan pengungkapan

informasinya dalam laporan keuangan.

. Untuk mengetahui apakah perlakuan akuntansi terhadap biaya sumber

daya manusia pada PTPN VII sudah sesuai dengan konsep ASDM?

. Untuk mengetahui lebih lagi mengenai konsep Akuntansi Sumber Daya

Manusia dan peranannya,

Manfaat

. Memberikan kesempatan kepada penulis untuk membandingkan antara

teori yang telah diterima di perkuliahan dengan prakiek di lapangan

. Memberikan pengetahuan lebih dalam kepada penulis mengenai konsep

ASDM.

. Dapat digunakan sebagai referensi dan bahan informasi bagi penelitian-

penelitian yang sejenis di masa yang akan datang.

Kerangka Pemikiran
Konsep sumber daya manusia sebagai aktiva dimulai dari teori

ekonomi modal manusia (human capital theory) yang dipopulerkan oleh

Theodore Schultz pada awal tahun 1960-an. Menurut teori ini, hwman




dimiliki oleh tenaga kerja. (Jumal Manajemen Usahawan : 1990).
Sedangkan dalam PSAK No.19 dinyatakan bahwa pengetahuan tersebut
diakui sebagai aktiva tidak berwujud (intangible asset), diukur atau dinilai
sebesar biaya perolehannya dikurangi akumulasi amortisasi dan akumulasi
rugi penurunan nilainya. Human Capital sebagai aktiva tidak berwujud
(intangible asset) tidak sama dengan modal fisik yang dapat dengan mudah
dinilai dan diukur. Menurut Rummler dan Brache, pengukuran Sumber
Daya Manusia merupakan suatu manajemen kinerja yang sangat penting
dan sebagai alat untuk melakukan perbaikan, sehingga aktivitas tersebut
perlu ditangani secara khusus (Manajemen Usahawan : 2004). Jadi, jika
suatu perusahaan tidak dapat mengukur aset yang dapat menciptakan nilai,
perusahaan itu tidak dapat mengelola asetnya dengan tepat.

Ada banyak ahli yang memberikan pendapatnya mengenai
pengertian Akuntansi Sumber Daya manusia, diantaranya ; James
A.Cashin dan Ralph S.polimeni dalam buku mereka “Cost Accounting”,
mendefinisikan Akuntansi Sumber Daya Manusia sebagai pencatatan,
pengelolaan dan pelaporan biaya personil (Tunggal, 2004:5).

Pengeluaran yang berhubungan dengan sumber daya manusia yang
dicatat sebagai investasi antara lain pengeluaran rekrutmen, hiring,
pendidikan dan pelatihan, dan lain sebagainya. Namun di antara biaya-
biaya tersebut, biaya pendidikan dan pelatihan umumnya memiliki jumlah
terbesar. Tiga hal penting dalam Akuntansi Sumber Daya Manusia yaitu
mengkapitalisasi biaya sumber daya manusia secara konseptual lebih

dibenarkan daripada mengungkapkannya sebagai beban, informasi sumber




daya manusia memungkinkan lebih relevannya keputusan yang diambil
pihak internal dan eksternal perusahaan, manusia merupakan sumber daya
yang bernilai dan bagian integral dari sumber daya perusahaan
(Mukhtaruddin, 2006).
» House (T unggal,1995:7), mendefinisikan bahwa :

“Employee training and development is any attempt to improve current or
future employee performance by increasing through learning an employee
ability to perform, usually by changing the employees attitudes or
increasing his or her skills and knowledge”.

Berdasarkan pandangan di atas penyajian informasi mengenai
sumber daya manusia (Human Resources) dipandang perlu untuk
diterapkan mengingat sifatnya yang memenuhi definisi aktiva. Dana yang
dikeluarkan perusahaan untuk Human Resource ditujukan agar investasi
yang ditanamkan melalui biaya-biaya yang berhubungan dengan
peningkatan Human Resource tersebut dapat memberikan sumbangan bagi
perusahaan berupa pemasukan (income). Karena Human Resource akan
memberikan manfaat kepada perusahaan tidak hanya untuk jangka pendek,
tetapi juga jangka panjang, maka sudah seharusnya biaya yang dikeluarkan
perusahaan tersebut tidak di march ke laporan laba rugi periode yang
bersangkutan saja, seperti pada Conventional Accounting, tetapi
dimasukkan sebagai suatu Human Capital Investment di sebelah assets
yang akan diamortisasi perusahaan sesuai dengan masa manfaatnya.

Walaupun di Indonesia ASDM masih jarang digunakan, tetapi
perhatian akan human resource sudah cukup besar. Banyak pihak yang

menyadari bahwa human resource yang berkualitas akan mampu

mengelola perusahaan secara efisien, sehingga perusahaan tidak segan-



1.6

segan untuk memberikan nilai yang tinggi untuk human resources
tersebut. Perusahaan melakukan hal ini tentu dengan memperhatikan
tujuan jangka panjangnya, yaitu memberikan profit yang lebih besar setiap
tahunnya, Jadi, dana dalam jumlah yang besar itu dikeluarkan dengan
tujuag_untuk mendapatkan manfaat yang lebih besar pada masa yang akan
datang dibandingkan dengan jumlah dana yang telah dikeluarkan.

Tujuan utama pengakuan sumber daya manusia sebagai aktiva
adalah untuk :
1. Meningkatkan kualitas akuntansi
2. Meningkatkan relevansi informasi untuk pengambilan keputusan.
3. Meningkatkan kualitas keputusan ekonomi yang diambil oleh pemakai

laporan keuangan.

Ruang Lingkup Penelitian

Penelitian untuk skripsi ini dilakukan pada PTPN VII Unit Usaha Betung-
Bentayan yang berlokasi di jalan lintas Sumatera Selatan — Jambi,
Kabupaten Musi Banyuasin, Sumatera Selatan. Dalam penelitian ini akan
dikumpulkan dan dianalisis data yang berkaitan dengan perlakuan
akuntansi atas sumber daya manusia. Data tersebut mencakup kondisi
karyawan (statistik) yang dimiliki perusahaan dan pengeluaran-
pengeluaran khususnya biaya penerimaan pegawai, biaya pendidikan dan
pelatihan oleh PTPN VII Unit Usaha Betung-Bentayan untuk membantu
para pengguna internal (internal wuser) laporan keuangan dalam

pengambilan keputusan.
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1.7.1

1.7.2

Metodologi Penelitian

Jenis Data dan Sumber Data

Untuk menjawab permasalahan yang ada, maka dibutuhkan data yang
akan diolah menjadi informasi yang dapat memberikan jawaban. Jenis data
yang digunakan penulis dalam penelitian ini yaitu :

Data Primer

Yaitu data yang penulis kumpulkan secara langsung dari pihak-pihak yang
terkait. Dalam hal ini penulis langsung ke objek pe;lelitian untuk
melakukan observasi dan wawancara guna mendapatkan data tersebut.
Data Sekunder

Merupakan data yang diperoleh dalam bentuk yang sudah jadi, baik
dipublikasikan atau yang tidak, yang telah dikumpulkan oleh pihak lain.
Dalam hal ini, penulis memanfaatkan data yang telah ada di perusahaan.
berupa catatan, dokumen, laporan keuangan dan sebagainya.

Metode Pengumpulan Data

Dua cara yang dilakukan penulis untuk memperoleh, mengumpulkan dan

menganalisa data-data tersebut yaitu :

. Penelitian Lapangan (Field Research)

Penelitian lapangan dilakukan dengan mendatangi objek penelitian secara
langsung. Penelitian ini dilakukan dengan cara :

e Observasi, yaitu penelitian yang dilakukan dengan mengadakan

pengamatan secara langsung terhadap objek penelitian.
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e Wawancara, yaitu cara pengumpulan data dengan melakukan
wawancara secara langsung terhadap pihak-pihak dalam perusahaan
yang memiliki kewenangan untuk memberikan informasi yang
berkenaan dengan penelitian yang sedang dilakukan.

e Dokumentasi, yaitu cara pengumpulan data dengan melihat dan
mengolah dokumen dan arsip perusahaan yang berkaitan dengan
penelitian.

Studi Kepustakaan (Library Research)

Data dikumpulkan dengan membaca referensi dan literatur lain yang

berhubungan dengan penelitian untuk mendapatkan informasi yang

diperlukan.

Teknik Analisis Data

Dalam penelitian ini, teknik analisis data yang digunakan adalah teknik
analisa Deskriptif kuantitatif dan Deskriptif kualitatif. Dalam analisa
kuantitatif penulis akan mengolah data-data yang tersedia berupa biaya-
biaya sumber daya manusia dan kemudian akan mengkonversikannya ke
dalam rumusan teori untuk dijadikan pedoman dalam menarik suatu
kesimpulan. Sedangkan dalam analisa kualitatif, penulis akan mengolah
data secara kualitatif, menggolongkan data, menguraikan secara deskriptif
hasil penelitian yang dilakukan, serta mengambil keputusan yang bersifat
kualitatif berdasarkan hasil perbandingan antara teori dan fakta yang

dijumpai pada objek penelitian.

11 s



1.8

Sistematika Penulisan

Pembahasan dalam penelitian ini terbagi dalam lima bab yang saling

terkai. Berikut diuraikan garis besar sistematika penulisan tiap bab:

BAB 1

BAB

BAB

I

11

PENDAHULUAN

Pada bab ini penulis mengawali seluruh rangkaian
pembahasan dengan menguraikan latar belakang,
perumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian,
kerangka pemikiran, metodologi peneltian yang terdiri dari
ruang lingkup penelitian, jenis data dan metode

pengumpulan data dan terakhir sistematika penulisan.

LANDASAN TEORI
Bab ini menyajikan seluruh teori yang digunakan dan
diyakini penulis relevan dengan judul dan permasalahan

penelitian.

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN
Menunjukkan informasi atau fakta yang ditemukan oleh

penulis setelah melakukan penelitian terhadap PTPN VII



BAB 1V

BABV

EVALUASI PERLAKUAN AKUNTANSI TERHADAP
SUMBER DAYA MANUSIA DAN PENGARUHNYA
DALAM LAPORAN KEUANGAN PADA PTPN VII

Bab ini menguraikan bagaimana perlakuan akuntansi yang
berhubungan dengan pengeluaran atas sumber daya
manusia pada PTPN VII Selain itu, akan diuraikan pula
pengaruh perlakuan akuntansi atas SDM terhadap laporan

keuangan, apabila perusahaan menerapkan konsep ASDM.

KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini merupakan penutup dan penulis akan menggunakan
kesimpulan yang diperoleh dari wuraian teori dan
pembahasan pada bab-bab sebelumnya, kemudian dari
simpulan tersebut penulis mencoba memberikan saran-

saran yang diharapkan berguna bagi perusahaan.
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