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BAB1
PENDAHULUAN
1.1. LATAR BELAKANG

Perkembangan dan pertumbuhan ekonomi dunia yang terus melesat sejak
revolusi industri pada abad ke-18 di Inggris telah memunculkan banyak pelaku bisnis
di seluruh dunia, termasuk Indonesia. Perkembangan dan pertumbuhan ekonomi di
Indonesia diiringi dengan semakin banyaknya perusahaan-perusahaan yang
bermunculan dan menghasilkan keuntungan bagi investor dan pemerintah. Di sisi lain,
permasalahan-permasalahan sosial yang dihasilkan dalam dunia bisnis di Indonesia
tidak kalah banyak dan cukup sering mencuat dewasa ini.

Permasalahan sosial dalam dunia bisnis di Indoucsi.a- mulai menjadi masalah
serius karena mulai menyangkut kehidupan orang banyak yang berkepentingan
dengan hal tersebut. Mulai dari mogok kerja massal karyawan yang menuntut
perbaikan gaji dan kesejahteraan hidup pada PT Gudang Garam di Kediri, PT Inti
Indorayon di Sumatera Uiara yang terpaksa dihentikan operasinya karena masalah
lingkungan dan kemasyarakatan di sekitar industri tersebut, PT Exxon Mobil di Aceh
yang menghentikan kegiatan produksi karena faktor stabilitas ekonomi, sampéi
dengan tuntutan ganti rugi sejumlah milyaran rupiah kepada PT Lapindo Brantas
Sidoarjo dari masyarakat yang tempat tinggalnya tenggelam dalam lumpur panas
akibat kelalaian perusahaan.

Bagaimana suatu industri mampu menjamin bahwa proses produksi yang
dilakukan aman bagi lingkungan. Operasi dan aktivitasnya tidak menimbulkan
pencemaran, tidak membuat udara kotor, tidak membuat air bau dan mengandung

racun kimia. Itu semua harus dipikirkan oleh pihak perusahaan untuk menjawab

tuntutan dan standar kebutuhan hidup masyarakat. Selain menuntut lingkungan tetap



asri, masyarakat menuntut operasi perusahaan mampu menjadi sentral pertumbuhan
ekonomi.

Sebagaimana diketahui, lingkungan ekonomi, lingkungan sosial dan lingkungan
hidup merupakan hasil kontrak sosial individu dengan masyarakat. Ketika perusahaan
didirikan, mereka telah mengikat kontrak dengan masyarakat. Kepentingan
perusahaan tidak sebatas pada faktor ekonomi semata namun juga mencakup faktor
sosial dan lingkungan. Hal ini berarti bahwa selain bertujuan untuk menghasilkan laba
bagi pemiliknya juga mempunyai tanggung jawab terhadap kondisi sosial dan
lingkungan hidup. Perusahaan harus melihat kesuksesan ekonomi dari perspektif
jangka panjang dengan menjadikan dirinya bertanggungjawab kepada semua
stakeholders, bukan hanya kepada shareholders saja.

Darwin (2005 : 9) berpendapat disinilah peran cukup sentral dari stakeholders
yang mempengaruhi sustainabilitas suatu perusahaan di masa mendatang. Penentu
sustainabilitas bukan lagi shareholders namun bergeser pada semua pihak yang
berkepentingan terhadap perusahaan (stakeholders). Seperti kesuksesan suatu produk
bukan lagi ditentukan perusahaan, namun ditentukan oleh permintaan pasar.
Hubungan dengan supplier bukan lagi hubungan pemasok namun bergeser ke pola
kemitraan yang mendorong perubahan atas keterlibatan supplier dalam menjaga
sustainable perusahaan.

Tanpa mempertimbangkan kepentingan stakeholders, dengan bermacam
kepentingan informasi, mustahil perusahaan bisa menjamin sustainability-nya. Oleh
karena itu, perusahaan tidak bebas dari tanggung jawab ekonomi. sosial, dan
lingkungan baik secara langsung maupun tidak, dalam melaksanakan aktivitas dan
operasinya. Hal ini disebabkan karena perusahaan telah memaksakan biaya untuk

memperdaya masyarakat dengan mengotori udara, air, dan lingkungan dari aktivitas



operasi perusahaan.

Akan tetapi, banyak perusahaan yang masih menganggap bahwa laporan non
kcuangan (misalnya laporan mengenai kontribusi sosial) tidak sepenting laporan
keuangan yang berfokus pada peningkatan nilai pemegang saham. Padahal suatu
perusahaan yang peduli pada masyarakat akan meningkatkan citra perusahaan itu di
mata stakeholders. Contoh nyata akan pentingnya kontribusi sosial perusahaan
terhadap masyarakat dapat kita lihat pada sabun merk “lifebuoy” yang
mengampanyekan peduli kesehatan sehingga berhasil meraih penghargaan kepuasan
pelanggan ataupun peningkatan jumlah konsumen PT Bogasari tahun 2004 setelah
melakukan aktivitas sosial kemasyarakatan.

Bagaimana scharusnya perusahaan melaporkan tanggung jawab atas aktivitas
dan operasinya, yang dapat memenuhi semua kepentingan stakeholders? Konsep
Sustainability Reporting dapat menjawab kebutuhan tersebut. Dalam Sustainability
Reporting digambarkan pengungkapan informasi yang dibuat perusahaan terkait
dengan informasi bagaimana perusahaan mengelola lingkungan, tanggung jawab
sosial dan aspek ekonomi.

Dengan bertitik tolak pada hal tersebut diatas, maka penulis tertarik untuk
meneliti tentang perlunya pelaporan tanggung jawab sosial perusahaan dalam suatu
laporan nonkeuangan tersendiri dengan memberikan judul “TINJAUAN ATAS
SUSTAINABILITY REPORTING (SR) DAN KEMUNGKINAN

PENERAPANNYA PADA PT. SEMEN BATURAJA (PERSERO)”.



1.2. RUMUSAN MASALAH
Sesuai dengan latar belakang masalah, maka permasalahan yang akan dibahas
dalam penelitian ini adalah :
1. Bagaimana pengungkapan atas pelaporan biaya-biaya sosial dalam
laporan keuangan yang dikeluarkan PT. Semen Baturaja (Persero)?
2. Apakah Sustainability Reporting memungkinkan untuk diterapkan pada
PT. Semen Baturaja (Persero) 7
3. Kendala-kendala apa sajakah yang akan dihadapi dalam penerapan

Sustainability Reporting pada PT. Semen Baturaja (Persero) ?

13. TUJUAN DAN MANFAAT PENELITIAN
1.3.1. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Untuk mengetahui bagaimana pengungkapan atau pelaporan biaya-biaya
sosial dalam laporan keuangan yang dikeluarkan PT. Semen Baturaja
(Persero).

2. Untuk mengetahui kemungkinan penerapan Sustainability Reporting pada PT.
Semen Baturaja (Persero).

3. Untuk mengetahui kendala-kendala dalam penerapan Sustainability Reporting

pada PT. Semen Baturaja (Persero).

1.3.2. Manfaat Penelitian
Manfaat yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah :
1. Memberikan informasi kepada manajemen perusahaan mengenai pentingnya

SR sebagai sarana pengungkapan tanggung jawab sosial perusahaan kepada



stakeholders.

2. Memberikan kesempatan kepada penulis untuk menambah pengetahuan dalam
pembuatan laporan tanggung jawab sosial perusahaan.

3. Sebagai bahan referensi dalam pembuatan skripsi dan karya ilmiah lainnya
bagi Universitas Sriwijaya khususnya Fakultas Ekonomi.

4. Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat memberi masukan dan dapat
dijadikan sebagai bahan pertimbangan akuntan dalam merencanakan

pelaporan tanggung jawab sosial perusahaan kepada stakeholders.

1.4. METODOLOGI PENELITIAN
1.4.1. Ruang Lingkup Penelitian

Objek data adalah perusahaan yang bernama PT. Semen Baturaja (Persero) yang
merupakan perusahaan industri. Kantor pusat dan sekaligus tempat pengepakan dan
pemasaran produk terdapat didaerah Kertapati Palembang, Sumatera Selatan. Penulis
membatasi ruang lingkup penelitian pada biaya-biaya sosial yang dikeluarkan-
perusahaan, kebijakan akuntansi, kendala dalam pengungkapan, serta pengungkapan

biaya-biaya sosial yang telah dikeluarkan dalam laporan keuangan perusahaan.

1.4.2. Metode Pengumpulan Data

Dalam penelitian ini, pengumpulan data dilakukan dengan dua cara yaitu :
1. Penelitian lapangan |
Penelitian lapangan dilakukan dengan wawancara manajemen dan pihak
terkait lainnya dan dengan mengamati objek yang akan diteliti secara langsung
(observasi) untuk mendapatkan data primer.

2. Penelitian kepustakaan



Penelitian kepustakaan dilakukan dengan cara dokumentasi. Metode ini
dilakukan dengan cara mengumpulkan data-data dengan menyelidiki benda-
benda tertulis seperti buku-buku, majalah, dokumen, peraturan-peraturan,
artikel dan sebagainya dalam rangka mengumpulkan informasi yang relevan

dengan topik sebanyak mungkin sebagai data sekunder.

1.4.3. Teknik Analisis data

Teknik analisis yang dilakukan yaitu dengan cara kualitatif deskriftif. Teknik ini
dilakukan dengan cara mencatat, menuturkan, menglasifikasikan, dan menganalisis
data dan informasi yang ada di perusahaan. Data dan informasi tersebut kemudian
dibandingkan dengan teori-teori yang berkaitan. Dari analisis tersebut kemudian
ditarik suatu kesimpulan dan saran setelah sebelumnya disederhanakan dalam bentuk
yang mudah dipahami dan sistematis.

1.5. Sistemaﬁka Pembahasan

Untuk memberikan gambaran yang lebih jelas dan terperinci mengenai isi tiap-
tiap bab dalam skripsi maka akan diuraikan secara garis besar sebagai berikut :

BAB I PENDAHULUAN

Dalam bab ini diuraikan mengenai latar belakang penelitian, rumusan masalah,
tujuan dan manfaat penelitian, metodologi penelitian, dan sistematika pembahasan.

BAB I LANDASAN TEORI

Dalam bab ini diuraikan mengenai pengertian-pengertian variabel yang ada dan
pendapat-pendapat dari para ahli maupun penelitian sebelumnya mengenai masalah
serupa. Dalam bab ini juga berisi teori-teori yang merupakan dasar pembahasan dan

acuan penulisan yang melandasi penelitian.



BAB Il GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Dalam bab ini diuraikan gambaran umum dari objek yang akan dibahas yaitu PT.
Semen Baturaja (Persero) mengenai visi, misi, sejarah perusahaan dan lain
sebagainya. Dalam bab ini juga membahas mengenai bentuk-bentuk tanggung jawab
sosial perusahaan, biaya-biaya sosial yang telah dikeluarkan, dan perlakuan biaya-
biaya sosial tersebut dalam pelaporan tanggung jawab sosial perusahaan.

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Dalam bab ini akan dibahas mengenai masalah-masalah yang telah dirumuskan
dalam perumusan masalah kemudian dianalisis dan dibahas dari berbagai macam
pendekatan secara terperinci dan dalam agar dapat ditarik kesimpulan dan saran.

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Dalam bab ini dikemukakan kesimpulan dan saran-saran serta rekomendasi di

masa yang akan datang dari pembahasan masalah secara keseluruhan.
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