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ABSTRAK 
 
 

 

PENGARUH DISIPLIN KERJA TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN PADA PT. ROESLIAH 

POSAI NIHAN PALEMBANG 
 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap 

kinerja karyawan PT. Roesliah Posai Nihan. Populasi pada penelitian ini adalah 

seluruh karyawan PT. Roesliah Posai Nihan sebanyak 50 orang. Teknik yang 

digunakan adalah teknik sensus dengan mengambil jumlah seluruh karyawan PT. 

Roesliah Posai Nihan sebanyak 50 orang sebagai responden. Penelitian ini 

menggunakan data primer, yaitu dengan melakukan penyebaran kuesioner dan 

metode analisis regresi linear sederhana sebagai teknik analisis data. Hasil 

penelitian menunjukkan disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Untuk meningkatkan disiplin kerja maka disarankan untuk perusahaan 

memberlakukan peraturan yang lebih tegas lagi, sehingga karyawan lebih merasa 

diawasi dalam bekerja. 
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ABSTRACT 
 

 

THE EFFECT OF WORK DISCIPLINE TO THE 

EMPLOYEE’S PERFORMANCE AT PT ROESLIAH 

POSAI NIHAN PALEMBANG 

 

The purpose of this research to know how the effect of work discipline on 

employee performane at PT. Roesliah Posai Nihan. The population this research 

are 50 people. The technique used is the census technique by taking of all 

employees of PT. Roesliah Posai Nihan which requires 50 people as respondent 

The study used primary data obtained by distributing questionnaires and simple 

regression analysis as data analysis techniques. The result of the research shows 

that the work discipline has a positive effect to the employee’s performance. To 

improve work discipline, it is recommend for companies to enforce even more 

strict rules so that employees feel more supervised at work. 
 

Keywords : Work Discipline, Employee Performance 
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BAB 1 
 

PENDAHULUAN 
 

1.1. LATAR BELAKANG 
 

Sumber daya manusia merupakan satu - satunya sumber daya yang 

memiliki akal perasaan, keinginan, keterampilan, pengetahuan, dorongan, daya 

dan karya (rasio, rasa dan karsa). Semua potensi SDM tersebut berpengaruh 

terhadap upaya organisasi dalam mencapai tujuan. Suatu cara yang berkaitan 

dengan sumber daya manusia agar dapat menjadi sumber keunggulan bersaing 

adalah melalui peningkatan modal manusia untuk dapat mengenal dan beradaptasi 

dengan lingkungan yang selalu berubah. Hal ini juga berarti bahwa organisasi 

harus dapat meningkatkan hasil kerja yang diraih sekarang untuk dapat 

memperoleh hasil kerja yang lebih baik dimasa depan (Dessler, 2015). 

 

Salah satu faktor yang sangat berpengaruh dalam peningkatan sumber 

daya manusia adalah faktor kedisiplinan. Kedisplinan merupakan fungsi 

Manajemen Sumber Daya Manusia yang terpenting dan kunci terwujudnya tujuan, 

karena tanpa disiplin yang baik sulit terwujud tujuan yang maksimal. Disiplin 

kerja dapat dilihat sebagai sesuatu yang besar manfaatnya, baik bagi kepentingan 

perusahaan maupun bagi karyawan. Bagi perusahaan adanya disiplin kerja akan 

menjamin terpeliharanya tata tertib dan kelancaran pelaksanaan tugas, sehingga 

diperoleh hasil yang optimal dan target perusahaan akan tercapai. Dengan 

demikian, karyawan dapat melaksanakan pekerjaannya dengan penuh kesadaran 

serta dapat mengembangkan tenaga dan pikirannya semaksimal mungkin demi 

tercapainya tujuan dan target yang telah ditetapkan perusahaan (Sutrisno, 2016). 

 

 

ii 



 
 
 
 

Disiplin adalah kesadaran dan kesediaan seseorang alam mentaati semua 

peraturan perusahaan dan norma – norma sosialyang berlaku. Peraturan sangat 

diperlukan untuk memberikan bimbingan dan penyuluhan bagi karyawan dalam 

menciptakan tata tertib yang baik di perusahaan. Dengan adanya tata tertib yang 

baik, semangat kerja, efisiensi dan efektivitas kerja karyawan akan meningkat. 

Kedisiplinan suatu perusahaan dikatakan baik apabila sebagian besar karyawan 

mampu mentaati peraturan – peraturan yang ada (Hasibuan, 2018). 

 

Disiplin kerja dilaksanakan untuk mendorong para karyawan 

agarmengikuti berbagai standar dan aturan, sehingga penyelewengan – 

penyelewengan dapat dicegah. Sasaran pokoknya untuk mendorong disiplin diri 

diantara karyawan untuk datang tepat waktu. Dengan datang tepat waktu dan 

melaksanakan tugas sesuai dengan tugas yang diberikan, maka diharapkan hal itu 

akan mewujudkan kunci keberhasilan suatu organisasi dalam mencapai tujuannya 

(Jackson, 2012). 

 

Kedisiplinan karyawan dalam bekerja dapat meningkatkan kinerja 

karyawan di dalam perusahaan. Kinerja merupakan landasan bagi pencapaian 

tujuan suatu organisasi. Keberhasilan organisasi dalam meningkatkan kinerjanya 

sangat bergantung pada kualitas sumber daya manusia yang bersangkutan dalam 

bekerja selama berada pada organisasi tersebut. Lebih lanjut, peranan sumber 

daya manusia terhadap kinerja organisasi sangatlah penting, keputusan-keputusan 

sumber daya manusia harus dapat meningkatkan efisiensi bahkan mampu 

memberikan peningkatan hasil organisasi serta berdampak pula pada peningkatan 

kepuasan masyarakat menurut Logahan dalam jurnal (Astadi & Putri, 2016). 
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Teori yang mengemukakan hubungan disiplin dengan kinerja karyawan 

sebagaimana dikemukakan oleh Grote 1995 dalam (Sinambela, 2016) 

menyebutkan bahwa ada banyak faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan, 

salah satunya adalah faktor kedisiplinan, karena tanpa adanya disiplin kerja maka 

segala kegiatan yang dilakukan akan mendatangkan hasil yang kurang 

memuaskan dan tidak sesuai harapan. Hal ini dapat mengakibatkan tidak 

tercapainya sasaran dan tujuan perusahaan sehingga dapat menghambat 

pertumbuhan perusahaan. 

 

Penelitian yang ditulis oleh (Untari, 2018) dengan judul “Pengaruh 

Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Pada PT. KIE INDONESIA 

“menunjukkan bahwa ditemukan pengaruh yang positif dan cukup kuat antara 

variabel disiplin terhadap kinerja pegawai. Namun penelitian yang berbeda 

ditunjukkan oleh penelitian yang di tulis oleh (Arianto, 2013) dengan judul 

“Pengaruh Kedisiplinan, Lingkungan Kerja, dan Budaya Kerja terhadap Kinerja 

Tenaga Pengajar” bahwa kedisplinan tidak berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawannya. Hal ini membuat penulis ingin membuat penelitian 

mengenai hal tersebut dan ingin membuktikan apakah disiplin kerja dapat 

mempengaruhi kinerja karyawan. 

 
 
 
 

PT. Roesliah Posai Nihan adalah perusahaan bergerak dibidang konstruksi 

bangunan, serta pada bidang perdagangan umum, supplier dan jasa. Sumber daya 

manusia yang handal dan kompeten merupakan faktor pemicu untuk keunggulan 

bersaing PT. Roesliah Posai Nihan, sehingga pengembangan Kompetensi Sumber 
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Daya Manusia yang patuh terhadap peraturan yang telah ditetapkan merupakan 

salah satu faktor kunci keberhasilan untuk pencapaian visi dan misi PT.Roesliah 

Posai Nihan. 

 

Berikut ini dapat dilihat data absensi pelanggaran karyawan PT. Roesliah 

Posai Nihan Palembang tahun 2018 : 

 

Tabel 1.1 
 

Data Absensi Keterlambatan Karyawan PT. Roesliah Posai Nihan 
 

Tahun 2018 
 

 

Jumlah Terlambat 

Lama 

Bulan Keterlambatan 
(karyawan / orang) (karyawan)  

(menit)    

Januari 50 15 5–20 
Februari 50 18 11–25 

Maret 50 18 14–25 

April 50 20 15–25 

Mei 50 22 25- 30 

Juni 50 25 31–40 

Juli 50 27 31–45 

Agustus 50 29 33–39 

September 50 31 33–40 

Oktober 50 31 35–40 

November 50 31 35–42 

Desember 50 34 40–45  
Sumber : Data PT. Roesliah Posai Nihan 

 

 

Berdasarkan Tabel 1.1 dapat dilihat bahwa jumlah keterlambatan 

karyawan PT. Roesliah Posai Nihan Kota Palembang dalam satu tahun tergolong 

tinggi. Pada bulan Desember jumlah angka keterlambatan karyawan semakin 

meningkat yaitu 34 karyawan yang terlambat masuk kerja dengan lama 

keterlambatan yang semakin bulan meningkat pula menjadi lamanya 40 – 45 

menit. Hal inilah yang menyebabkan kinerja di perusahaan ini belum tergolong 

baik, para karyawan dari tahun ke tahun belum menyadari betapa pentingnya 
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disiplin kerja untuk mencapai tujuan perusahaan. Oleh karena itu, hal ini 

mengindentifikasikan adanya tingkat kinerja yang rendah pada perusahaan PT. 

Roesliah Posai Nihan Palembang. Oleh karena itu pihak manajemen dari 

perusahaan ini memberlakukan peraturan dalam rangka meningkatkan disiplin 

kerja dimana diatur bagi karyawan yang tidak masuk satu hari penuh akan 

dikenakan potongan yang diambil dari tunjangan kehadiran sebesar 5% dan lebih 

mengatur pada keterlambatan jam masuk kerja. Adapun tunjangan kehadiran yang 

terapat pada PT. Roesliah Posai Nihan adalah sebesar Rp 100.000. Berikut bisa 

dilihat dari Tabel 1.2 data pemberian sanksi berupa pemotongan jam kerja sebagai 

berikut : 

 

Tabel 1.2 

 

Ketentuan Pemotongan Masuk Kerja (PMK) 

 

PT. Roesliah Posai Nihan  
 
 

 

Tingkat Keterlambatan 
Lama 

Persentase 

Keterlambatan 
(TL) Potongan (%) 

(menit)   

   

TL 1 1–30 0,50 
TL 2 31–60 1,00 

TL 3 61–90 1,25 

TL 4 >90 2,50 

Tidak Masuk satu hari penuh tanpa keterangan 5,00  
Sumber : data PT. Roesliah Posai Nihan 

 

Berikut ini merupakan laporan data penilaian kinerja PT Roesliah Posai 

Nihan pada periode 2016- 2018 : 

 

Tabel 1.3 
 

Data Penilaian Kinerja Karyawan 
 

Tahun 2016 - 2018 
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Penilaian Kinerja  Tahun  
   

Karyawan 
   

2016 2017 2018 
 

Kepatuhan 78 75 70 
Pemberian Sanksi 79 75 70 

Pencapaian Tugas 85 82 76 

Hubungan Antar Karyawan 87 80 78 

Total 82.2 78 73.5  
Sumber : data kinerja PT. Roesliah Posai Nihan 

 

 

  Bobot  

>85 – 100 >75 – 84 >65 – 74 < 65 
Baik Sekali Baik Cukup Kurang  

Sumber : data kinerja PT. Roesliah Posai Nihan 

 

Pada Tabel 1.3, dapat dilihat bahwa penilaian kinerja dalam perusahaan ini 

belum dikategorikan baik, dikarenakan adanya penurunan kinerja pada tahun 2018 

yaitu sebesar 73.5 dibandingkan dengan tahun 2016 dan 2017. Menurut 

pengakuan manager pesonalia, masih banyak pelanggaran yang sering dilakukan 

oleh karyawan, maka kinerja kepatuhan pun menurun, serta pencapaian tugas 

(target) karyawan yang diharapkan perusahaan membaik justru semakin menurun. 

Begitu juga adanya penurunan terhadap hubungan antar karyawan yang 

mempunyai nilai kinerja sebesar 78 dan dikhawatirkan akan berpengaruh dalam 

proses kerja sama antar karyawan. 

 

Berdasarkan data diatas, disiplin kerja sangat mempengaruhi kinerja 

karyawan. Apabila banyak terjadi pelanggaran yang dilakukan, maka akan sangat 

merugikan bagi perusahaan. Berdasarkan pemikiran uraian latar belakang diatas 

maka penulis tertarik melakukan penelitian dengan judul “ Pengaruh Disiplin 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Roesliah Posai Nihan” 

 

 
 
 

 

vii 



 

1.2. RUMUSAN MASALAH 
 

 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka rumusan masalah 

yang dapat peneliti ambil adalah “Bagaimana Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada PT. Roesliah Posai Nihan Kota Palembang?” 

 

1.3. TUJUAN PENELITIAN 
 
 

Dengan perumusan masalah yang ada diatas, penelitian ini bertujuan untuk 

“Mengetahui Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja karyawan pada PT. 

Roesliah Posai Nihan Kota Palembang” 

 

1.4. MANFAAT PENELITIAN 
 

 

1.4.1. Manfaat Teoritis : 
 
 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi refrensi bagi peneliti 

berikutnya untuk membantu proses pembelajaran terutama yang berhubungan 

dengan manajemen sumber daya manusia yang berkaitan dengan pengaruh 

disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. 

 

1.4.2. Manfaat Praktis : 
 
 

Bagi pihak perusahaan PT. Roesliah Posai Nihan, hasil dari penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan bahan pertimbangan yang berkaitan dengan disiplin 

kerja terhadap kinerja karyawan. 
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