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S<P'ECLU 'l!HYl2{XW ... 

J. (}Jai_,es n' !Ma{es Q, tercinta (!MaTlfJaralion Simanjunta{ ti/, £.amria 'l'ampu6ofcn), 

ya1lfj sefafu fe/}ar, sa6ar tfan {uat tfafam mem6im6inlJ {ami anai.,--anatnya. se6a1Jai 

sum6er motiwsi yaTl{J paJino 6esar tfafam liufup{u, ya1lfj merufutu"IJ a{u tfenoan 

au~TlfJan materi maupun tfutu"IJan moral ya1lfj ta{temifai 'l'rinlatasili a>a '1, !Ma 

6uat senafa <Doa tfan penoor6anan ya1lfj telali {aluzn fa{u{an untu{{1L SuTlfJOu/i, 

a{u sa11fjat 6a1ffJBa mempunyai DmTlfJ tua seperti <Papa ti/, !Mama. Vcapan 

trimai.,a.sili{u tfan pe,6uatani.,u tufatfafi tfapat menegantiiJ,n semuanya itu, tapi 

a{u a{an sefafu 6eraoa 6uat <Papa ti/, 9,1.ama, smooa pa,yaTl(J umur, 'l'ulian tetap 

6eri.szti tfan 6eriiJ,n ya1lfj ter6ai{ 6aoi <Papa ti/, !Mama. 

2. }l6a11fJ2 n' ~{a~ tercinta: 

(JJ'9'f.or{yn ti/, Qo ({epona{ani_,u Jo ti/, Lisa, utfa {Q11fjen ~sma {aluzn ... ), (JJ'<lQo ti/, 

(9,t.e{ (JJ'9,t.aulana, (JJ'(Bin, {'rTwry ti/, {eluarga (6ere{u ya1lfj ai{ep (!/, pintar2,Ita 

~ Juan,, 'l'ufaTlfJ Sena"IJ 6gt i_,{u utfan tfenoar suara ~an 2), (9,l_ery ~ ~fuarga, 

(Ida. en.nm. (!Mas, (<R._isti.terima{asili 6uat penoor6anan ya1lfj tefafi {afian 

6eri{an untu{{u, yaTl{J tefali mem.iiayai a{u sefama {uliali, semua itu tufa{ a{an 

pernali 6isa {ulupa{an, Sen a{an 6erusalia untu{ 6isa mewujwflan liarapan ~ 

semua. Semooa a6a11fJ tfan ~{aljusa ~es tfafam ~rir tfan pe{erjaannya, 'l'ulian 

pasti mem6erii.szn yaTl{J ter6ai{ 6aoi ~ snrua, )lmin. 

3. 'l'ula11fJ{U (f) ~ !Nantufa11fJ{u tfi pfaju, trima{asili ya1lfj ta{ terfrinooa 6uat semua 

pen[Jor6anannya sefama ini 1(' !Mula, fae Cliristian (!/, fae ']'~ trima{asili 6anya{ 

6uat ~6ersamaamrya sefama ini !Mona su{ses tfafam (!irir tfan pe{erjaamrya •. 



4. 'Teman ter6ai{{u }Id 6r 'Tamoa, Smooa su{ses tfafam dta2nya. '1etap semanoat y 

tfe{tfafam mefanjut{an pe,zylialiam,ya.. 

5. 'Teman2 pem6im.iino a{ademis{u : <Detfy tJor,a{ Sipayuno (tetap semanoat noerjain 

s{ripsinya 6ro}. <Dilali, Cfrristin d{, 'Ela, trima{asili 6uat ~6ersamaamrya yano 

sefafu setia menemani saat mennfuufap aosen pemmmEing. 

6. 'Teman2 ter6ai{{u: qenta (ma{asi 6anya{nian 6ro rufali saneat 6a,rya{m'6antu 

penyefuaian s{ripsi{u ni.) JI~ (afm.) 'Fanmi., Jfenara, Jfelmi, }Ide <Putra. 

'11ia~ yo 6ro 6uat persalia6atamrya sefama ini 

7. 'Teman seperjuanean{u saat {onsuftasi sifipsi : }frum (~).trima{asili atas 

{esetiaan tlan smaneat 45-nya. Connratz y ntar fagi mau meritJanean fupa {asi 

unaanean ntu{{u. Jfelielie. .. 

8. 'Teman2 seperjuanean ujian {omprelimsif: 6''FAistcn, J1"4 'Your, Sefvi, quo, 

Jumiana, n ito{u 9,f_ami.a{liimya ~ 6isa juoa mefewati masa-masa 

{ritis .. lielie .. 1¥.UCa.M~ '1D TH!E <R!Y.)1£. ~tD .•• 

9. }ltfe~{u tfi Jf{untansi : Ito{u 'E.mi yg CNIX }1~05, tna~ya to 6uat tfu{unoan 

dan doonya. Ito{u <Dian YB 9,l:NZ }f ~05 .. :-) tlia~ 69t 6uat <PS}f 'l(Jrya dan juoa 

tfuk_unean serta doonya, tetap semanoat ya nee,jain s{ripsinya. }fde{{u yano 

pafine 6ai{ 'Venz .}1~06, ma{asi 6anya{ udali minjamin faptopnya sampai 

swsi{u 6isa sefesa~ smaneat ya de{~ Ito{u 9,f_et/ia)f.~07, tna~6uat 

doo tlan semaneat yane sefalu ~u 6~n untuk,{u. .}1~05 : Jf entf,a 'Taripar, PAy 

Sem6irina, )f.nvatfi fPaq,a/ian, tDavia 'Tampufufon, 9'f.oses, tfan yane tufat 6isa 

{use6ut{an 1/1, tetap smaneat tlalam men.erusi.!Jn pe,juanoan {alian. 
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10.Teman2 seano~tan di <PS!M.: Lae'{u Sorono Sifimn.iine, Simon fParapat (tfe6ats 

only .. .) appara~J(tfe Sanafa (tinggaflanlafi cara liitfup yano fama tu pra..), Hefmi 

(am6isious person. . .) Jfeny (aptimis y frmd), Jin <Da1111mi((Sm.moat In..), Wefa 

Sirait (6uru{{u na uli fagu, a{ur2 {au sma a.i9 ntu y 6uru), tfia1V( 6uat soafa 

tfu{unoan dan tfoa yano tefali {aEan 6eri{an untul~ i.,aEan smua atfafaf, teman2 

ter6ai{{u yano tefali mem6~n 6anya{pennafaman liufup, ma{asifi juoa ntui., 

~6ersamaan ~ sefama di <PS!M. tfufu. .. 

11. atfe~{u di <PS!M.: (J)ora (putri ter6ait termanis, tfan terintfafi fPS!M. '06), !Alena 

(tetapfali tersenyum untu{tfuma..) P1len (maafig.n a{u..J Laaies (tlie wimur.J 

tfan teman2 di <PS!M. fainnya yano tidal 6isa {use6ut~n 1/1. !Ma{asi 6uat 

tfu{unoan tfan tfoa yano {aEan 6~n untu{{u, tetap snnanoat y mefimju~n . 

{uliafmya. 

12. Salia6at ter6ai{{u di <Pfaju: Jfafomoan <Paq,ali.an 'Te~'04, ma{asifi 6m 6uat 

senafa tfoanya tfan ~6ersamaannya sefama {ita {ulian, q tfoa{an supaya s{ripsimu 

fancar tfan 6isa sefesai sesuai tar9et. qoa (B[ess V 

13. J(tfe~{u tercinta di V:NI'VE.'RSn)fS <PqR.J: ~ni <Parapat tilt 'Fanny Sinana, 

Nursiaa SinalJa, Pia 'Tampu6ofon (iEan s{afieus &n{u, maafig.n ftla a£9 pernali 

safafz), 'Veny 'Tampu6ofon, 'l'/ia~ atfe~{u sfama ini tefafi menjadi teman tfan 

salia6at{u, tetap smanoat tfafam pefayanam,:ya <(, juea {ulialinya.. 

13. <Buat teman2{u yano aa 6isa {use6utin 1/1 ... tfia~ 69t 6uat s9afa (J)oa <(, 

tfu{unoan yano (,alian 6eri{an ~u, tfan 6uat semua pi1ia.t yano tefali 

mem6antu, ~ucap~n terima {asifi yano se6esar-6esamya. 
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BABI 

PENDAHULUAN 

I. Latar Belakang Permasalaban 

Organisasi adalah kumpulan dua orang atau lebih yang memiliki tujuan sama 

dan berkeinginan mencapai tujuan tersebut secara bersama yang berada dalam 

suatu ikatan, dimana dalam ikatan itu ada yang dipimpin dan ada yang memimpin. 

Dalam mencapai sebuah tujuan, organisasi atau perusahaan sangat membutuhkan 

berbagai macam sumber daya, salah satunya adalah kebutuhan akan sumber daya 

manusia (SDM). Peranan sumber daya manusia merupakan peran yang sangat 

menentukan keberhasilan pencapaian tujuan suatu perusahaan. Oleh karena itu, 

perusahaan barns selektif dalam memilih dan mempekerjakan karyawan atau 

pegawainya supaya kinerja karyawan tersebut sesuai dengan apa yang diharapkan 

pertlsahaan. Hal ini membuktikan bahwa SDM merupakan asset yang sangat 

berharga dalam organisasi sehingga asset tersebut barns dipertahankan supaya 

perusahaan bisa melanjutkan usahanya dan mampu mencapai tujuan yang telah 

ditetapkan. 

Masalah yang dihadapi perusahaan sekarang ini adalah bagaimana cara 

mempertahankan pegawai yang memiliki kinerja yang baik supaya tetap berada 

dalam perusahaan, atau meningkatkan kinerja setiap karyawan yang me:miliki 

kinerja yang rendah. Setiap perusahaan memiliki cara yang berbeda-beda dalam 

usaha meningkatkan dan mempertahankan kinerja karyawannya, cara yang 

digunakan biasanya disesuaikan terhadap bentuk perusahaan a ·· an 

yang telah ditetapkan daJam perusahaan. 
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Salah satu alasan seseorang mau bekerja dalam suatu organisasi adalah 

adanya keinginan untuk mendapatkan kehidupan yang lebih maju dan lebih layak 

dari kehidupan sebelumnya, keinginan tersebut dapat dicapai apabila perusahaan 

memberikan feedback atau reward sesuai dengan yang diharapkan. Reward 

adalah suatu bentuk kompensasi berupa penghargaan dari suatu perusahaan yang 

diberikan kep&da karyawan alas kinerja yang telah diberikan karyawan terhadap 

perusahaan. Dengan adanya reward tersebut, maka perusahaan mengharapkan 

supaya karyawannya bisa termotivasi untuk bekerja lebih baik, begitu juga 

sebaliknya karyawan berusaha untuk melakukan k.inerja yang baik dengan 

harapan perusahaan dapat memberikan reward yang sesuai dengan kinerja 

karyawan tersebut. 

Hal ini sesuai dengan teori Abraham Maslow mengemukakan bahwa salah 

satu kebutuhan yang ingin dipenuhi oleh manusia adalah kebutuhan a.kan 

penghargaan. Penghargaan memiliki arti yang berbeda-beda bagi setiap orang, ada 

penghargaan yang bersifat material dan non-material. Berikut ini adalah lima 

tingkatan kebutuhan menurut teori Maslow, yakni : 

• Fisioiogi needs yaitu kebutuhan untuk mempertahankan hidup 

• Security needs yaitu kebutuhan akan rasa aman 

• Social needs yaitu kebutuhan akan rasa sosial 

• Esteem needs yaitu kelmtuhan akan penghargaan 

• Self actualization yaitu kebutuhan akan aktualisasi diri 

Kebutuhan akan penghargaan dan a.ktualisasi diri dalam perusahaan 

diwujudkan dalam bentuk kompensasi. Setiap karyawan atau pegawai akan 

memperoleh kompensasi yang berbeda-beda sesuai dengan kebijakan yang ada 
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dalam perusahaan. Kompensasi yang diberikan kepada karyawan akan 

memberikan pengaruh yang positif terhadap totalitas kinerja karyawan. 

Kepuasan atas pemberian penghargaan dipengaruhi oleh beberapa ha) 

sebagai berikut : 

J. Jumlah yang diterima dan yang diharapkan karyawan. 

Jika karyawan merasa puas atas kompensasi yang diterima, maka kinerja 

karyawan akan cenderung meningkat, tetapi apabila karyawan merasa 

kurang puas maka kinerja karyawan cenderung stagnan (tidak berubah) 

atau bahkan mengalami penurunan. 

2. Perbandingan dengan apa yang diterima oleh karyawan lain. 

Karyawan merasa tidak puas banyak dipengaruhi oleh perbandingan 

terhadap kompensasi yang diterima oleh karyawan lainnya yang memiliki 

posisi atau jabatan yang sama dalam suatu perusahaan. 

3. Perbandingan keliru alas kompensasi yang diterima karyawan lain. 

Banyak bukti yang menunjukkan bahwa karyawan sering salah tanggap, 

tidak saja mengenai kecakapan, ketrampilan dan kinerja, tetapi juga 

mengenai besamya kompensasi yang mereka terima. Hal ini berkaitan 

dengan harga profesionalisme mereka dalam perusahaan. 

4. Besamya kompensasi intrinsik dan ekstrinsik yang diterima karyawan. 

Belum adanya kesepakatan dari para ahJi untuk menentukan kompensasi 

mana yang paling penting, apalcah kompensnsi intrinsik atau kompensasi 

yang bersifat ekstrinsik. 

Pemberian penghargaan (reward) ini dapat dievduasi dari bagian 

akuntansi sumber daya rnanusia (SOM), yaitu dengan melakukan penilaian 
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moneter terhadap nilai SOM tersebut sesuai dengan kriteria penilaian yang telah 

ditetapkan dalam kebijakan perusahaan. Penilaian moneter ini ciimaksudkan 

supaya SOM sebagai penggerak utama perusahaan diakui sebagai aktiva atau aset 

dalam perusahaan. Dengan adanya penilaian moneter, maka pemberian 

penghargaan akan lebih mudah dilakukan, karena pada dasamya nilai SDM 

bersifat non-moneter. 

Sebagai dasar pemberian penghargaan, pada umumnya perusahaan 

menggunakan komponen penilaian prestasi kerja. Penilaian prestasi kerja berarti 

menilai rasio hasil kerja nyata dengan standar kualitas maupun kuantitas yang 

dihasilkan setiap karyawan. Penilaian prestasi ini juga bermanf aat dalam ha! 

kebijakan perusahaan untuk menentukan mutasi, demosi, ataupun promosi 

karyawan yang bersangkutan. 

Rumah Sakit Umum Pusat (RSUP) Dr. Mohammad Hoesin Palembang 

merupakan satu-satunya Rumah Sak.it milik pemerintah di Sumatera Selatan yang 

terletak di Jalan Jenderal Sudinnan, Km. 3,5 Palembang. RSUP mernpekerjakan 

pegawai yang banyak, baik Pegawai Negeri Sipil (PNS) maupun Non-Sipil. Oleh 

karena itu, rnasalah kepegawaian rnerupak:m rnasalah yang sangat penting untuk 

diperhatikan, terutarna masalah akan pemberian kornpensasi atau reward berupa 

gaji, tunjangan, dan insentif lainnya. 

Sebagai perusahaan milik pemerintah, setiap kebij~.kan yang ada dalarn 

perusahaan bersifat terbuka untuk umum. Begitu juga dalam ha! pemberian 

kompensasi, perusahaan rnemiliki kebijakan untuk tidak merahasiakan besaran 

kompensasi yang diterima oleh setiap pegawai. Kompensasi yang diterima 

karyawan disesuaikan dengan masa kerja, j enjang jabatan, serta prestasi kerja 
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pegawai. Perusahaan juga s_udah memiliki perhitungan kompensasi khususnya 

berupa insentif, bonus, dan tunjangan lainnya selain gaji yang bisa diterapkan oleh 

setiap pegawai yang tercantum dalam peraturan pemberian remunerasi dalam 

perusahaan, sehingga setiap karyawan dapat mengoreksi keakuratan dan 

kebenaran akan perrntungan kompensasi yang telah dilakukan oleh manajemen 

perusahaan. Adanya sifat keterbukaan ini tentunya tidak lepas dari status RSUP 

Palembang sebagai perusahaan milik pemerintah yang sebagian besar pegawainya 

adalah PNS. Gaji yang mereka terima bersumber dari pcmerintah dan bersifat 

tetap, sernngga besar kecilnya pendapatan rumah sakit tidak berpengaruh terhadap 

gaji yang diterima pegawai, tetapi akan berpengaruh terhadap kompensasi lainnya 

berupa insentif, bonus, dan tunjangan lainnya sebagai tambahan pendapatan diluar 

gaji pokok atau gaji tetap. Meskipun sudah ada dasar perhitungan atas 

kompensasi, namun tidak menutup kemungkinan pihak manajemen melakukan 

kecurangan atau kesalahan perhitungan sernngga besamya kompensasi yang 

seharusnya diberikan kepada setiap karyawan tidak sesuai. Jika besamya 

kompensasi yang diterima karyawan tidak sesuai maka karyawan tersebut akan 

merasa tidak puas, semangat kerja akan menurun dan tidtl mampu menyelesaikan 

tugasnya sesuai dengan target yang telah ditentukan . 

Berdasarkan uraian yang telah dikemukakan di atas, penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian dan mengkajinya lebih lanjut kedalam skripsi dengan judul : 

"Analisis Pemberian Kompensasi dalam Hubungannya dengan Kepuasan 

dan Prcstasi Kcrja Karyawan pada Rumah Sakit Umum Pusat Dr. 

Mohammad Hocsin Palembang". 
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1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka penulis 

merumuskan masalah sebagai berikut : 

I. Bagaimana mekanisme pemberian kompensasi pada RSUP Dr. 

Mohammad Hoesin Palembang? 

2. Apakah karyawan telah merasa puas dengan pemberian kompensasi yang 

dilakukan perusahaan selama ini? 

3. Bagaimana pengaruh kepuasan atas pemberian kompensasi terhadap 

prestasi kerja karyawan pada RSUP Dr. Mohammad Hoesin Palembang? 

4. Bagaimana pengaruh biaya atas kompensasi terhadap kinerja perusahaan? 

1.3. Tujuan Peneiitian 

Adapun tujuan penelitian ini adalah : 

1. Untuk mengetahui bagaimana mekanisme pemberian kompensasi pada 

RSUP Dr. Mohammad Hoesin Palembang. 

2. Untuk inengetahw bagaimana pengaruh kepuasan karyawan atas 

pemberian kompensasi terhadap prestasi kerja karyawan pada RSUP Dr. 

Mohammad Hoesin Palembang. 

3. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh biaya atas kompensasi terhadap 

kinerja perusahaan. 

1.4. Manfaat PeneHtian 

Manfaat dari penelitian ini adalah : 
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I. Memberi informasi dan masukan bagi objek penelitian, dalam ha] 1ru 

RSUP Dr. Mohammad Hoesin Palembang. 

2. Menambah wawasan dan ilmu pengetahuan bagi penulis. 

3. Memberikan infonnasi bagi mahasiswa lain dan menambah referensi studi 

kepustakaan. 

1.5. Metode Penelitian 

1.5.1 Ruang Lingkup Pembahasan 

Agar pembahasan terarah dan tidak menyimpang dari judul dan perumusan 

masaJah yang telah ditentukan maka penelitian difokuskan pada pelaksanaan 

kompensasi berdasarkan pada pemenuhan kriteria-kriteria pemberian kompensasi 

dan hasil penilaian prestasi kerja karyawan oleh RSUP Dr. Mohammad Hoesin 

Palembang. Dalam hal ini penulis menganaJisis pemberian kompensasi kepada 

karyawan, bag~imanakah pengaruh pemberian kompensasi tersebut pada prestasi 

kerja karyawan dan juga terhadap perusahaan itu sendiri. 

1.5.2 Objek Penelitian 

Objek penelitian ini adalah RSUP Dr. Mohammad Hoesin Palembang, 

yang beraJamat di jalan JenderaJ Sudirman, Km. 3,5 Palembang. 

1.5.3 Variabel Penelitian 

Kompensasi merupakan segala sesuatu yang diterima pegawai dari 

perusahaan tempat mereka bekerja sebagai balas jasa atas kcrja mereka., karena 
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pegawai terse but telah memberikan sumbangan tenaga dan pikiran . guna 

mewujudkan visi dan misi perusahaan. 

Kepuasan kerja merupakan seperangkat perasaan pegawa1 mengenai 

menyenangkan atau tidaknya pekerjaan mereka. Kepuasan kerja bersifat dinamik 

dan subjektif. Dalam mengukur kepuasan karyawan, maka penulis te)ah 

membagikan kuesioner kepada beberapa karyawan di RSUP Dr. Mohammad 

Hoesin Palembang, selanjutnya diolah sesuai dengan metode analisis data yang 

telah ditentukan sebelumnya. 

Prestasi kerja karyawan adalah hasil kerja seorang karyawan dibandingkan 

dengan berba~ai kemungkinan, misalnya standar, target sasaran atau kinerja yang 

telah ditetapkan terlebih dabulu dan telah disepakati bersama. Untuk mengukur 

prestasi kerja karyawan, penulis juga telah membagikan kuesioner kepada 

pimpinan Jangsung dari pegawai yang mengisi kuesioner kepuasan karyawan. Hal 

ini dimaksudkan supaya pepilaian bersifat objektif dan akurat. 

1.5.4 Metode Pengumpulan Data 

Metode yang digunakan penulis dalam mengumpulkan data adalah 

penelitian Japangan (field research). Penelitian lapangan ini merupakan usaha 

untuk memperoleh data dan infonnasi tentang keadaan yang sebenamya dalam 

perusabaan. Data yang diperoleh dikelompokkan kedalam dua sumber yaitu : 

a. Data Primer, yaitu data yang diµeroleh langsung dari objek penelitian 

melalui kegiatan wawancara dan kuesioner. 

• Wawancarn dilakukan terhadap pegawai dan pihak terkait yang 

berkompeten di bidangnya masing-masing. Pertanyaan yang diajukan 
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adalah mengenai data jumlah karyawan, bentuk-bentuk kompensasi yang 

diterima karyawan, serta penjelasan yang mendukung atas data yang tidak 

dimengerti. 

• Kuesioner dilakukan untuk mengetahui pengaruh pemberian kompensasi 

terhadap prestasi kerja ka')'awan di RSUP Dr. Mohammad Hoesin 

Palembang. Kuesioner terbagi atas dua bagian. Kuesioner I berisi tentang 

kepuasan karyawan terhadap pemberian kompensasi. Dalam pengisian 

kuesioner ini, penulis menggunakan skala likert, dimana jawaban yang 

paling mendukung diberi angka/skor tertinggi sesuai dengan kategori 

jawaban, sehingg~ skor akan berjajar sesuai tingkatan masing-masing. 

► Kategori Jawaban Sangat Setuju (SS) :5 

► Kategori Jawaban Setuju (S) :4 

► J(ategori Jawaban Ragu-Ragu (R) : 3 

► Kategori Jawaban Tida]s Setuju (TS) :2 

► Kategori Jawaban Sangat Tidak Setuju (STS) : I 

Kuesioner II berisi tentang prestasi kerja karyawan, penulis juga 

menggunakan skala likert, dimana jawaban yang paling mendukung cliberi 

angka/skor tertinggi sesuai dengan kategori j awaban, sehingga skor akan berjajar 

sesuai ti:-igkatan masing-masing. 

► Kategori Jawaban Istimewa (I) : 5 

► Kategori Jawaban Sangat Baik (SB) :4 

► Kategori Jawaban Baik (B) : 3 

► Kategori Jawaban Kurang (K) : 2 

► Kategori Jawaban Buruk (B) : I 
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b. Data Sekunder yaitu data yang diperoleh peneliti secara tidak Jangsung 

melalui media perantara, yang diperoleh dan dicatat oleh pihak Jain. Data 

sekunder diperoleh dari catatan perusahaan-perusahaan yang berisi tentang 

informasi perusahaan. Data tersebut meliputi : 

• Sejarah singkat, visi, misi, dan strategi perusahaan. 

• Struktur organisasi serta uraian tugas setiap unit kerja. 

• Data jumlah pegawai pada akhir tahun 2007. 

• Bentuk-bentuk kompensasi yang diterima karyawan dan pelaksanaan 

pemberian kompensasi tersebut. 

• Laporan mengenai pendap~tan dan biaya perusahaan. 

1.5.5 Metode Analisis Data 

a. Analisis data kualitatif 

Yaitu analisis data dengan cara menggunakan uraian-uraian, menjelaskan 

data-data yang diperoleh penulis, selanjutnya di]akukan pembahasan dan 

pemecahan masalah. 

b. Analisis data kuantitatif 

Yaitu analisis yang menekankan pada penguJ1an teori-teori · melalui 

pengukuran vaiiabel-variabe] penelitian dengan angka dan melakukan 

analisis data dengan prosedur statistik. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan deduktif yang bertujuan un~uk menguji hipotesis yang telah 

ditentukan sebelumny:1. Basil drui hipotesa berdasarkan pengujian data 

dua rata-rata. Hasil y&ng diperoleh akan menggambarkan jawaban atas 

hipotcsa yang dibuat. Sclain uji hipotesa, penulis juga menggunakan 



analisis rasio untuk megetahui pengaruh biaya atas kompensasi terhadap 

kinerja perusahaan. 

1.5.6 Sistematika Pembabasan 

Bab I Pendabuluan 

Bab II 

Bab III 

Bab IV 

Dalam bab ini, diuraikan secara singkat Jatar belakang, perumusan 

masalah, tujuan dan manf aat penelitian, kerangka pemikiran, 

metodologi penelitian, dan sistematika pembahasan. 

Landasan Teori 

Dalam bab ini dikemukakan teori-teori yang berhubungan dengan 

pembahasan masalah, antara lain mengenai pengertian kompensasi, 

tujuan pemberian kompensasi, pokok-pokok pertimbangan 

kompensasi, sasara'? pemberian kompensasi, sistem pemberian 

kompensasi, pengertian prestasi kerja dan penilaian kinerja, serta 

teori-teori lain yang berhubungan dengan permasalahan yang 

dibahas. 

Gambarah Umum Perusabaan 

Bab ini menguraikan tentang sejarah singkat perusahaan, stuktur 

orgartisasi berikut visi, misi, dan strntegi perusahaan, uraian tugas 

dan tanggung jawab masing-masing direksi, divisi, satuan, para 

staff se,-ta informasi lainnya. 

Analisis dan Pembahasan 

Pada bab ini penulis akan menganalisis kebijakan pemberian 

kompensasi yang telah dilaksanakan oleh RSUP Dr. Mohammad 
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BabV 

Hoesin Palembang, yang dihubungkan dengan pelaksanaan 

penilaian prestasi kerja karyawan sesuai dengan teori yang 

tercantum dalam bah II dengan analisis kualitatif serta memberikan 

keterangan dari hasil perhitungan yang diperoleh guna mengetahui 

pengaruh pemberian kompensasi terhadap prestasi kerja karyawan 

pada RSUP Dr. Mohammad Hoesin Palembang dengan analisis 

kuantitatif. 

Kesimpulan dan Saran 

Bab ini merupakan bah yang berisi kesimpulan yang diperoleh 

penulis serta rekomendasi dan saran yang dapat diberikan atas 

dasar analisis data dan infonnasi serta pennasalahan yang telah 

dibahas dalam bab-bab sebeJumnya. 

,, 
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