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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Kota yang bersih menjadi idaman dan dambaan bagi masyarakat yang 

tinggal di dalamnya. Kebersihan merupakan faktor utama dalam membentuk suatu 

kepribadian seseorang, suatu daerah, ataupun suatu negara. Kebersihan menjadi 

hal pertama dalam menilai baik buruknya seseorang, bagus atau tidaknya suatu 

daerah ataupun suatu negara. 

Lingkungan yang bersih dan sehat harus dijalankan secara sadar, kontinu, 

dan terarah antara masing-masing masyarakat dan pemerintah. Karena setiap 

orang memiliki hak dan kewajiban untuk melaksanakan peraturan tersebut. Maka 

sebagai individu sudah menjadi kewajiban untuk menjaga kebersihan lingkungan. 

Dalam Undang-undang No.18 Tahun 2008 tentang sampah dikatakan bahwa 

permasalahan sampah telah menjadi permasalahan nasional sehingga 

pengelolaannya perlu dilakukan secara komprehensif dan terpadu dari hulu ke 

hilir agar memberikan manfaat secara ekonomi, sehat bagi masyarakat, dan aman 

bagi lingkungan, serta dapat mengubah perilaku masyarakat, artinya penanganan 

sampah harus dilakukan sejak dini sehingga memberikan dampak positif bagi 

masyarakat. (https://Peraturan.bpk.go.id)  diakses pada 10 Februari 2019. 

Pertumbuhan penduduk yang tinggal di kawasan pemukiman kota 

Palembang dan pertumbuhan pembangunan juga meningkat dan memberi dampak 

pertumbuhan volume sampah yang bererdar baik padat maupun cair di lingkungan 

masyarakat. Hal itu merupakan dampak yang terjadi dari perkembangan kota 

Palembang yang cukup pesat. (http://eprints.undip.ac.id/18387/) diakses pada 10 

Februari 2019. 

Permasalahan sampah merupakan hal yang sangat genting, karena 

berkaitan dengan budaya dan perilaku masyarakat terutama diwilayah perkotaan. 

Untuk itu perlu pengelolaan sampah yang benar sesuai dengan peraturan 

perundang–undangan yang ada.  

Pola konsumsi masyarakat memberikan kontribusi dalam menimbulkan 

jenis sampah yang berbahaya dan sulit diurai oleh alam. Termuat dalam Koran 

Sumatera Ekspres pada 18 Mei 2016 (hlm.5), bahwa “sampah telah menyumbat 

aliran air sehingga membuat alirannya tidak berfungsi lagi dan menyebabkan 

banjir.” Sehingga sampah telah menjadi permasalahan nasional sehingga 
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pengelolaannya perlu dilakukan secara menyeluruh dan terpadu dari hulu sampai 

ke hilir. 

Pengelolaan sampah di Kota Palembang diatur dalam Peraturan Daerah Kota 

Palembang Nomor 3 Tahun 2015 Tentang Pengelolaan Sampah Rumah Tangga 

dan Sampah Sejenis Rumah Tangga, dijelaskan tujuan dari dikeluarkannya 

Peraturan Daerah Kota Palembang Nomor 3 Tahun 2015 Pasal 4 adalah “(1) 

mengurangi jumlah dan dampak yang ditimbulkan oleh sampah (2) meningkatkan 

kualitas kesehatan masyarakat (3) meningkatkan kualitas lingkungan hidup (4) 

menjadikan sampah sebagai sumber daya (5) mengubah perilaku masyarakat 

dalam pengelolaan sampah”. Sebagai Masyarakat Kota Palembang sangat baik 

dan bijak untuk mengetahui dan memahami peraturan pengelolaan persampahan 

dan kebersihan yang ada di kota palembang, sehingga dapat memberikan 

pendapat yang baik mengenai PeraturanDaerah Kota Palembang Nomor 3 Tahun 

2015 Tentang Pengelolaan Sampah Rumah Tangga dan Sampah Sejenis Rumah 

Tangga. Sesuai dengan Undang-Undang nomor 18 tahun 2008 tentang 

pengelolaan sampah dengan harapan masyarakat Kota Palembang akan 

melaksanakan keputusan pemerintah pusat untuk mengurangi sampah dengan 

berwawasan lingkungan. (https://Peraturan.bpk.go.id) diakses pada 10 Februari 

2019. 

Seperti yang diketahui sampah adalah kotoran-kotoran yang berasal dari 

aktivitas kemasyarakatan yang biasanya berupa suatu benda yang tidak digunakan 

lagi dan harus segera dibuang. Menurut Kuncoro (2009:15) sampah dibedakan 

menjadi tiga, yaitu “1) sampah organik/basah adalah sampah yang berasal dari 

makhluk hidup yang terdegradasi secara alami; 2) sampah anorganik/kering 

adalah sampah yang tidak dapat terdegradasi secara alami; dan selanjutnya           

3) sampah berbahaya adalah sampah yang berbahaya bagi manusia dan sampah 

jenis ini memerlukan penanganan khusus.” 

Rizal (2012:158) mengatakan “pada dasarnya terdapat 2 macam 

pengelolaan sampah, yaitu 1) pengelolaan atau penanganan sampah setempat 

(individu) adalah penanganan yang dilaksanakan sendiri oleh penghasil sampah; 

dan 2) pengelolaan sampah terpusat untuk suatu lingkungan permukiman atau 

kota khususnya dalam teknis operasional adalah suatu proses atau kegiatan 

penanganan sampah yang terkoordinir.” 

Pengelolaan sampah seiring dengan perkembangan kota sudah menjadi 

permasalahan utama bagi kota kota besar di Indonesia tidak terkecuali kota 

Palembang. Pengelolaan sampah tidak akan dapat terselesaikan jika hanya 

bertumpu pada pemerintah saja tanpa ada keterlibatan masyarakat yang dalam hal 

ini menjadi sebagai penghasil sumber sampah itu sendiri. 
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Penelitian terdahulu yang dijadikan sumber informasi dan bahan acuan 

adalah oleh Ayu Artiningsih (2008) dengan judul “Peran Serta Masyarakat dalam 

Pengelolaan Sampah Rumah Tangga”, hasil penelitian menunjukkan bahwa 

permasalahan (problem) utama dari peran serta masyarakat dalam pengelolaan 

sampah rumah tangga adalah bagaimana menerapkan paradigma dari masyarakat 

untuk tidak hanya bisa memilah memilih dan membuang sampah tetapi juga bisa 

memanfaatkan sampah, sehingga pengelolaan sampah berbasis masyarakat ini 

dapat mereduksi timbulan sampah yang dibuang menjadi sesuatu yang bisa 

dimanfaatkan dengan sebaik-baiknya. (http://eprints.undip.ac.id/18387/) diakses 

pada 10 Februari 2019. 

Kemudian penelitian yang dilakukan oleh Oktian Praditya (2012) dengan 

judul “Studi Kualitatif Manajemen Pengelolaan Sampah di Kelurahan Sekaran 

Kota Semarang”, adapun hasil penelitian ini, yaitu Pelaksanaan manajemen 

pengelolaan sampah belum memenuhi standar pengelolaan sampah. Peran serta 

masyarakat selama ini masih sangat rendah. Hambatan yang muncul terkait 

pengelolaan sampah adalah dari aspek operasional sampah yaitu kurang ada 

hubungan komunikasi antara pihak Birokrasi dengan pengelola sampah. 

(https://journal.unnes.ac.id/3046) diakses pada 10 Februari 2019. 

Studi pendahuluan yang peneliti lakukan dimulai dengan observasi 

lingkungan, dengan observasi awal peneliti menemukan masalah-masalah yang 

terkait dengan pengelolaan sampah, seperti: Kondisi tempat pembuangan sampah 

sementara (TPS) yang kurang memadai karena dialokasikan di pasar, sampah 

dibiarkan menumpuk begitu saja (open dumpling) tanpa adanya pengelolaan 

sampah yang baik dan benar serta ramah terhadap lingkungan. Bau busuk sampah 

yang menyengat dan juga kerumunan lalat merupakan akibat dari penumpukan 

sampah yang menggangu aktifitas dan kenyamanan jual beli di pasar. Maraknya 

pembuangan sampah sembarangan oleh masyarakat, kerap kali dibuang disungai 

dan tidak jarang juga banyak sampah yang dibuang dipinggir jalan sehingga 

membuat lingkungan kurang nyaman dan tidak sehat. Tidak adanya kotak sampah 

terdekat bagi warga untuk membuang sampah dan jarang terlihat gerobak sampah 

dilingkungan sekitar RW 02 kelurahan 9/10 ulu yang membuat sampah 

menumpuk. 
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Gambar 1.1 Keadaan Sampah di lingkungan RW 02 Kelurahan 9/10 Ulu 

Selanjutnya peneliti juga melakukan wawancara kepada ketua RW 02 dari 

hasil wawancara tidak struktur tersebut diketahui bahwa menurut ketua RW 02 

Peraturan Daerah Nomor 3 Tahun 2015 tentang pengelolaan sampah rumah 

tangga dan sampah sejenis rumah tangga harus diaplikasikan dengan baik dalam 

kehidupan sehari-hari, jadi peraturan daerah ini merupakan tanggung jawab 

bersama. Beliau menambahkan bahwa program pemerintah daerah tersebut sudah 

disosialisasikan dengan cukup baik seperti dengan adanya gotong royong setiap 

pekannya yakni membersihkan sampah bersama warga masyarakat dan itu 

menunjukkan keseriusan pemerintah daerah untuk menciptakan lingkungan yang 

bersih, nyaman dan aman.  

Namun juga disayangkan masih banyak masyarakat yang tidak tertib 

aturan seperti membuang sampah sembarangan dan itu merupakan suatu 

pekerjaan rumah besar bagi kita semua. Harapannya ialah adanya suatu gift dan 

punishment bagi masyarakat terkait pengelolaan sampah ini, maksudnya ialah 

orang yang tertib aturan yang tidak membuang sampah sembarangan bisa dikasih 

hadiah atau apresiasi agar dapat menjadi teladan dalam meningkatkan kesadaran 

akan lingkungan yang bersih. Dan yang membuang sampah sembarangan harus 

dikasih hukuman yang bersifat jera agar tidak lagi membuang sampah 

sembarangan. 

Berdasarkan uraian di atas serta informasi dan studi pendahuluan yang 

telah dilakukan, peneliti akan melakukan penelitian tentang “Persepsi 

Masyarakat Terhadap Pelaksanaan Peraturan Daerah Kota Palembang No 3 

Tahun 2015 Tentang Pengelolaan Sampah Rumah Tangga dan Sampah 

Sejenis Rumah Tangga di Kelurahan 9/10 Ulu Palembang”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas maka yang menjadi rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah “bagaimana persepsi masyarakat terhadap pelaksanaan 

peraturan daerah kota palembang No 3 Tahun 2015 tentang pengelolaan sampah 

rumah tangga dan sampah sejenis rumah tangga di Kelurahan 9/10 Ulu 

Palembang?”. 

1.3 Tujuan Penelitian  

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka tujuan penelitian ini adalah 

untuk menjawab pertanyaan penelitian (research question), adapun tujuan 

penelitian ini sebagai berikut:  
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a. Memperoleh gambaran pengelolaan sampah rumah tangga dan sampah sejenis 

rumah tangga di lingkungan RW 02 Kelurahan 9/10 Ulu Palembang. 

b. Mengetahui upaya peran serta masyarakat RW 02 Kelurahan 9/10 Ulu 

Palembang. 

1.4 Manfaat Penelitian 

a. Sebagai bahan referensi dan rujukan untuk membantu memecahkan 

permasalahan dalam penanganan dan pengurangan sampah yang selama ini 

terjadi. 

b. Hasil penelitian ini yang terjadi dalam format ilmiah, diharapkan dapat 

memperkaya khasanah keilmuan di bidang lingkungan khususnya 
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