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ABSTRAK 

Sebagai salah satu penerimaan yang sah akibat hubungan kerja, gaji adalah 

salah satunya, dimana setiap pegawai yang bekerja pada suatu perusahaan berhak 

untuk mendapatkan gaji berdasarkan peraturan atau ketentuan penggajian yang 

berlaku di perusahaan. Mengingat setiap pekerja dalam organisasi mempunyai 

pengharapan atas sesuatu dari organisasi, sebagai penghargaan atas jerih payah 

pekerja selama bekerja. Masalah pemberian gaji bukan hanya penting karena 

merupakan dorongan utama seseorang untuk menjadi karyawan, tetapi juga karena 

gaji yang diberikan iru mempunyai pengaruh yang sangat besar terhadap semangat 

dan kegairahan kerja para personil orgarusasi. Gaji merupakan sesuatu yang sangat 

penting sebagai pendapatan bagi para pegawai sehingga diperlukan suatu sistem 

pengolahan data penggajian yang tepat. 

Informasi gaji juga sangat diperlukan oleh manajemen dalam pengambilan 

keputusan. Agar dihasilkan keputusan yang tepat diperlukan informasi yang handal, 

cepat tepat dan akurat. Sistem informasi penggajian yang berbasis komputer adalah 

metode yang tepat dalam proses pengolahan data secara efektif dan efisien. 

Kata Kunci: Pengaruh Gaji dan Sistem Informasi Penggajian 
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1.1 Latar bclakang 

BABI 

PENDAHULUAN 

Di era globalisasi dewasa ini, perusahaan dituntut untuk memperhatikan dan 

mengelola informasi yang mengalir di dalam dan di luar lingkungannya. Melalui 

aliran informasi yang sehat perusahaan dapat memonitor kondisi riilnya sendiri, baik 

tentang persediaan barang, pemasaran, retur, mobilitas dan pertumbuhan sumber 

daya manusia, keuangan dan lain sebagainya. Tanpa informasi, perusahaan tidak 

dapat beroperasi dengan lancar dan mengambil keputusan manajerial secara objektif, 

karena perusahaan tidak dapat mengetahui secara pasti kondisi di lapangan (Budi 

Sutedjo, 2002). 

Kebutuhan atas pelayanan informasi yang tepat waktu, relevan, akurat, dan 

lengkap dan dapat mempengaruhi pengambilan keputusan membuat timbulnya kajian 

beberapa ilmu baru, salah satunya sistem informasi akuntansi. Menurut Robinson, 

Davis dan Alderman ( 1986), dengan adanya sistem informasi akuntansi, akuntansi 

adalah kegiatan yang lebih daripada sekedar mencatat, menyimpulkan, dan 

melaporkan aspek-aspek finansial pada kegiatan bisnis. Dalamsistem infonnasi, 

akuntansi mencakup proses-proses dan prosedur tentanginfonnasi organisasi yang 

diterima, tercatat, ditangani, diproses, disimP.an, dilaporkan, dan tennasuk yang 

dibuang sekalipun. Dengan demikian, akuntan-akuntan diharapkan untuk dapat 

memvisualisasikan sebuah model proses transaksi secara urut. 

Sebagai salah satu penerimaan yang sah akibat hubungan kerja, gaji adalah 

salah satunya, dimana setiap pegawai yang bekerja pada suatu perusahaan berhak 

untuk mendapatkan gaji berdasarkan peraturan atau ketentuan penggajian yang 

berlaku di perusahaan. Mengingat setiap pekerja dalam organisasi mempunyai 



pengharapan atas sesuatu dari organisasi, sebagai penghargaan atas jerih payah 

pekerja selama bekerja. 

Masalah pemberian gaji bukan hanya penting karena merupakan dorongan 

utama seseorang untuk menjadi karyawan, tetapi juga karena gaji yang diberikan ini 

mempunyai pengaruh yang sangat besar terhadap semangat dan kegairahan kerja 

para personil organisasi. Gaji merupakan sesuatu yang sangat penting sebagai 

pendapatan bagi para pegawai sehingga diperlukan suatu sistem pengolahan data 

penggajian yang tepat dan dihasilkan laporan yang bermanfaat dan akurat bagi semua 

pihak yang berkepentingan. 

PT Perkebunan Mitra Ogan Kab. OKU sebagai salah satu perusahaan yang 

melayani masyarakat dalam bidang manufaktur dalam pelaksanaan kegiatan 

administrasinya terutama bidang penggajian masih menggunakan sistem tradisional 

atau manual. Pengolahan data gaji dilakukan hanya dengan alat bantu kalkulator dan 

dengan format dokumen sumber yang belum begitu baik. Sehingga, masih banyak 

ditemui kekurangan dan kendala yang mengakibatkan informasi tentang gaji untuk 

pegawai bagian produksi tidak dapat berjalan dengan baik, karena membutuhkan 

ketelitian dan kecermatan yang lebih tinggi seperti proses pendataan gaji, pencarian 

data gaji dan serta pembuatan bermacam-macam laporan. Oleh karena itu 

dibutuhkan suatu sistem baru yaitu sistem yang terkomputerisasi supaya dapat 

mengelola dan mengolah data penggajian dengan cepat, karena dengan teknologi 

baik pimpinan maupun pegawai di wilayah afdeling bisa mendapatkan informasi 

yang lebih cepat khususnya dalam masalah informasi. 

Berdasarkan hasil pengamatan terhadap sistem informasi penggajian di 

wilayah afdeling yaitu pekerjaan swakelola pada PT. Perkebunan Mitra Ogan Kab. 

OKU selama lebih kurang 3 (tiga) minggu, maka dapat dirumuskan beberapa 

2 



kelemahan yang terdapat pada sistem informasi penggajian yang sedang berjalan 

pada PT Perkebunan Mitra Ogan Kabupaten OKU yaitu: Pertama, sistem 

penghitungan, pencatatan dan pelaporan secara manual menghambat kinerja 

karyawan. Kedua, kesalahan penghitungan dan pencatatan pemberian gaji oleh krani 

produksi dikarenakan proses sistem informasi yang masih bersifat manual. Ketiga, 

para petugas pencatatan gaji diwilayah afdeling hanya dilengkapi oleh alat hitung, 

yaitu kalkulator. Keempat, penyetoran dokumen yang berisi laporan permintaan uang 

dari wilayah afdeling ke kantor kebun/induk sering mengalami keterlambatan karena 

prosesnya dilakukan secara manual. Kelima, kesalahan pencatatan pengukuran hasil 

panen buah kelapa sawit yang hanya dibantu oleh sebuah kalkulator. 

Beberapa dampak yang ditimbulkan akibat kelemahan-kelemahan yang 

terjadi pada proses penggajian sebelumnya dan menjadi alasan yang mendukung 

proses pengolahan sistem informasi penggajian harus dilakukan secara 

terkomputerisasi. Pertama, keterlambatan pelaporan dokumen permintaan uang ke 

kantor kebun menyebabkan pembayaran gaji atau upah kepada para pegawai maupun 

buruh pun terlambat pula. Hal ini berdampak kegairahan pegawai maupun buruh 

menjadi berkurang. Kedua, pegawai yang membukukan baik upah harian maupun 

gaji karyawan tetap, harus menulis ulang sebanyak empat rangkap untuk pihak-pihak 

yang juga membutuhkan infonnasi tersebut. Hal ini sebernarnya dikeluhkan oleh 

pegawai pembukuan tersebut. (Sumber: wawancara bagian penggajian tanggal 20 

November 2008). 

Dengan uraian latar belakang masalah tersebut diatas, maka penulis ingin 

mengusulkan dan mengembangkan suatu sistem baru yang nantinya diharapkan 

dapat membantu mengurangi beberapa permasalahan yang timbul dari sistem lama 

tanpa mengubah dan mengurangi fungsi yang telah ada. Solusi yang penulis usulkan 
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disini adalah perlu adanya sistem informasi penggajian yang dapat mengolah data 

gaji karyawan PT. Perkebunan Mitra Ogan Kab. OKU secara cepat, tepat dan 

lengkap dengan lebih efisien dan efektif dalam pengerjaannya. 

Sehubungan dengan hal tersebut, maka penulis mengambil judul "Sistem 

Informasi Penggajian Pada Usaba Perkebunan (Studi Kasus Pada PT. 

Perkebunan Mitra Ogan Kabupaten OKU)". 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang tersebut di atas, dapat dirumuskan suatu 

permasalahan yang menjadi pembahasan dalam penulisan skripsi ini, yaitu: 

I. Apakah PT. Perkebunan Mitra Ogan Kab. OKU perlu dilakukan 

pengembangan sistem infonnasi penggajian? 

2. Bagaimana bentuk sistem yang tepat bagi pemrosesan infonnasi penggaj ian 

pada PT. Perkebunan Mitra Ogan Kab. OKU? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan perumusan masalah diatas maka tujuan yang hendak dicapai 

dalam penelitian ini adalah: 

I. Memberikan usulan pengembangan sistem infonnasi penggajian yang 

nantinya dapat diterapkan di wilayah afdeling dengan menggunakan media 

elektronik komputer sehingga dapat menekan tingkat kesalahan dan 

mempercepat infonnasi dari kantor afdeling ke kantor kebun bagian 

administrasi dan pengolahan. 

2. Meningkatkan efektifitas dan efisiensi aktivitas operasional perkebunan 

dengan mengurangi (menghilangkan) pemborosan biaya gaji honorer sebagai 
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pembantu krani upah dibagian produksi dalam pelaksanaan administrasi 

kegiatan. 

3. Melengkapi atau memprbaiki dan memberikan usulan dokumentasi sistem 

informasi penggajian sesuai dengan kebutuhan perkebunan. 

1.4 Manfaat pcnelitian 

Manfaat yang akan diperoleh dari penelitian ini adalah: 

I. Meningkatkan kualitas penyampaian infonnasi penggajian di wilayah 

afdeling apabila usulan pengembangan sistem infonnasi penggajian ini 

diterima 

2. Memberikan pengetahuan yang sangat bemilai mengenai pentingnya 

infonnasi yang mengalir ibarat darah didalam suatu tubuh organisasi 

1.5 Metodologi Penelitian 

1.5.1 Lokasi Pcnelitian 

Dalam pelaksanaan penelitian dan pengumpulan data yang digunakan sebagai 

sumber skripsi ini, lokasi sebagai objek penelitian dipilih di PT. Perkebunan Mitra 

Ogan Kab. OKU di wilayah afdeling, yang berlokasi di Desa Karang Dapo 

Kecamatan Peninjauan Kabupaten OKU Baturaja. 

1.5.2 Ruang Lingkup Penclitian 

Dalam penelitian ini, agar menjadi lebih terarah dan tidak menyimpang dari 

pennasalahan yang telah dirumuskan, maka ruang lingkup penelitian ini meliputi: 

Usulan Pengembangan Sistem lnfonnasi Penggajian Di Wilayah Afdeling pada PT. 
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Perkebunan Mitra Ogan Kab. OKU yang terdiri dari analisa input, proses, dan 

output. 

1.5.3 Metode Pengumpulan Data 

Dua cara yang dilakukan penulis untuk memperoleh, mengumpulkan dan 

menganalisis data pendukung, yaitu: 

I. Penelitian Lapangan (Field Risearch) 

Penelitian lapangan dilakukan dengan mendatangi objek penelitian secara 

langsung. Penelitian ini dilakukan dengan cara: 

a. Observasi, yaitu penelitian yang dilakukan dengan mengadakan 

pengamatan secara langsung terhadap objek penelitian. Penulis 

mengadakan pengamatan secara langsung terhadap prosedur pekerjaan 

swakelola pada PT. Perkebunan Mitra Ogan Kab. OKU sehingga 

setiap karyawan dapat menerima gaji. 

b. Wawancara, yaitu cara mengumpulkan data secara langsung terhadap 

pihak-pihak dalarn perusahaan yang memiliki kewenangan untuk 

memberikan informasi yang berkenaan dengan penelitian yang sedang 

dilakukan. Data yang penulis peroleh dari hasil wawancara tersebut 

antara lain mengenai gambaran umum perusahaan, sistem dan 

prosedur pekerjaan swakelola serta sistem informasi gaji yang sedang 

berjalan pada PT. Perkebunan Mitra Ogan Kah. OKU. 

c. Dokumentasi, yaitu cara mengumpulkan data dengan melihat dan 

mengolah dokumen, serta arsip perusahaan yang bersangkutan. 

Adapun dokumen yang berhasil penulis kumpulkam berkaitan dengan 

gaji adalah: lkhtisar Laporan Pekerjaan Harian Pekerjaan Swakelola 
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terdiri dari, jumlah hari kerja dan hasil kerja (PB-I 0), Buku Asisten 

Upah untuk karyawan tetap (AU-29), Rekapitulasi Permintaan Uang 

yang akan dilaporkan ke kantor kebun (pengolahan) setiap tengah 

bulan dan akhir bulan. 

2. Studi Kepustakaan (Library Research) 

Data dikumpulkan dengan membaca referensi dan literature lain yang 

berhubungan dengan penelitian untuk mendapatkan informasi yang diperlukan. 

Pengumpulan data yang relevan dengan judul yang dipilih, dilakukan dengan 

menggunakan. 

a. Data primer, yaitu data yang dikumpulkan dan diolah sendiri oleh 

perusahaan atau organisasi yang mempublikasikannya. Pengumpulan 

data ini dilakukan dengan wawancara dengan para karyawan di bagian 

administrasi dan produksi PT. Perkebunan Mitra Ogan Kab. OKU. Data 

yang penulis peroleh dari hasil wawancara tersebut antara lain 

mengenai gambaran umum perusahaan, sistem dan prosedur pekerjaan 

swakelola serta sistem inforrnasi gaji yang sedang berjalan pada PT. 

Perkebunan Mitra Ogan Kab. OKU. 

b. Data Sekunder, yaitu pengumpulan data melalui studi kepustakaan. 

Data sekunder yang berhasil penulis kumpulkan adalah: 

a. Sejarah singkat perusahaan 

b. Struktur organnisasi dan pembagian tugas 

c. Dokumen-dokumen yang terkait dengan sistem informasi gaji 

d. Buku literatur tentang Sistem lnformasi Manajemen 

e. Buku literatur tentang Sistem lnforrnasi Akuntansi 

f. Buku literatur tentang Akuntansi Biaya 
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g. Buku literature tentang Manajemen Sumber Daya Manusia 

1.5.4 Tcknik Analisis 

Teknik analisis merupakan cara yang digunakan untuk mencapai tujuan 

dalam suatu penelitian dengan menggunakan metode atau alat tertentu. Metode 

penelitian yang digunakan dalam skripsi ini adalah metode analisis deskriptif 

kualitatif, dengan menggunakan pendekatan siklus hidup pengembangan sistem 

(System Development Life Cycle-SDLC). Terdapat lima langkah dalam mendesain 

dan mengimplementasikan sistem baru atau yang disebut sebagai siklus hidup 

pengembangan sistem (Romney dan Steinbart, 2005), yaitu: 

a. Analisis Sistem 

Analisis sistem melalui kegiatan investigasi awal, survey sistem, studi 

kelayakan, serta menetapkan kebutuhan infonnasi. 

b. Desain Konseptual 

Desain konseptual meliputi identifikasi dan evaluasi alternative desain, serta 

mengembangkan spesifikasi desain. 

c. Desain fisik 

Desain fisik meliputi desain output, desain database, desain input, desain 

pengendalian, serta pengembangan procedur dan program. 

d. Implementasi dan Perubahan 

Implementasi dan perubahan meliputi pengembangan rencana implementasi, 

dan perubahan, pemasangan hardware dan software, melatih personil, 

menguji sistem serta melengkapi dokumentasi dari sistem lama ke yang baru. 
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e. Operasional dan Pemeliharaan 

Operasional dan pemeliharaan meliputi penyesuaian dan tinjauan pasca 

implementasi, pengoperasian sistem, mengubah sistem, serta melakukan 

pemeliharaan terus-menerus. 

Berikut ini teknik analisis kegiatan pelaksanaan pengembangan sistem 

informasi penggajian di bagian produksi pada PT. Perkebunan Mitra Ogan Kab. 

OKU. 

A. Analisis Sistem 

Kegiatan analisis sistem dilaksanakan di PT. Perkebunan Mitra Ogan Kab. 

OKU terutama pembukuan penggajian khususnya pada wilayah afdeling/ produksi. 

Analisis sistem ini dilakukan selama lebih kurang 5 (lima) minggu dengan uraian 

kegiatan sebagai berikut: 

l. lnvestigasi awal, meliputi: dua sub-bagian di perkebunan yaitu bagian kantor 

kebun (induk) dan kantor afdeling/produksi. 

2. Melakukan survei kegiatan yang membentuk sistem informasi gaji di wilayah 

afdeling. 

3. Melakukan studi kelayakan tes usulan pengembangan sistem informasi 

penggajian 

B. Desain Konseptual 

Tahap desain konseptual dilaksanakan selama 6 (enam) minggu yang meliputi 

beberapa kegiatan, yaitu: 

I. Mengidentifikasi dan mengevaluasi alternative desain sistem informasi gaji di 

wilayah afdeling. 

2. Mengembangkan spesifikasi desain atas altematif yang dipilih 
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C. Desain Fisik 

Kegiatan desain fisik membutuhkan waktu selama 4 (empat) minggu yang 

terdiri dari beberapa tahapan, yaitu: 

1. Desain output 

2. Desain fonnulir 

3. Desain input 

4. Desainfi/e dan database 

5. Desain prosedur 

6. Desain pengendalian 

D. lmplementasi dan Perubahan 

Tahapan ini membutuhkan waktu selama 3 (tiga) minggu yang meliputi 

tahapan pengendalian sebagai berikut: 

I. Jadwal pelaksanaan implementasi 

2. Persiapan lokasi penelitian 

3. Spesifikasi hardware 

4. Pelatihan pemakaian sistem 

5. Pengujianfi/e dan database 

E. Operasional dan Pemeliharaan 

Operasional dan pemeliharaan sistem merupakan kegiatan akhir dalam 

pelaksanaan pengembangan sistem, yang meliputi: 

1. Pengoperasian sistem 

2. Pemeliharaan sistem 

Berikut ini Gantt Chart, jadwal pengerjaan pengembangan sistem 
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No 

I 
2 
3 
4 
5 

6 

Table 1.1 
Jadwal Pengerjaan Pengembangan Sistem Informasi Penggajian 

Pada PT. Perkebunan Mitra Ogan Kah. OKU Tahun 2009 

Januari Februari Maret April 
Aktivitas 

I 2 3 4 I 2 3 4 I 2 3 4 I 2 3 4 
Survei oendahuluan 
Analisis sistem ~ 

Desain konseotual 
Desain tisik 
lmplementasi dan 

, 

oerubahan 
Pengendalian dan 
pemel iharaan 

Mei 
I 2 

l.5.5 Sistcmatika Pembahasan 

Penyusunan penelitian ini dilakukan secara sistematis supaya terdapat 

hubungan pembahasan dari satu bab kebab lainnya. Sistematika penulisan skripsi ini 

terdiri dari 5 (lima) bab. Adapun isi materi pokok yang akan dibahas pada setiap bab 

yaitu: 

Bab I PENDAHULUAN 

Bab II 

Bab Ill 

Bab ini menguraikan tentang latar belakang, perumusan masalah, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian, metodologi peneliitian, dan 

sistematika pembahasan. 

LANDASAN TEORI 

Bab ini akan menjelaskan teori-teori mengenai Sistem lnformasi, 

Sistem Informasi Manajemen, Sistem lnformasi Akuntansi, Aplikasi 

Sistem lnformasi yang meliputi; Siklus Produksi dan pengeluaran, 

Sistem Infomasi gaji dan Siklus Hidup Pengembangan Sistem. 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN DAN SISTEM 

INFORMASI PENGGAJIAN YANG SEDANG BERJALAN 

Bab ini berisi data yang merupakan usaha untuk mencapai tujuan 
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Bab IV 

BabV 

penelitian. Dimana akan menguraikan tentang sejarah singkat, visi, 

misi, prinsip-prinsip serta struktur organisasi, aktivitas-aktivitas 

produksi, sistem informasi gaji yang sedang berjalan beserta 

kelemahan-kelemahannya yang kemungkinan besar berpengaruh 

buruk pada PT Perkebunan Mitra Ogan Kab. OKU. 

PENERAPAN PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI 

PENGGAJlAN 

Bab ini berisikan uraian tentang penerapan sistem informasi 

penggajian yang dilakukan sesuai dengan prosedur pengembangan 

yaitu terdiri dari desain konseptual, desain fisik dan implementasi dan 

pemeliharaan sistem. 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini memberikan kesimpulan yang merupakan rangkuman dari 

hasil analisis pembahasan penelitian yang dilakukan, serta saran-saran 

yang diharapkan dapat memberikan manfaat bagi perusahaan 

khususnya dan pihak-pihak lain pada umumnya. 
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