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MOTTO:
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(Kathe Kollwitz)
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(Pengkhotbah 3:11a)
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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yesus Kristus, karena atas
berkatNya penulisan skripsi ini dapat diselesaikan sebagaimana mestinya.

Penulisan skripsi ini mengambil judul Pengaruh Self Assessment System
Terhadap Penerimaan Pajak Penghasilan Di Kantor Pelayanan Pajak Pratama
Palémbang Ilir Barat. Penulisan skripsi ini dibagi dalam enam bab, terdiri dari Bab
Pendahuluan, Bab 1. Pendahuluan, Bab II. Tinjauan Pustaka, Bab III. Metodologi
Penelitian, Bab IV. Gambaran Umum Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang
Ilir Barat, Bab V. Hasil Penelitian dan Pembahasan, dan Bab VI. Kesimpulan dan
Saran. Data utama yang digunakan adalah data sekunder yang diperoleh melalui
observasi, wawancara dan dokumentasi. |

~ Penelitian ini bertujuan untuk menguji apakah sistem self assessment
be;rpengaruh signifikan positif terhadap penerimaan pajak penghasilan di Kantor
Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat. Metodologi penelitian dalam skripsi
ini adalah dengan menggunakan desain peneltian kausal, dengan jumlah sampel 48
dari tahun 2006 sampai dengan 2009. Jenis data yang dipakai adalah data sekunder.
Data diperoleh dari Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat. Data
yang telah dikumpulkan dianalisis dengan metode analisis data yang terlebih dahulu
dilakukan pengujian asumsi klasik sebelum melakukan pengujian hipotesis.
Pengujian hipotesis dalam penelitian ini menggunakan regresi berganda, dengan uji
F, uji t dan uji koefisien determinasi.

Hasil analisis menunjukkan bahwa secara parsial NPWP tidak berpengaruh
secara signifikan terhadap penerimaan pajak penghasilan, sedangkan SSP PPh Pasal

25 berpengaruh signifikan positif terhadap penerimaan pajak penghasilan. Secara



simultan NPWP dan dan SSP PPh Pasal 25 berpengaruh secara signifikan positif
terhadap penerimaan pajak penghasilan.

Penulis berharap kiranya skripsi ini dapat memberikan kontribusi bagi
perbaikan Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat dalam memberikan

pelayanan dan bahan masukan akademisi bagi penelitian perpajakan.

Penulis

Franz Victor Tambunan
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Pengaruh Self Assessment System Terhadap Penerimaan Pajak Penghasilan Di
Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat

ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk menguji apakah sistem self assessment
berpengaruh signifikan positif terhadap penerimaan pajak penghasilan di Kantor
Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat. Metodologi penelitian dalam skripsi
ini adalah dengan menggunakan desain peneltian kausal, dengan jumlah sampel 48
dari tahun 2006 sampai dengan 2009. Jenis data yang dipakai adalah data sekunder.
Data diperoleh dari Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat. Data
yang telah dikumpulkan dianalisis dengan metode analisis data yang terlebih dahulu
dilakukan pengujian asumsi klasik sebelum melakukan pengujian hipotesis.
Pengujian hipotesis dalam penelitian ini menggunakan regresi berganda, dengan uji
F, uji t dan uji koefisien determinasi.

Hasil analisis menunjukkan bahwa secara parsial NPWP tidak berpengaruh
secara signifikan terhadap penerimaan pajak penghasilan, sedangkan SSP PPh Pasal
25 berpengaruh signifikan positif terhadap penerimaan pajak penghasilan. Secara
simultan NPWP dan dan SSP PPh Pasal 25 berpengaruh secara signifikan posmf
terhadap penerimaan pajak penghasilan.

- Kata kunci: Self Assessment System, NPWP, SSP PPh Pasal 25, Penerimaan
Pajak Penghasilan.
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Impact Of Self Assessment System Toward Income Tax Received in Pratama
Tax Serve Office, Palembang Ilir Barat

ABSTRACT

The purpose of this research is to examine the significant impact of self
assessment system toward Income Tax Received. The method of this minithesis is a
causal research design, with 48 sample from 2006 until 2009 . This research utilizes
secondary data. The data are taken from Pratama Tax Serve Office, Palembang Ilir
Barat. The data which have already collected are processed with classic asumption
test before hypothesis test. Hypothesis test in this research use double regression
with t test, F test and coefficient determination test.

The result of this research show that partially NPWP have no impact to the
Income Tax Received. Whereas, SSP PPh Pasal 25 have positive significant impact
to the Income Tax Received. NPWP and SSP PPh Pasal 25 have a positive
significant impact to the Income Tax Received simultaneously.

Keywords : Self Assessment System, NPWP, SSP PPh Pasal 25, Income Tax
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1.Latar Belakang

Pengadaan dana merupakan masalah yang penting bagi tercapainya tujuan
pembangunan nasional. Sumber pembiayaan pembangunan berasal dari dalam negeri
dan luar negeri. Namun demikian sumber dari dalam negeri lebih diutamakan dari
pada luar negeri. Hal ini didukung pula oleh sumber daya yang sangat potensial yang
di miliki oleh Indonesia. Dalam peningkatan dana dalam negeri, pajak merupakan
alternatif yang sangat potensial. Masalah perpajakan bukan hanya masalah
ﬁemen'ntah saja dan pihak-pihak yang terkait didalamnya akan tetapi masyarakat
juga sangat mempunyai kepentingan yang sama untuk mengetahui - masalah

perpajakan di Indonesia

Ditengah kondisi Indonesia saat ini yang sedang mengalami berbagai
permasalahan di berbagai sektor khususnya sektor ekonomi, yang mana hal ini
diperparah dengan adanya krisis ekonomi di Amerika Serikat yang berdampak
terhadap terciptanya krisis ekonomi global yang makin memperburuk situasi
ekonomi Indonesia. Berfluktuasinya harga minyak dunia, tingginya tingkat inflasi,
naiknya harga barang-barang dan melemahnya nilai tukar rupiah terhadap dollar
Amerika, serta turunnya daya beli masyarakat telah menjadi masalah yang sangat
rumit yang harus diselesaikan oleh pemerintah. Kenyataanya ditengah situasi
ekonomi Indonesia dewasa ini yang tidak stabil, pembangunan tetap harus berjalan
dan permasalahan — permasalahan baik di bidang ekonomi ataupun di bidang lain

harus segera diatasi dengan cepat dan tepat demi terciptanya kesejahteraan bagi



rakyat Indonesia.

Untuk tetap dapat bertahan dan memperbaiki kondisi ekonomi yang ada,
pemerintah harus mengupayakan semua potensi penerimaan yang ada. Pada saat ini
tengah digali berbagai macam potensi untuk meningkatkan penerimaan negara, baik
yang berasal dari dalam negeri maupun luar negeri. Namun seiring dengan
berkembangnya kemampuan analisis para praktisi ekonomi yang menyatakan bahwa
mengandalkan pinjaman dari luar negeri sebagai salah satu sumber penerimaan
negara hanya akan menjadi bumerang dikemudian hari, potensi penerimaan dari
pinjaman luar negeri akan semakin dikurangi.

Berdasarkan hal tersebut maka Indonesia akan berusaha untuk lebih
meningkatkan potensi penerimaan negara dari dalam negeri, dan tidak dapat
dipungkiri lagi bahwa pajak telah memberikan kontribusi terbesar dalam penerimaan
negara. Menurut APBN sumber pendapatan terbanyak didapat dari sektor
perpajakan meskipun masih banyak sektor lain seperti minyak dan gas bumi, serta
bantuan luar negeri. Hal ini bisa dibuktikan saat negara kita dilanda krisis
berkepanjangan sampai saat inipun masih diragukan apakah negara kita bisa
menumbuhkan keadaan perekonomian, sektor pajak masih tetap memiliki nilai besar
bahkan mengalami kenaikan serta menembus sampai pada prosentase terbesar dari
sektor non migas sementara sektor non migas cenderung mengalami penurunan dan
juga bantuan luar negeri yang bunganya bisa membesar seiring fluktuasi mata uang
dolar terhadap rupiah. Diharapkan pemasukan dari pajak terus dinaikkan salah
satunya dengan mengadakan kebijakan—kebijakan baru seperti ekstensifikasi dan
intensifikasi. Ekstensifikasi perpajakan dilaksanakan dengan cara meningkatkan _
jumlah pajak dan obyek pajak baru sedangkan intensifikasi perpajakan dllaksanakan p

dengan berorientasi pada peningkatan kepatuhan dan kesadaran wajib péjalé,' éuémJ b
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contoh dengan cara pengadaan penyuluhan langsung pada masyarakat, sunset
policy,dan sebagainya.

Wilayah Sumatera Selatan khususnya ibukota Palembang memiliki potensi yang
sangat besar dalam meningkatkatkan penerimaan negara khususnya dari sektor
perpajakan. Palembang sebagai salah satu kota besar di Indonesia menyumbangkan
lebih kurang 100 miliar setiap tahunnya dari sektor perpajakan saja. Dengan
pertumbuhan jumlah penduduk serta berkembangnya perekonomian di kota
Palembang, diharapkan dapat memberikan kontribusi yang lebih besar bagi

penerimaan negara.

Pajak merupakan iuran wajib yang diberlakukan pada setiap wajib pajak atas
obyek pajak yang dimilikinya dan hasilnya diserahkan kepéda pemerintah.
Penerimaan dari sektor pajak terbagi menjadi dua golongan, yaitu dari pajak
langsung contohnya pajak penghasilan dan dar pajak tidak langsung contohnya
pajak pertambahan nilai, bea materai, bea balik nama. Pajak penghasilan merupakan
pajak yang dipungut pada obyek pajak atas penghasilannya. Pajak penghasilan akan
selalu dikenakan terhadap orang atau badan usaha yang memperoleh penghasilan di
Indonesia. Undang-undang yang dipakai untuk mengatur besamnya tarif pajak, tata
cara pembayaran dan pelaporan pajak penghasilan adalah Undang — undang No. 36
Tahun 2008 yang merupakan penyempurnaan bagi Undang-undang No.l17 tahun
2000. Undang-undang pajak penghasilan telah menetapkan sistem pemungutan pajak
penghasilan secara self assessment, dimana wajib pajak diberi kepercayaan dan
tanggung jawab penuh dari pemerintah untuk menghitung, membayar dan
melaporkan sendiri jumlah pajak yang terhutang. Dengan sistem ini pemerintah

berharap agar pelaksanaan pemungutan pajak penghasilan dapat berjalan dengan

lebih mudah dan lancar.



Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat adalah salah satu Kantor
Pelayanan Pajak yang telah melaksanakan sistem adminisrasi, pelayanan, maupun
situasi kerja yang baik dan memiliki wilayah kerja yang luas meliputi kecamatan
Palembang Ilir Barat I, Palembang Ilir Barat II, Gandus, Bukit Kecil, Sukarami, dan
Alang-alang Lebar. Berdasarkan berbagai kondisi yang ada, dapat diketahui bahwa
wilayah Palembang Ilir Barat mempunyai potensi yang cukup bagus untuk
meningkatkan penerimaan pajak sesuai dengan target penerimaan yang ingin
dicapai, oleh karena itu keberadaan Kantor Pelayanan Pajak di Palembang Ilir Barat

sangatlah penting untuk dapat meyerap semua potensi penerimaan pajak yang ada.

Dengan argumen-argumen tersebut maka penulis menetapkan judul bagi
penulisan skripsinya yaitu: “Pengaruh Self Assessment System Terhadap Penerimaan

Pajak Penghasilan di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang llir Barat

1.2.Perumusan Masalah

Sehubungan dengan latar belakang masalah maka dapat dirumuskan
permasalahan sebagai berikut : “Apakah NPWP dan SSP PPh Pasal 25 berpengaruh
signifikan secara parsial dan simultan terhadap penerimaan Pajak Penghasilan di

Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat 9”

1.3.Tujuan Penelitian

Sesuai dengan rumusan masalah, maka tujuan yang ingin dicapai dalam
penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah NPWP dan SSP PPh pasal 25
berpengaruh signifikan secara parsial dan simultan terhadap penerimaan Pajak

Penghasilan di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang llir Barat.



1.4.Manfaat Penelitian

Adapun manfaét yang dihaarapkan dari penelitian ini adalah :

1. Bagi peneliti, untuk menambah pengetahuan dan wawasan penulis
sehubungan dengan pengaruh self assessment system terhadap penerimaan
Pajak Penghasilan di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat .

2. Bagi instansi terkait, sebagai bahan informasi pelengkap atau masukan
sekaligus pertimbangan bagi pihak-pihak yang berwenang yang berhubungan
dengan penelitian ini dalam penetapan kebijakan pada pelaksanaan atau
penggunaan suatu sistem pemungutan yang diterapkan pada Pajak
Penghasilan untuk dapat mengoptimalkan penerimaan pajak negara.

3. Bagi akademik, sebagai referensi dan sumber informasi bagi para akademisi
yang ingin mengetahui lebih dalam mengenai pokok bahasan dalam

penelitian ini.

4. Bagi peneliti lainnya, sebagai bahan referensi dalam melakukan penelitian

sejenis.
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