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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1.   Latar Belakang 

 Selama 5 tahun terakhir ini terdapat banyak pekerjaan pembangunan di 

wilayah Seberang Ulu Palembang. Beberapa fasilitas dibangun sepanjang Jalan 

Ahmad Yani, Jl. DI Penjaitan sampai Simpang Tiga Jl. Kapten Abdillah, meliputi 

perkantoran, pertokoan atau pusat perdagangan, perumahan, dan pusat pelayanan 

lainnya (https://kppip.go.id/). Hal ini menjadikan wilayah tersebut sebagai daerah 

yang penduduknya memiliki tingkat pelayanan yang cukup tinggi, dikarenakan 

banyaknya aktivitas yang masuk dan keluar ke wilayah tersebut. Salah satu 

bangunan yang memiliki jumlah perjalanan yang relatif tinggi adalah Rumah Sakit 

Muhammadiyah Palembang. 

 Berdasarkan data yang diperoleh dari Administrasi Rumah Sakit  

Muhamadiyah Palembang, masyarakat yang datang ke rumah sakit ini sebagian 

besar berasal dari Seberang Ulu, yaitu Kawasan Plaju dan Kertapati. Orang-orang 

yang datang merupakan pasien, pegawai dan keluarga atau teman pasien yang 

datang untuk berkunjung. Jumlah pasien yang datang  ke rumah sakit ini dapat 

mencapai ratusan orang perharinya termasuk pegawai rumah sakit yang mencapai 

ratusan orang juga. Selain itu rumah sakit ini berada pada lahan yang sama dengan 

Universitas Muhamadiyah dimana mahasiswa kedokteran banyak yang melakukan 

kerja praktek. 

 Jumlah volume kendaraan yang padat pada rumah sakit ini menyebabkan 

perlu diperhatikannya lahan parkir yang memiliki fungsi sebagai tempat 

pemberhentian kendaraan dalam jangka waktu pendek atau panjang sesuai dengan 

kebutuhan pengendara. Kebutuhan lahan parkir pada suatu tempat tentu saja 

berbeda dengan lahan parkir pada tempat lain. Hal ini tergantung pada jenis, fungsi, 

dan jam operasional pada tempat tersebut. Pada instansi yang banyak dikunjungi 

seperti rumah sakit tentu saja membutuhkan lahan parkir yang besar dan luas, hal 

ini dikarenakan tempat tersebut banyak dikunjungi masyarakat. 

 Meningkatnya orang yang melakukan pergerakan menuju dan meninggalkan 

rumah sakit ini menyebabkan munculnya permasalahan transportasi, yaitu 

https://kppip.go.id/
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kemacetan di jalan-jalan sekitar rumah sakit dan kesulitan untuk memperoleh 

parkir. Pelayanan merupakan faktor penting yang dinilai oleh calon pasien dalam 

menentukan  rumah sakit yang akan diplih untuk berobat. Salah satu pelayanan 

yang penting tersebut adalah tempat parkir dimana pasien atau keluarga yang 

datang dapat memarkir kendraan di tempat yang tersedia dengan aman. Pasien yang 

datang kerumah sakit tetapi tidak dapat memarkir kendaraannya dan harus keluar 

kembali untuk mencari parkir ditempat yang jauh akan menimbulkan kesan buruk 

dan dapat menurunkan minat pasien untuk berobat.  

 Penelitian sebelumnya yang menjelaskan mengenai analisis penataan ruang 

parkir adalah penelitian dari Tatura (2011) yang meneliti parkir Pasar Central  Kota 

Gorontalo dengan menggunakan metode analisis karakteristik parkir. Hasil 

penelitian menunjukan kondisi normal pada lahan parkir dapat menampung jumlah 

kendaraan yang hendak parkir. Kemudian pada penelitian yang dilakukan oleh 

Fauziah (2015) membahas tentang Kebutuhan Ruang Parkir  pada Rumah Sakit 

Bhayangkara  di  Kota Makassar. Metode yang digunakan pada penelitian ini stated 

preference survey.  

 Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk mengetahui kebutuhan penataan dan 

penentuan tarif parkir pada Rumah Sakit Muhammadiyah Palembang. Untuk 

melakukan penelitian ini, maka perlu dilakukan kajian pada karakteristik 

pergerakan masyarakat yang masuk dan keluar dari Rumah Sakit Muhammadiyah. 

Penelitian ini juga menganalisis tarif parkir berdasarkan  kemampuan seseorang 

untuk membayar jasa pelayanan atau disebut dengan ability to pay (ATP) dan 

kesediaan pengguna untuk mengeluarkan imbalan atas jasa yang diperolehnya atau 

disebut dengan willingness to pay (WTP) di Rumah Sakit Muhammadiyah 

Palembang. 

1.2.   Rumusan Masalah 

  Berdasarkan latar belakang penelitian tentang analisa parkir kendaraan pada 

Rumah Sakit Muahmmadiyah Palembang, didapat rumusan masalah antara 

lain: 

1. Bagaimana ketersediaan lahan parkir di RS Muhamadiyah Palembang saat 

ini? 
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2. Bagaimana karakteristik parkir di RS Muhammadiyah Palembang ini? 

3. Bagaimana penataan dan sirkulasi kendaraan pada lahan parkir di RS 

Muhammadiyah Palembang setelah terdapat penambahan lahan parkir? 

4. Berapa tarif parkir pada lahan parkir tersebut berdasarkan ATP dan WTP 

pengunjung? 

1.3.   Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, dapat dirumuskan tujuan dari 

penelitian ini adalah: 

1. Menganalisis ketersediaan lahan parkir di Rumah Sakit Muhammadiyah 

Palembang 

2. Menganalisis karakteristik parkir di RS Muhammadiyah Palembang 

3. Menganalisis penataan dan sirkulasi kendaraan pada lahan parkir tersebut 

4. Menganalisis penentuan tarif parkir pada lahan parkir tersebut berdasarkan 

ATP dan WTP pengunjung 

1.4.   Ruang Lingkup Penelitian 

Penelitian mengenai analisa parkir kendaraan pada Rumah Sakit 

Muahmmadiyah Palembang, memiliki batasan ruang lingkup, yaitu: 

1. Lahan parkir Rumah Sakit Muhammadiyah ditentukan berdasarkan lahan 

parkir resmi yang ditentukan oleh Yayasan Rumah Sakit Muhammadiyah 

Palembang.  

2. Pengambilan data dilakukan selama 3 hari, yaitu pada hari Sabtu, Minggu, 

dan Senin selama 24 jam dari pukul 00.00 sampai dengan 24.00 WIB. 

3. Penelitian ini hanya meneliti kendaraan roda empat pengunjung Rumah Sakit 

Muhammadiyah Palembang 

4. Pembagian kuesioner dilakukan pada pengunjung Rumah Sakit 

Muhammadiyah Palembang yang masuk dan parkir dengan menggunakan 

kendaraan roda empat (mobil penumpang). 

5. Perhitungan pemasukan dari parkir dihitung beradsarkan metode ATP dan 

WTP. 
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1.5.    Jenis Data 

Pada penelitian ini, data-data yang dapat diperoleh dengan menggunakan dua 

cara, yaitu sebagai berikut: 

1. Data Primer 

Data primer adalah data yang didapatkan secara langsung dari objek 

penelitian. Data primer yang digunakan pada penelitian ini adalah data yang 

didapatkan dari pengamatan di lapangan seperti geometrik lahan parkir,  luas 

satuan ruang parkir pada kendaraan roda empat, dan kapasitas parkir mobil 

existing. 

2. Data Sekunder 

Data sekunder adalah data yang diperoleh dari instansi atau perusahaan, 

pengumpulan data sekunder ini dilakukan dengan cara berkunjung ke instansi 

yang terkait untuk mendapatkan data yang diperlukan. Data sekunder yang 

digunakan pada penelitian ini yaitu akumulasi parkir, master plan 

pengembangan Rumah Sakit Muhammadiyah Palembang dan luas lahan 

parkir kendaraan. 
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