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ABSTRAK

PENGARUH PARTISIPASI PENYUSUNAN ANGGARAN TERHADAP
KINERJA MANAJERIAL DENGAN KOMITMEN ORGANISASI,
GAYA KEPEMIMPINAN, BUDAYA ORGANISASI DAN
MOTIVASI SEBAGAI VARIABEL MODERATING
(STUDI EMPIRIS PADA RUMAH SAKIT
DI KOTA LUBUKLINGGAU)

Oleh :
Ekki Kusuma Yosin

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh partisipasi
penyusunan anggaran terhadap kinerja manajerial dengan komitmen organisasi,
gaya kepemimpinan, budaya organisasi dan motivasi sebagai variabel moderating.
Terdapat ketidak konsistenan diantara hasil penelitian terdahulu tentang pengaruh
partisipasi penyusunan anggaran terhadap kinerja manajerial, menjadikan
motivasi dalam melakukan penelitian ini. Data di kumpulkan dengan
menggunakan kuesioner yang didistribusikan kepada manajer atau kepala bagian
setingkat manajer pada rumah sakit di kota Lubuklinggau. Terdapat 40 sampel
dalam penelitian. ini Penelitian ini menggunakan analisis regresi sederhana dan
moderated regression analysis dengan SPSS versi 23. Berdasarkan analisis data
yang digunakan, didapat kesimpulan bahwa partisipasi penyusunan anggaran tidak
berpengaruh terhadap kinerja manajerial. Dari keempat variabel moderating yang
digunakan, hanya variabel budaya organisasi yang mampu memoderasi hubungan
antara partisipasi anggaran dengan kinerja manajerial. Sedangkan variabel
komitmen organisasi, gaya kepemimpinan dan motivasi tidak mampu memoderasi
hubungan antara partisipasi penyusunan anggaran dengan kinerja manajerial.

Kata kunci : Partisipasi penyusunan anggaran, kinerja manajerial, komitmen
organisasi, gaya kepemimpinan, budaya organisasi, motivasi
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF BUDGETING PARTICIPATION ON MANAGERIAL
PERFORMANCE WITH ORGANZATIONAL COMMITMENT,
LEADERSHIP STYLE, ORGANIZATIONAL CULTURE AND
MOTIVATION AS A MODERATING VARIABEL
(EMPIRICAL STUDY IN HOSPITALS IN THE
CITY OF LUBUKLINGGAU)

By:
Ekki Kusuma Yosin

This study aims to determine how the influence of budgeting participation
on managerial performance with organizational commitment, leadership style,
organizational culture and motivation as a moderating variable. There is an
inconsistency between the results of previous studies on the effect of budgetary
participation on managerial performance, making motivation in conducting this
research. Data were collected using a questionnaires that were distributed to
managers or division heads at manager level in hospitals in the city of
Lubuklinggau. There were 40 samples in the study. This study uses simple
regression analysis and moderated regression analysis with SPSS version 23.
Based on the analysis of the data used it can be concluded that budgetary
participation has no effect on managerial performance. Of the four moderating
variables used by researchers only organizational culture variables that have an
influence on the relationship between budgetary participation and managerial
performance. While the variable organizational commitment, leadership style and
motivation are not able to moderate the relationship between budgeting
participation and managerial performance.

Keywords: Budgeting participation, managerial performance, organizational
commitment, leadership style, organizational culture, motivation
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar belakang

Persaingan dunia usaha di era globalisasi semakin mengalami peningkatan.
Tingginya tingkat persaingan dunia usaha menyebabkan timbulnya ketidakpastian
lingkungan bisnis yang pada akhirnya juga akan menimbulkan kesulitan dalam
proses perencanaan dan pengendalian. Tahapan-tahapan serta strategi yang tepat
diperlukan untuk menghadapi tingginya tingkat persaingan. Manajemen dituntut
untuk lebih kreatif dan inovatif dalam perencanaan masa depan ke arah yang lebih
baik demi memenangkan persaingan yang semakin ketat. Kondisi tersebut
mengharuskan manajemen untuk dapat meningkatkan Kinerjanya yang tidak
terlepas dari kemampuan perencanaan, pengorganisasian dan pengendalian
berbagai aktivitas dan sumber daya yang dimiliki (Nor, 2007).

Langkah awal yang tepat diperlukan untuk dapat menjalankan aktivitas
bisnis dengan baik. Diperlukan suatu alat yang dapat menjadi dasar dan pedoman
bagi para manajer, baik itu manajer puncak, manajer menengah ataupun para
manajer pada tingkat bawah serta para karyawan yang bekerja dibawah tanggung
jawab dari ketiga manajer tersebut dalam menjalankan aktivitas bisnis untuk
mencapai tujuan yang diharapkan.

Aktivitas bisnis tidak terlepas dari proses perencanaan dan pengendalian.
Menurut Nafarin (2009), anggaran merupakan salah satu alat manajemen dalam
mencapai tujuan yang dapat digunakan dalam menjalankan aktivitas bisnis. Hal
tersebut menjadikan proses penyusunan anggaran sebagai aspek penting yang

dapat membantu organisasi dalam mencapai keberhasilan. Alat koordinasi,



komunikasi, evaluasi kinerja, serta motivasi merupakan fungsi lain dari anggaran
selain dari fungsi utama sebagai alat perencanaan keuangan dan pengendalian
(Hansen dan Mowen, 2001).

Munandar (2001) dalam Yogantara dan Wirakusuma (2013),
mendefinisikan anggaran sebagai suatu perencanaan perusahaan yang dibuat
secara sistematis yang di dalamnya terdapat semua kegiatan perusahaan yang
dinyatakan dalam unit kesatuan dan berlaku untuk periode tertentu di masa yang
akan datang. Agar perusahaan tetap survive dalam lingkungan bisnis yang cepat
berubah, oleh karena itu, perusahaan memerlukan anggaran sebagai salah satu
komponen penting dalam menerjemahkan keseluruhan strategi untuk tujuan
jangka pendek maupun jangka panjang.

Menurut Siegel (1989) dalam Kartika (2010), penyusunan anggaran
mampu memberikan dampak secara langsung pada perilaku manusia terutama
bagi yang terlibat dalam proses penyusunan. Dalam proses penyusunan anggaran,
terdapat banyak pihak yang terlibat mulai dari manajer pada tingkatan atas sampai
ke manajer pada tingkat bawah. Alim (2002) dalam Wirjono dan Raharjo (2007),
menyebutkan proses penyusunan anggaran dibedakan menjadi dua yaitu anggaran
participative (bottom-Up) yang disusun dengan memberikan kesempatan bagi para
manajer pada level bawah untuk berpartisipasi dalam penyusunan anggaran dan
yang kedua adalah penyusunan anggaran (top-down) yang disusun dengan tidak
melibatkan partisipasi dari bawahan secara signifikan.

Partisipasi penyusunan anggaran atau anggaran partisipatif adalah suatu
pendekatan manajerial yang umumnya dinilai dapat meningkatkan efektivitas

organisasi melalui peningkatan kinerja setiap anggota organisasi secara individual



atau kinerja manajerial. Kinerja manajerial yang diperoleh manajer merupakan
salah satu faktor yang dapat dipakai untuk meningkatkan efektivitas organisasi.
Penilaian kerja organisasi sesungguhnya merupakan penilaian atas perilaku
manusia dalam melaksanakan peran yang mereka mainkan di dalam organisasi.
Namun demikian, terdapat banyak bukti penelitian yang menunjukkan adanya
ketidakjelasan hubungan antara anggaran partisipatif terhadap peningkatan kinerja
manajerial (Sutapa dan Soni, 2010).

Supriyono (2004), juga mengemukakan mengenai hubungan partisipasi
penyusunan anggaran dengan Kinerja manajerial, yang menunjukkan adanya hasil
riset yang tidak meyakinkan (inconclusive) dan bahkan bertentangan. Hasil
penelitian Apriyanti (2017), Nazaruddin dan Setyawan (2012), Sinuraya (2009),
poerwati (2001) menunjukkan hasil penelitian yang signifikan. Sementara Sutrisni
(2014), Agusti (2012), Amertadewi dan Dwirandra (2007) menunjukkan hasil
yang tidak signifikan.

Menurut Govindarajan (1986) dalam Nor (2007), untuk menyelesaikan
perbedaan hasil penelitian dapat dilakukan dengan pendekatan kontijensi
(contingency approach). Pendekatan ini secara sistematis mengevaluasi berbagai
kondisi atau variabel yang dapat memengaruhi hubungan antara partisipasi
penyusunan anggaran dengan kinerja manajerial. Pada penelitian ini peneliti
berusaha menguji pengaruh partisipasi anggaran terhadap kinerja manajer melalui
empat variabel moderating yaitu variabel komitmen organisasi, gaya
kepemimpinan, budaya organisasi, dan motivasi.

Komitmen organisasi merupakan sebuah kondisi dimana seorang karyawan

memihak pada suatu organisasi tertentu dan tujuan-tujuannya, serta berminat



memelihara keanggotaannya di dalam organisasi (Robins, 2003). Gaya
kepemimpinan merupakan tingkah laku seorang pemimpin dalam usahanya
memimpin suatu organisasi. Gaya kepemimpinan dari seorang pemimpin dalam
situasi dan kondisi tertentu dapat meningkatkan efektifitas kepemimpinannya.
Semakin efektif gaya kepemimpinan maka diharapkan mampu meningkatkan
kinerja manajerial organisasi tersebut (Amertadewi, 2013).

Menurut Robbins (2003), budaya organisasi merupakan suatu sistem
pemahaman bersama yang dianut atau diterapkan oleh anggota organisasi yang
membedakannya antara satu organisasi dengan organisasi lainnya. Motivasi
merupakan suatu pendorong yang dapat mendorong manusia untuk melakukan
sesuatu, dimana dorongan tersebut berasal dari gerak hati (jiwa) yang mampu
menggerakkan jasmani untuk melakukan suatu tindakan guna mencapai apa yang
diinginkan atau tujuannya (Mohyi, 1996 dalam Soetrisno, 2010).

Model ini merupakan penggabungan dari beberapa model penelitian
mengenai pengaruh partisipasi anggaran terhadap kinerja manajerial yang
dikembangkan oleh peneliti-peneliti sebelumnya. Penelitian Sutrisni (2014),
Sutapa dan Soni (2010), Biduri (2018), Sakti (2017), dan Yogantara dan
Wirakusuma (2013), menggunakan variabel komitmen organisasi dan gaya
kepemimpinan untuk menguji pengaruh partisipasi anggaran terhadap kinerja
manajerial. Variabel budaya organisasi telah digunakan dalam penelitian yang
dilakukan oleh Poerwati (2001), Agusti (2012), Biduri(2018). Sedangkan untuk
variabel motivasi digunakan dengan merujuk pada penelitian yang dilakukan oleh
Agustina (2013), Poerwati (2001), Adrianto (2008), Ermawati (2017), dan Dina

(2014).



Pengambilan objek berupa rumah sakit disebabkan karena saat ini
meningkatnya jumlah rumah sakit di tiap-tiap daerah. Berdasarkan informasi dari
sippa.ciptakarya.pu.go.id Kota Lubuklinggau menjadi kota dengan tingkat
pembangunan fasilitas kesehatan yang cukup pesat di Sumatera Selatan. Hal
tersebut dapat dilihat dari kota Lubuklinggau yang menempati urutan kedua untuk
kota yang memiliki jumlah infrastruktur rumah sakit terbanyak di Sumatera
Selatan . Tingginya tingkat persaingan mengharuskan rumah sakit bekerja secara
efektif dan efisien untuk dapat bertahan dan mengembangkan usahanya pada
tingkat persaingan yang tinggi.

Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis tertarik untuk melakukan
penelitian dengan judul : “Pengaruh Partisipasi Penyusunan Anggaran
Terhadap Kinerja Manajerial Dengan Komitmen Organisasi, Gaya
Kepemimpinan, Budaya Organisasi Dan Motivasi Sebagai Variabel

Moderating Studi Empiris Pada Rumah Sakit di Kota Lubuklinggau”

1.2. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang, rumusan masalah yang ingin penulis
kemukakan dalam penelitian ini yaitu :
1. Bagaimana pengaruh partisipasi penyusunan anggaran terhadap kinerja
manajerial?
2. Bagaimana pengaruh komitmen organisasi terhadap hubungan antara
partisipasi penyusunan anggaran dengan kinerja manajerial?
3. Bagaimana pengaruh gaya kepemimpinan terhadap hubungan antara

partisipasi penyusunan anggaran dengan kinerja manajerial?



4. Bagaimana pengaruh budaya organisasi terhadap hubungan antara
partisipasi penyusunan anggaran dengan kinerja manajerial?
5. Bagaimana pengaruh motivasi terhadap hubungan antara partisipasi

penyusunan anggaran dengan kinerja manajerial?

1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan latar belakang dan permasalahan yang telah dikemukakan
diatas, tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Untuk menguji pengaruh partisipasi penyusunan anggaran terhadap kinerja
manajerial.
2. Untuk menguji pengaruh komitmen organisasi terhadap hubungan antara
partisipasi penyusunan anggaran dan kinerja manajerial.
3. Untuk menguji pengaruh gaya kepemimpinan terhadap hubungan antara
partisipasi penyusunan anggaran dan kinerja manajerial.
4. Untuk menguji pengaruh budaya organisasi terhadap hubungan antara
partisipasi penyusunan anggaran dan kinerja manajerial.
5. Untuk menguji pengaruh motivasi terhadap hubungan antara partisipasi

penyusunan anggaran dan kinerja manajerial.

1.4 Manfaat penelitian
Hasil penelitian yang akan dilaksanakan ini diharapkan dapat memberikan
manfaat sebagai berikut:
1. Bagi penulis, untuk menambah wawasan dan pengetahuan baru di
samping yang telah didapatkan selama di Perguruan Tinggi.
2. Bagi manajemen perusahaan, dapat memberikan masukan dalam

penerapan penyusunan anggaran.



3. Bagi peneliti selanjutnya, hasil penelitian ini diharapkan bisa dijadikan
sebagai salah satu referensi untuk penelitian lebih lanjut, terutama bagi
peneliti yang melakukan penelitian yang berkaitan dengan partisipasi
penyusunan anggaran dan kinerja manajerial yang lebih sempurna dan

komprehensif.
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