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ABSTRAK

PENGARUH KUALITAS DOSEN TERHADAP PRESTASI BELAJAR
MAHASISWA
(Studi Pada Mahasiswa Prodi Manajemen Konsentrasi Manajemen Sumber
Daya Manusia Universitas Sriwijaya)

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas dosen terhadap
prestasi mahaiswa studi pada mahaiswa prodi manajemen konsentrasi manajemen
sumber daya manusia Universitas Sriwijaya. Populasi dalam penelitian ini
berjulah 61 orang mahasiswa dan menggunakan metode sampling jenuh dengan
mengambil semua populasi dijadikan responden dan menggunakan data primer
yang diperoleh  dengan menyebarkan kuisioner dan metode analisis regresi
sederhana sebagai teknik analisis data. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa
kualitas dosen berpengaruh positif dan signifikan terhadap prestasi belajar
mahasiswa prodi Manajemen konsetrasi manajemen sumber daya manusia
angkatan 2016 kampus Palembang Universitas Sriwijaya.
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ABSTRACT

THE EFFECT OF QUALITY OF LECTURERS ON STUDENTS
(a study in students of management study program of human resource
concentration at sriwijaya University)

This study aims to determine the effect of the quality of lecturers on students’
achievement of management department students in the concentration of human
resource management at Sriwijaya University. The population of this study are 61
students. This research uses the saturated sampling method by taking all the
populations as respondents. Data analysis techniques are using primary data
obtained by distributing questionnaire and using simple regression analysis
method. The result of this study indicate that the quality of lecturers has a positive
and significant effect on students' achievement of Management Department in the
Concentration of Human Resource Management of 2016 Palembang Class
Students at Sriwijaya University.

Keywords: Quality of Lecturers, Students Achievement
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan ekonomi beberapa tahun ini berjalan dengan cepat,
terutama yang berkaitan dengan krisis ekonomi global khususnya era pasar
bebas, sehingga berdampak bagi semua aspek kehidupan termasuk instansi
pendidikan. Instansi pendidikan adalah salah satu harapan besar bagi negeri
ini agar bisa bangkit atas keterpurukan dari semua aspek kehidupan. Untuk
bangkit atas keterpurukan itu sendiri maka instansi pendidikan dituntut agar
memiliki mutu dalam menghasilkan lulusan yang berkualias secara
komprehensif. Mutu pendidikan terus menjadi perbincangan yang menarik di
berbagai Negara termasuk Indonesia. Hal ini menarik karena kualitas sumber
daya manusia suatu bangsa selalu dikaitkan dengan mutu pendidikannya.
Demikian juga kemajuan suatu bangsa dapat dilihat melalui perkembangan

ilmu pengetahuan dan teknologinya.

Menurut Edy Sutrisno (2009) Pengembangan Sumber daya manusia
bertujuan untuk meningkatkan kualitas profesionalisme dan keterampilan para
dosen dalam melaksanakan tugas dan fungsinya secara optimal. Karena
Sumber daya manusia merupakan salah satu faktor yang sangat penting dalam
menentukan keberhasilan suatu instansi, begitu juga dengan mahasiswa Yyang
merupakan salah satu pelaku yang terlibat dalam menentukan berhasil atau
tidaknya lembaga tersebut dalam mengembangkan kemampuan dan

membentuk watak serta peradaban bangsa yang bermanfaat dalam rangka



mencerdaskan kehidupan bangsa, mengembangkan civitas akademik yang
inovatif, responsive, kreatif, terampil, budaya saing dan kooperatif melalui
pelaksanaan tridarma dan mengembangkan ilmu pengetahuan dan teknologi

dengan memperhatikan dan menetapkan nilai humaniora.

Instansi pendidikan menghadapi tantangan besar dalam era globalisasi ini.
Globalisasi yang dicirikan oleh banjirnya arus informasi dan hilangnya sekat-
sekat batas antar negara sebagai akibat perkembangan dan kemajuan teknologi
komunikasi dan informasi harus direspon secara akurat dan bijak. Dalam
menghadapi tantangan global tersebut, pemerintah telah mencanangkan
paradigma baru pendidikan tinggi dengan menitiksentralkan pada kualitas
optimal perguruan tinggi. Untuk mencapai semua tujuan itu diharapkan semua
dosen sebagai bagian dari suatu lembaga yang berperan penting dalam
menyediakan  jasa untuk tercapainya tujuan instansi maka dosen dituntut
untuk memiliki kualitas yang baik.  Adapun menurut Pasolong (2013)
mengemukakan bahwa “Kualitas Sumber Daya Manusia merupakan tenaga
kerja yang memilki kompetensi pengetahuan, keterampilan dan moral yang

tinggi.

Unversitas Sriwijaya sebagai satuan pendidikan penyelenggara pendidikan
tinggi yang memiliki tugas utama yakni menghasilkan sumber daya manusia
(SDM) berkualitas. Dalam hal tersebut, hasil lulusan dan prestasi dari
pendidikan tinggi dipengaruhi oleh kualitas sumber daya manusia pengelola
terutama adalah tenaga pendidik (Dosen). Dosen memiliki peran penting

dalam menentukan maju dan berkembangnya (Kualitas) suatu lembaga



pendidikan tinggi. Untuk dapat menghasilkan SDM yang berkualitas dan
sesuai dengan demand (Permintaan) di lapangan, hal utama yang harus
dibenahi adalah kualitas lembaga pendidikan, khususnya kualitas dari

pendidik itu sendiri.

Peraturan Pemerintah (PP) No. 37 Tahun 2009 tentang Dosen,
menyebutkan bahwa dosen adalah pendidik profesional dan ilmuwan, dengan
tugas utama mentransformasikan, mengembangkan, dan menyebarluaskan
ilmu pengetahuan, teknologi, dan seni melalui pendidikan, penelitian, dan
pengabdian kepada masyarakat. Dalam proses pembelajaran diuniversitas,
kegiatan interaksi antara dosen dan mahasiswa merupakan kegiatan dominan
atau berpengaruh. Undang undang No. 14 Tahun 2005 tentang Sistem
Pendidikan, Dosen adalah salah satu bagian dari lembaga pendidikan yang
melaksanakan fungsi utama yaitu melaksanakan Tri Darma perguruan tinggi
(Pengajaran, Penelitian, Pengabdian). Untuk melaksanaka tri darma perguruan
tinggi maka dosen dituntut untuk berkualitas tinggi yang telah dijelakan untuk
mensyaratkan dosen perguruan tinggi minimal S2. Dalam UU itu disebutkan,
para pendidik jenjang pendidikan dasar dan menengah persyaratannya adalah
minimal bergelar S1. Sementara, untuk mendidik di jenjang pendidikan
akademis S1, maka sekurang-kurangnya bergelar strata dua (S2), sedangkan
bagi program pascasarjana adalah doktor (S3) dan profesor. Kenyataan ini
ironis mengingat salah satu cita-cita besar perguruan tinggi di Indonesia

adalah menjadi universitas bertaraf internasional (world class university).



Dosen merupakan komponen yang memiliki peranan strategis dalam
pelaksanaan pembelajaran serta memiliki peranan kunci dalam setiap upaya
peningkatan mutu, relevansi, dan efisiensi pendidikan. Di tangan pengajar
mutu pendidikan dapat diupayakan ke arah yang lebih baik. Untuk

mendukung kualitas dalam membimbing mahasiswa berprestasi maka inilah

data riwayat pendidikan dosen fakultas ekonomi yaitu

Tabel 1.1 Jenjang Pendidikan Dosen Program Studi Manajemen

Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya Tahun 2019

No. Jenjang Pendidikan Jumlah Persentase
1. S2 25 66
2. S3 13 34
Total 38 100

Sumber data Pedoman akademik

Dari data tabel 1.1 diatas dapat dilihat jenjang pendidikan dosen program
studi manajemen yang mana berjumlah 25 orang untuk jenjang pendidikan S2 dan
13 orang dosen telah menempuh jenjang pendidikan S3 dari total dosen 38 orang.
Untuk meningkatkan kualitasnya maka ada beberapa dosen program studi

manajemn sedang melanjutkan program S3.



Tabel 1.2 Jurnal Dosen Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya

Tahun 2014 — 2018

Tahun Jumlah Persentae
Jurnal
2014 23 17
2015 37 28
2016 29 21
2017 22 16
2018 25 18
Total 139 100

Sumber data : Ejournal Unsri

Dari tabel 1.2 data karya ilmiah atau penelitian dosen fakultas ekonomi
universitas sriwijaya. Yang dapat kita lihat dari tahun 2014 berjumlah 23
jurnal, tahun 2015 berjumlah 37 Jurnal, tahun 2016 berjumlah 29 jurnal,

tahun 2017 berjumlah 22 jurnal, tahun 2018 berjumlah 25 jurnal dan total

keseluruhan berjumlah 139 jurnal.

Selain kualitas dosen keterampilan belajar dari mahasiswa itu sendiri
sangat mempengaruhi proses kegiatan belajar untuk mencapai prestasi yang
diinginkan. Prestasi belajar mahasiswa merupakan hasil penilaian dari
kegiatan belajar yang telah dilakukan dan merupakan bentuk perumusan akhir
yang diberikan oleh dosen untuk melihat sampai dimana kemampuan

mahasiswa yang dinyatakan dalam bentuk simbol, angka, huruf, maupun

kalimat yang dapat mencerminkan hasil belajar yang telah dicapai.



Prestasi belajar mahasiswa dapat dilihat dari Indeks Prestasi Kumulatif
(IPK) yang diperoleh mahasiswa. Indeks prestasi dibuat sebagai indicator
keberhasilan mahasiswa dalam mengikuti kegiatan- kegiatan akademik,
dimana indeks prestasi ini juga mempengaruhi pengambilan SKS untuk
semester berikutnya. Ada pun ketentuan pengambilan sks berdasarkan IP
adalah sebagai berikut : IP > 3,00 maksimal sebanyak 24 sks, IP 2,50 s/d 2,99
maksimal sebanyak 21 sks, IP 2,00 s/d 2,49 maksimal sebanyak 18 sks, IP
150 s/d 1,99 maksimum sebanyak 15 sks dan IP < 1,50 maksimal sebanyak

12 sks dan IPK dicantumkan pada KHS setiap semester, sementara IPK

merupakan IP kumulatif dari seluruh semester yang telah diikuti mahasiswa.

Di Universitas sriwijaya prestasi mahasiswa tergolong menjadi tiga yaitu

sebagai berikut dan syarat tambahan bagi lulusan dengan pujian maksimum

satu nilai C dan waktu tempuh kuliah maksimum 8 semester.

Tabel 1.3 Kategori Prestasi Belajar

IPK Akhir Program Predikat Yudisium
3,00 < IPK 3,25 Lulus Memuaskan
3,26 < IPK 3,50 Lulus Sangat Memuaskan
3,51 < IPK 4,00 Lulus Dengan Pujian (Cumlaude)

Sumber : Pedoman akademik Fakultas Ekonomi Unsri



Tabel 1.4 Data Yudisium ke-139, 140, dan 141 Mahasiswa Fakultas Ekonomi

Universitas Sriwijaya kampus Palembang Tahun 2019

No Keterangan/ Yudisium 139 Yudisium 140  Yudisium 141
Predikat
1. Dengan Pujian 4 1 2
2. Sangat 0 13 3
Memuaskan
3. Memuaskan 2 10 8
4. Tanpa Predikat 0 4 4
Total 8 28 17

Sumber Data : Sistem Informasi Akademik Fakultas Ekonomi Universitas
Sriwijaya

Diprogram studi Manajemen terdapat tiga Konsentrasi yang
diminati oleh mahasiswa yaitu konsentrasi Keuangan, Pemasaran dan
Sumber Daya manusia. Dari data yudisium ke- 139,140 dan 141 diatas
maka dapat dilihat jumlah lulusan yang mendapatkan gelar pujian hanya
ada 7 mahasiswa dan predikat yang sangat banyak yaitu memuaskan yang
berjumlah 20 mahasiwa dan masih ada mahasiswa yang mendapat IPK
dibawah 3,00 vyaitu sebanyak 8 mahasiswa dari 53 mahasiswa yang
yudisium. Hal demikian dipengaruhi oleh beberapa faktor internal maupun
ekternal. Internal dari diri mahaiswa itu sendiri dan eksternal dari instansi
pendidikan itu sendiri. Hingga instansi pendidikan selalu mencari solusi

untuk permasalahan tersebut.



Tabel 1.5 Data IPK Mahasiswa Program studi Manajemen Konsentrasi
Sumber Daya Manusia Semester 7 Angkatan 2016 Kampus Pale mbang

Tahun 2019
No Keteragan IPK Jumlah Mahasiswa

1. 1,50 - 1,99 0 orang
2. 2,00 -2,49 5 orang
3. 2,50 -2,99 16 orang
4, 3,00 - 3,25 17 orang
5. 3,26- 3,50 20 orang
6. 3,51-4,00 3 Orang

Total 61 orang

Sumber Data : Sistem Informasi Akademik Fakultas Ekonomi Universitas
Sriwijaya

Adapun data IPK vyang telah ditempuh Mahasiswa Manajemen
Konsentrasi Sumber Daya manusia angkatan tahun 2016 yang mahsiswanya
masih memiliki IPK dibawah 3,00 yaitu sebanyak 21 orang dan IPK diatas

3.00 sebanyak 40 orang. .

Untuk menunjang penelitian ini maka dibutuhkan research gap dan

penelitian terdahulu yang berkaitan dengan penelitian ini, antara lain :

Penelitian pertama oleh Ana Fitriana (2018), Pengaruh Kualitas
Pembelajaran Dosen Terhadap Keterampilan Mengajar Mahasiswa. Hasil
penelitian ini  yaitu terdapat pengaruh yang signifikan antara kualitas
pembelajaran dosen dengan keterampilan mengajar mahasiswa. Yang Artinya,
variabel keterampilan mengajar mahasiswa terpengaruh kualitas pembelajaran

dosen.



Penelitian kedua oleh Prijana dan Andri Yanto (2018), Analisis hubungan
prestasi akademik mahasiswa dengan akses sumber informasi. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa prestasi akademik mahasiswa memiliki hubungan
signifikan dengan akses sumber informasi. Perilaku mahasiswa dengan
mengakses sumber informasi multi akses memiliki derajat hubungan moderat
dengan prestasi akademik yang dicapai, artinya tidak ada sumber informasi

yang dominan yang dipakai mahasiswa dalam rangka meraih prestasi

akademik.

Peneitian ketiga oleh Khairudin Arafah (2017), Pengaruh Sarana Prasarana
Akademik, Kualitas Mengajar Dosen, Atmosfer Akademik, Dan Motivasi
Belajar Terhadap Prestasi Belajar Mahasiswa. Hasil penelitian menunjukkan

bahwa sarana prasarana akademik berpengaruh langsung positif terhadap

kualitas mengajar dosen.

Penelitian keempat oleh Ridyantoro Widoyo Murti, Arif Partono Prasetio,
(2018), Pengaruh kompensasi dosen terhadap prestasi akademik mahaiswa
fakultas Ekonomi dan Bisnis Telkom University. Hasil penelitian ini yaitu

tidak memiliki pengaruh yang signifikan antara kompensasi dosen terhadap

prestasi akademik mahasiswa.

Penelitian kelima oleh Yuli Alam (2018), Kompetensi Dosen,
Motivasi Belajar Mahasiswa dan Dampaknya terhadap Prestasi Mahasiswa
dalam Pembelajaran Pengantar Ekonomi (studi pada mahasiswa program studi

Manajemen Informatika AMIK Bina Sriwijaya Palembang Hasil penelitian



menunjukkan bahwa variabel motivasi belajar mahasiswa secara parsial
berpengaruh positif dan signifikan terhadap prestasi belajar mahasiswa.
Variable Kompetensi dosen juga secara parsial menunjukkan pengaruh yang
positif dan signifikan terhadap prestasi belajar mahasiswa . Motivasi belajar
mahasiswa, Kompetensi dosen menurut sudut pandang mahasiswa secara
simultan  berpengaruh positif dan signifikan terhadap prestasi belajar

mahasiswa.

Peneliti tertarik untuk mengadakan penelitian di Program Studi Manjemen
Universitas Sriwijaya Yyaitu dikarenakan peneliti ingin mengetahui seberapa
besar kualitas dosen mempunyai pengaruh terhadap mahasiswa prodi
manjemen konsentrasi sumber daya manusia. selain itu, instansi pendidikan

ini sangat membutuhkan dosen yang berkualitas dan mampu bekerja dengan

baik agar mencetak prestasi untuk mahasiswa yang didiknya.

Berdasarkan latar belakang yang telah di uraikan, maka penulis tertarik
untuk melakukan penelitian mengenai pengaruh kualitas dosen terhadap
prestasi mahasiswa. Sedangkan objek yang di teliti adalah mahasiswa program
studi manajemen konsentrasi sumber daya manusia. Maka judul yang

diangkat dalam penelitian ini adalah

“Pengaruh Kualitas Dosen Terhadap Prestasi Mahasiswa (Studi

Pada Mahasiswa Manajemen Konsentrasi Manajemen Sumber Daya

Manusia Universitas Sriwijaya)”
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1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka masalah dalam penelitian
dapat disimpulkan sebagai berikut “Bagaimana pengaruh kualitas dosen
ternadap prestasi belajar mahasiswa program studi Manjemen konsentrasi

Sumber Daya Manusia pada Universitas Sriwijaya kampus Palembang”

1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah yang ada, maka tujuan
dalam penelitian adalah “Untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana
pengaruh kualitas dosen terhadap prestasi belajar mahasiswa program studi
Manjemen konsentrasi Sumber Daya Manusia pada Universitas Sriwijaya

kampus Palembang”

1.4 Manfaat Penelitian

1.41 Manfaat Teoritis
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan informasi
mengenai konsep yang berkaitan dengan kualitas dosen dalam hubungannya

dengan prestasi belajar mahasiswa dan juga dapat dijadikan referensi bagi

penelitian selanjutnya.
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1.42 Manfaat Praktis
Dengan mengetahui pengaruh tentang kualitas dosen terhadap prestasi
belajar mahasiswa, maka penelitian ini dapat dipakai sebagai masukan untuk
mengetahui sejaun mana keadaan kualitas dosen yang baik dapat

meningkatkan prestasi belajar mahasiswa.
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