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MOTTO 

 

"Hidup itu seperti sepeda. Agar tetap seimbang kau harus terus bergerak." 

(Albert Einstein) 

"Jangan pernah berdebat dengan orang bodoh, karena orang lain yang melihat 

tidak akan bisa menebak siapa yang paling bodoh." 

(Mark Twain) 

“Seseorang akan memilih untuk tersenyum karena ia tidak ingin menceritakan 

mengapa ia sedih.” 

(Penulis) 

“Yakin adalah kunci jawaban dari segala permasalahan. Dengan bermodal yakin 

merupakan obat mujarab penumbuh semangat hidup.” 

(Penulis) 
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Pembimbing: (1) Dra. Harlina, M.Sc 

(2) Rani Mega Putri, M.Pd., Kons. 

Progam Studi Bimbingan dan Konseling 

 

ABSTRAK 

 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui kepercayaan diri mahasiswa Bimbingan 

Konseling kelas Palembang FKIP Universitas Sriwijaya. Instrument pengumpulan 

data menggunakan daftar cocok (check list). Subjek yang terlibat dalam penelitian 

ini yaitu mahasiswa Bimbingan dan Konseling angkatan 2017, 2018, 2019 

sebanyak 89 responden. Teknik pengumpulan data menggunakan daftar cocok yang 

disebar melalui media online yang berbentuk google form. Hasil penelitian 

menunjukkan terdapat (1)Persetase kepercayaan diri mahasiswa bimbingan dan 

konseling angkatan 2017, 2018, 2019, pada kategori tinggi 17,97%, kategori sedang 

73,03%, dan kategori rendah 9%. (2)Angkatan 2017, persentase pada kategori 

tinggi 6,7%, kategori sedang 83,3%, kategori rendah 10%. Kemudian angkatan 

2018, persentase pada kategori tinggi 33,33%, kategori sedang 50%, kategori 

rendah 16,66%. Serta angkatan 2019, persentase pada kategori tinggi 25,71%, 

kategori sedang 57,14%, kategori rendah 17,14%. (3)Bedasarkan jenis kelamin, 

laki-laki memiliki persentase pada kategori tinggi 29,41%, kategori sedang 64,7%, 

kategori rendah 5,88%. Sedangkan jenis kelamin perempuan memiliki persentase 

pada kategori tinggi 18,05%, kategori sedang 72,22%, kategori rendah 9,72%. 

(4)Berdasarkan aspek-aspek yang digunakan, mahasiswa memiliki persentase 

tertinggi pada aspek optimis dengan perolehan 92,51%. Kemudian diikuti dengan 

aspek objektif dengan persentase 91,01%, lalu aspek bertanggung jawab dengan 

persentase 90,01%, lalu aspek keyakinan terhadap kemampuan diri dengan 

persentase 89,57%, serta aspek rasional dan realistik dengan persentase 86,52%.  

 

 

Kata kunci : Kepercayaan diri, Mahasiswa Bimbingan dan Konseling 
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ABSTRACK 

 

The purpose of this study was to find out the the self-confidence of students of 

Guidance and Counseling in FKIP Sriwijaya University Palembang classes. The 

data collection instrument used a checklist. The subjects involved in this study were 

Guidance and Counseling students of 2017, 2018, 2019 as many as 89 respondents. 

Data collection techniques using a suitable list distributed through online media in 

the form of google form. The results showed that (1) the percentage of self 

confidence of guidance and counseling students of 2017, 2018, 2019, in the high 

category of 17.97%, the medium category of 73.03%, and the low category of 9%. 

(2) Force of 2017, the percentage in the high category was 6.7%, the medium 

category was 83.3%, the low category was 10%. Then the class of 2018, the 

percentage in the high category was 33.33%, the medium category was 50%, the 

low category was 16.66%. As well as the class of 2019, the percentage in the high 

category was 25.71%, the moderate category was 57.14%, the low category was 

17.14%. (3) Based on gender, men have a high percentage of 29.41%, medium 

category 64.7%, low category 5.88%. While female sex has a percentage in the high 

category of 18.05%, the moderate category 72.22%, the low category is 9.72%. (4) 

Based on the aspects used, students have the highest percentage in the optimistic 

aspect with the acquisition of 92.51%. Then followed by an objective aspect with a 

percentage of 91.01%, then the responsible aspect with a percentage of 90,01%, 

then an aspect of confidence in one's ability with a percentage of 89.57%, and a 

rational and realistic aspect with a percentage of 86.52%. 

 

 

Keywords: Self confidence, Students guidance and counseling 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1.Latar Belakang 

Rasa percaya diri merupakan salah satu aspek dari kepribadian yang sangat 

penting dalam kehidupan manusia. Rasa percaya diri sangat membantu manusia 

dalam perkembangan kepribadiannya, khususnya bagi mahasiswa, dikarenakan, 

rasa percaya diri sangat dibutuhkan agar mahasiswa dapat bersosialisasi dengan 

baik didalam kampus maupun di masyarakat luas. Seseorang yang memiliki rasa 

percaya diri akan dapat menyelesaikan tugas perkembangan yang ada pada dirinya 

dengan baik, membuat diri menjadi berharga, tumbuh rasa untuk meningkatkan 

prestasinya, memiliki keberanian, mempertimbangkan berbagai pilihan yang baik, 

serta membuat keputusan yang penting dalam hidup. 

Rasa percaya diri pada mahasiswa sangat berperan dalam melaksanakan 

eksplorasi diri. Mahasiswa yang mempunyai rasa percaya diri, perkembangan 

prestasi intelektual, keterampilan dan kemandiriannya dapat berkembang dengan 

baik. Rasa percaya diri pada mahasiswa terkadang muncul ketika mahasiswa jauh 

dari orang-orang terdekat seperti orang tua dan saudara. Masuk universitas di luar 

daerah atau di luar kota tempat tinggal mahasiswa tersebut, ini merupakan salah 

satu contoh dari kesempatan untuk mahasiswa dalam mengembangkan rasa percaya 

diri. Hal tersebut merupakan kesempatan bagi mahasiswa untuk mengeksplorasi 

diri merek, seperti melakukan segala sesuatu urusan yang sebelumnya dilakukan 

oleh orang lain kini dikerjakan secara mandiri. 

Universitas Sriwijaya adalah salah satu universitas yang ada dikota Palembang, 

yang mana sebagian besar mahasiswanya tinggal jauh dari saudara dan orang tua. 

Mahasiswa berasal dari berbagai daerah Sumatera Selatan dan sekitarnya dengan 

berbagai latar belakang budaya dan kebiasaan yang berbeda-beda. Untuk 

mahasiswa yang tinggal dikontrakan, bagi sebagian mahasiswa hal tersebut 

merupakan pengalaman pertama jauh dari orang tua. 
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Studi pendahuluan yang dilakukan peneliti melalui pemberian lembar Johari 

Window pada tanggal 26 November 2019, terhadap 10 orang Mahasiswa 

Bimbingan dan Konseling kelas Palembang angkatan 2017 FKIP Universitas 

Sriwijaya. Berdasarkan pengisian lembar Johari Window telah yang dilakukan, 

terungkap bahwa mereka lebih banyak mengungkapkan kekurangannya dibanding 

kelebihannya. Disisi lain apa yang ditulis oleh mahasiswa sebagai kekurangan 

dirinya disangkal oleh teman-temannya, penyakalan tersebut terjadi dikarenakan 

kekurangan dan sifat negatif yang ditulis itu sebagian besar tidak ada padanya. 

Daniel Goleman (Laurensia Puji Noviani, 2016:9) Hal ini disebabkan oleh seorang 

individu yang belum mampu untuk melihat diri sendiri dari sisi positif, mereka lebih 

melihat dirinya dari sisi negatif. Akibat hal tersebut peneliti menemukan 

bahwasannya teman-teman mahasiswa menunjukkan perilaku seperti suka 

mencontek, kurang aktif pada saat diskusi, malu-malu pada saat tampil didepan 

kelas, sampai mudah mengeluh dan menyerah apabila dirinya mengalami suatu 

permasalahan.  

Hal tersebut mengungkapkan bahwa masih ada sebagian mahasiswa 

Bimbingan dan Konseling kelas palembang Universitas Sriwijaya yang belum 

mengenal dirinya sendiri secara lebih mendalam (komprehensif). 

Adapun saat ini Mahasiswa sedang berhadapan dengan tantangan dari era 

Revolusi Industri 4.0. Seorang mahasiswa dituntut untuk mampu menggali potensi 

yang dimiliki, serta berusaha untuk selalu mengikuti proses perkembangan 

teknologi dalam upaya menghadapi tantangan revolusi tersebut. 

Sebagai calon Guru Bimbingan dan Konseling yang akan bersaing di dunia 

kerja pada era Revolusi Industri 4.0. Mahasiswa Bimbingan dan Konseling 

diharapkan untuk memiliki rasa percaya diri yang tinggi memiliki rasa percaya diri 

sebab setelah mereka menjadi lulusan ataupun sarjana mereka dituntut untuk 

menjadi seorang yang profesional, karena kalau tidak memiliki rasa kepercayaan 

diri, lalu bagaimana mereka melaksanakan tugas pokok sebagai orang yang 

profesional tersebut. Sesuai dengan hal itu, “Salah satu penyebab sarjana seakan 

kalah saing didunia kerja, bahkan dari awal. Karena lemahnya percaya diri, dan itu 

bisa saja berlanjut dengan menurunnya kualitas kerja.” (Muhadjir Efendi, 2019) 
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Berdasarkan penelitian Roudhotul Husna Yanif (2006), diketahui bahwa ada 

pengaruh yang kuat dan signifikan antara kepercayaan diri terhadap prestasi kerja. 

Artinya semakin kuat atau tinggi tingkat percaya diri maka akan semakin tinggi 

prestasi kerjanya. Pada penelitian ini peran faktor kepercayaan diri dalam 

mempengaruhi prestasi kerja cukup tinggi dengan persentase 74,2% dan sisanya 

dipengaruhi oleh faktor lainnya. Kemudian penelitian Irfania Nastiti (2016), 

diketahui bahwa adanya kepercayaan diri remaja yang tinggi cenderung diikuti oleh 

tingginya prestasi belajar, demikian pula sebaliknya, yang ditunjukkan dengan 

adanya nilai korelasi positif yaitu sebesar 0,249 (p<0,05).  

Setelah melihat penelitian sebelumnya, maka peneliti tertarik untuk meneliti 

“Kepercayaan diri Mahasiswa Bimbingan dan Konseling kelas Palembang FKIP 

Universitas Sriwijaya”. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui kepercayaan diri 

mahasiswa bimbingan dan konseling dalam menyiapkan serta menghadapi era 

Revolusi Industri 4.0 khususnya pada bidang pendidikan. 

 

1.2.Rumusan Masalah 

Berdasarkan dari latar belakang di atas dan judul maka rumusan masalah pada 

penelitian ini adalah bagaimana kepercayaan diri Mahasiswa Bimbingan Konseling 

Kelas Palembang FKIP Universitas Sriwijaya? 

 

1.3.Tujuan Penelitian 

Untuk mengetahui kepercayaan diri Mahasiswa Bimbingan Konseling FKIP 

Universitas Sriwijaya. 

 

1.4.Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diperoleh dari penelitian ini secara Teoritis dan Praktis: 

1. Teoritis 

Secara teoritis, penelitian ini memiliki banyak manfaat bagi pembaca salah 

satunya adalah mengenai kepercayaan diri Mahasiswa Bimbingan Konseling 

FKIP Universitas Sriwijaya. 
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2. Praktis 

a. Mahasiswa, Penelitian ini merupakan gambaran pemahaman tentang 

kepercayaan diri Mahasiswa Bimbingan Konseling FKIP Universitas 

Sriwijaya. 

b. Bimbingan dan Konseling, Penelitian ini sebagai gambaran dalam 

penyelenggaraan bimbingan dan konseling untuk mengadakan intervensi 

guna meningkatkan kepercayaan diri Mahasiswa Bimbingan Konseling 

FKIP Universitas Sriwijaya. 
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