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ABSTRAK 

 
PT. Servo Lintas Raya adalah perusahaan swasta nasional di bawah naungan Titan Group yang bergerak 

di bidang pengangkutan dan penjualan batubara. PT. Servo  Lintas  Raya  ini  menjual  produk  berupa 

batubara yang telah dilakukan crushing (crushed coal). PT. Servo Lintas Raya ini memiliki jalan angkut 

batubara sendiri sepanjang 110 km, jalan itu membentang di tiga kabupaten, yakni Lahat, Muara Enim dan 

Palembang. Terdapat 3 intermediate stockpile yang terletak di km 107, 36 dan 0. Permasalahan yang 

terjadi adalah produksi unit crushing plant di intermediate stockpile km 107 belum secara optimal tercapai 

dikarenakan kinerja dari unit crushing plant sering mengalami hambatan, agar produksi crushed coal yang 

telah ditentukan oleh perusahaan dapat terpenuhi, maka diperlukan evaluasi terhadap kinerja unit crushing 

plant. Hasil penghitungan diketahui bahwa waktu kerja efektif di unit crushing plant sebesar 349,98 jam 

dari waktu tersedia 720 jam dengan efisiensi kerja sebesar 51 %. Berdasarkan perhitungan ketersediaan 

unit crushing plant, didapatkan nilai Mechanical Availability (MA) 93,12%, Physical Availability (PA) 

96,2%,  Use of Availability (UA) 53,42%. Dari hasil pengamatan dan perhitungan yang dilakukan, 

didapatkan produksi di bulan September 2019 adalah sebesar 103,050.52 ton/bulan. Hambatan-hambatan 

yang terjadi di unit crushing plant berupa hambatan mekanis dan hambatan non mekanis. 
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BAB 1 
 

PENDAHULUAN 
 

 

1.1. Latar Belakang 
 

Produksi adalah hal utama pada tahapan pertambangan di bidang usaha 

pertambangan. Tahapan dalam proses penambangan batubara ada pula yang 

berperan penting dalam menentukan kelangsungan usaha pertambangan yaitu 

pengolahan batubara. Unit pengolahan (coal processing plant) sangat penting 

dalam pengolahan batubara karena unit pengolahan ini merupakan salah satu 

penentu dari kualitas dan kuantitas produk yang akan dihasilkan. Pengolahan 

batubara yang dilakukan adalah proses pengecilan material dengan peremukan 

sesuai dengan batubara yang diinginkan konsumen ataupun yang diinginkan oleh 

pasar. 
 

PT Servo Lintas Raya adalah perusahaan swasta nasional di bawah naungan 

Titan group yang bergerak di bidang pengangkutan dan penjualan batubara. PT 

Servo Lintas Raya ini menjual produk berupa batubara yang telah dilakukan 

crushing (crushed coal). PT Servo Lintas Raya ini memiliki jalan angkut batubara 

sendiri sepanjang 110 km di Sumatera Selatan, jalan itu membentang di tiga 

kabupaten, yakni Lahat, Muara Enim dan Palembang. Terdapat 3 Intermediate 

stockpile yang terletak di km 107, km 36 dan km 0. Dilakukannya crushing ini 

adalah untuk memenuhi permintaan konsumen atau pasar, yang meminta batubara 

sudah berupa crushed coal. Terdapat salah satu Unit crushing plant di 

Intermediate stockpile km 107 yang menunjang terpenuhinya produksi untuk 

proses peremukan batubara menjadi crushed coal sebelum nantinya diproses 

untuk dilakukannya penjualan. 
 

Target produksi yang ditentukan PT Servo Lintas Raya untuk Intermediate 

stockpile km 107 ini belum secara optimal dicapai, sehingga menghambat proses 

pengangkutan dan penjualan oleh perusahann ke konsumen, karena hanya 

batubara yang telah dilakukan crushing (crushed coal) yang dijual kepada 

konsumen. Produktivitas crushed coal di intermediate stockpile km 107 pada 

bulan Agustus 2019 sebesar 74.523,77 ton atau ketercapaiannya sebesar 39,7% 

dari target yang ditetapkan perusahaan sebesar 187.600 ton/bulan. Ada beberapa 
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faktor penghambat yang menyebabkan tidak tercapainya produksi yang telah 

ditentukan oleh perusahaan. Penelitian ini perlu dilakukan agar PT Servo Lintas 

Raya dapat mencapai target produksi guna memenuhi kebutuhan konsumen, maka 

dari itu perlu dilakukan penelitian evaluasi kinerja unit peremuk (crushing plant) 

agar dapat beroperasi secara optimal. 
 

Penelitian terdahulu menunjukkan tidak optimalnya kerja unit crushing plant 

dikarenakan besarnya hambatan dari kegiatan produksi pada unit crushing plant 

yang dipengaruhi oleh hambatan hopper, perbaikan alat, menunggu material 

dikarenakan loader yang digunakan hanya 1 unit, dan material yang masuk pada 

crusher kurang optimal dan tidak sesuai dengan spesifikasi alat. Untuk 

meningkatkan produksi dari alat ccrushing plant dapat dilakukan dengan 

mengurangi waktu hambatan yang terjadi sehingga waktu kerja efektif akan 

bertambah. Dengan demikian efisiensi kerja dapat ditingkatkan dan produksi unit 

crushing plant yang sebelumnya belum optimal akan meningkat pula. 

 
 

1.2. Rumusan Masalah 
 

Rumusan masalah pada penelitian ini adalah: 
 

1. Bagaimana produktivitas unit crushing plant di Intermediate Stockpile KM 

107 PT Servo Lintas Raya, Muara Enim, Sumatera Selatan? 
 

2. Apa saja hambatan-hambatan yang terjadi pada unit peremuk babubara 

(crushing plant) dalam pencapaian target produksi crushed coal PT Servo 

Lintas Raya, Muara Enim, Sumatera Selatan? 
 

3. Bagaimana upaya yang dilakukan agar tercapainya target produksi crushed 

coal di PT Servo Lintas Raya, Muara Enim, Sumatera Selatan? 

 
 

1.3. Batasan Masalah 
 

Hal-hal yang menjadi batasan dalam penelitian tugas akhir ini adalah penulis 

hanya mengevaluasi kinerja unit crushing plant di Intermediate Stockpile km 107 

PT Servo Lintas Raya agar target produksi crushed coal dapat tercapai. 
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1.4. Tujuan Penelitian 
 

Tujuan dari penelitian ini adalah : 
 

1. Mengetahui dan menganalisis produktivitas unit crushing plant di 

Intermediate Stockpile KM 107 PT Servo Lintas Raya, Muara Enim, 

Sumatera Selatan. 
 

2. Menganalisis hambatan-hambatan yang terjadi pada unit peremuk batubara 

(crushing plant) dalam pencapaian target produksi crushed coal PT Servo 

Lintas Raya, Muara Enim, Sumatera Selatan. 
 

3. Menganalisis upaya meningkatkan produksi crushed coal di PT Servo Lintas 

Raya, Muara Enim, Sumatera Selatan. 

 
 

1.5. Manfaat Penelitian 
 

Manfaat dari penelitian ini adalah : 
 

1. Menambah wawasan dan pemahaman mengenai kegiatan crushing 

menggunakan unit peremuk batubara (crushing plant) di Intermediate 

Stockpile km 107 PT Servo Lintas Raya (Titan Group), Muara Enim, 

Sumatera Selatan, serta pedoman untuk penulisan karya tulis pada masa 

mendatang. 
 

2. Masukan untuk perusahaan dalam upaya pencapaian target produksi yang 

mungkin dapat diterapkan di perusahaan sehingga dapat ditingkatkan dan 

target produksi dapat tercapai. 
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