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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 
 

1.1 Latar belakang 

 

Teknologi Informasi dan Komunikasi, berkembang sangat pesat 

sejalan dengan besarnya kebutuhan pada suatu sistem informasi. 

Perkembangan teknologi informasi tidak lepas dari pesatnya perkembangan 

teknologi komputer, karena komputer adalah media yang dapat memberikan 

kemudahan bagi seseorang dalam menyelesaikan suatu pekerjaan. Perubahan 

gaya hidup masyarakat yang semakin maju dengan perkembangan jaman 

teknologi, sehingga memerlukan kualitas informasi yang akurat, cepat dan 

tepat. Perkembangan Teknologi Informasi dan Komunikasi juga dapat 

membantu manusia pada saat mengelola data serta menyajikan sebuah 

informasi yang berkualitas. Puji Pamungkas, dan Satria (2018) Berpendapat 

bahwa, Website merupakan kumpulan halaman web yang saling terhubung dan 

file- file nya saling terkait. Web terdiri dari page atau halaman, dan kumpulan 

halaman yang dinamakan homepage. Homepage berada pada posisi teratas , 

dengan halaman-halaman  terkait berada di bawahnya. Biasanya setiap 

halaman di bawah homepage disebut childpage , yang berisi hyperlink ke 

halaman lain web. Toyib Hidayat (2019) Berpendapat bahwa, Aplikasi Mobile 

dapat diartikan sebagai sebuah produk dari sistem komputasi Mobile, yaitu 

sistem komputasi yang dapat dengan mudah dipindahkan secara fisik dan yang 

komputasi kemampuan dapat digunakan saat mereka sedang dipindahkan. 

Contohnya adalah personal digital assistant (PDA) Smartphone dan ponsel. 
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Muhtadin (2015) berpendapat bahwa, Alumni juga memiliki peranan 

penting untuk pengembangan institusi pendidikan, karena alumni bisa berperan 

sebagai cermin kualitas sebuah institusi pendidikan diranah publik. Dengan 

adanya informasi tentang alumni yang baik secara tidak langsung dapat 

meningkatkan citra baik universitas dalam pandangan masyarakat umum. 

Sampai saat ini masih banyak universitas termasuk amik sigma belum 

memanfaatkan penggunaan sistem informasi dalam pendataan dan penelusuran 

alumni, yang diharapkan mempermudah dalam hal pengolahan dan 

pengelolaan data alumni tersebut, selain itu dengan sistem informasi dapat 

memfasilitasi berbagai keperluan tambahan seperti penelusuran alumni, berita, 

angket,  informasi kegiatan lowongan pekerjaan, berita terbaru, dan beasiswa. 

Sistem informasi Alumni merupakan salah satu contoh dari suatu sistem 

informasi yang di rancang untuk dapat membantu pekerjaan dari suatu institusi 

pendidikan khususnya di perguruan tinggi dalam mengolah data sampai 

memberikan data secara lengkap lewat tersedianya layanan informasi berbasis 

web. 

Data-data tersebut meliputi nama, angkatan, tempat tinggal, riwayat 

pekerjaan, dan beberapa tambahan data lainnya. Untuk mempermudah 

memperoleh informasi data alumni pada Perguruan Tinggi Amik Sigma 

Palembang, Diperlukan suatu pengembangan sistem informasi yang dapat 

memberikan informasi tentang data alumni. Guna mendapatkan informasi yang 

akurat dan mudah dalam pengakses-an datanya, maka informasi dapat 

dirangkum dalam sebuah sistem informasi berbasis mobile website sehingga 

dipandang perlu untuk merancang suatu sistem informasi dengan judul 

“Pengembangan Sistem Informasi Pengelolaan Data Alumni Berbasis 

Website Mobile Pada Amik Sigma Palembang”. 
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1.1   Tujuan 

 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah, untuk mengembangkan 

Sistem Informasi Pengelolaan Data Alumni Berbasis mobile website Pada 

Amik Sigma Palembang. Agar mempermudah proses pencarian dan 

pendataan alumni serta pemberian informasi kepada alumni. 

 

 

1.2 Manfaat 

 

Adapun manfaat yang diharapkan dari hasil penyusunan projek akhir 

ini adalah sebagai berikut: 

1. Dapat mempermudah proses pencarian dan pendataan alumni. 

 

2. Dapat memberikan kemudahan dalam menyampaikan informasi 

lowongan pekerjaan, beasiswa, pengumuman untuk alumni. 

3. Dapat meningkatkan efisiensi pengolahan data alumni. 

 

 

 
1.3 Batasan Masalah 

 

Agar pembahasan yang dilakukan oleh perguruan tinggi lebih 

terfokus dan terarah serta tidak menyimpang dari permasalahan pokok yang 

ada serta mencapai kesimpulan yang tepat dan terhubung dengan aplikasi yang 

ada, maka penulis membatasi ruang lingkup yang akan di bahas adalah : 

1. Sistem  Informasi  yang  akan  dihasilkan   yaitu   Pengembangan Sistem 

Informasi Dan Pengelolaan Data Alumni Berbasis website mobile Pada 

Amik Sigma Palembang. 

2. Keluaran yang dihasilkan dari sistem informasi ini berupa data alumni, 

informasi lowongan pekerjaan, informasi beasiswa, riwayat pekerjaan, 

dan pengumuman yang ditujukan untuk alumni. 
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3. Aplikasi ini di buat menggunakan bahasa pemograman PHP dan MySQL 

sebagai database. 

4. Metode pengembangan sistem adalah metode waterfall, dimana diagram 

yang digunakan adalah Entity Relationship Diagram (ERD) dan Data 

Flow Diagram (DFD). 

5. Data yang diolah adalah data alumni yang ada di perguruan tinggi Amik 

Sigma Palembang. 

 

 

1.4 Metodologi Penelitian 

 

Tristianto (2018) Berpendapat bahwa, Metode Waterfall adalah 

suatu proses pengembangan perangkat lunak berurutan, di mana kemajuan 

dipandang sebagai terus mengalir ke bawah (seperti air terjun) melewati fase- 

fase perencanaan, pemodelan, implementasi (konstruksi), dan pengujian. 

Dalam pengembangannya metode waterfall memiliki beberapa tahapan yang 

runtut: analisis, perancangan, implementasi dan pengujian.  

1. Analisis, langkah ini merupakan analisa terhadap kebutuhan sistem. 

 

Pengumpulan data dalam tahap ini bisa melakukan sebuah penelitian, 

wawancara atau study literatur. Seorang sistem analisis akan menggali 

informasi sebanyak-banyaknya dari pengguna sehingga akan tercipta 

sebuah sistem komputer yang bisa melakukan tugas-tugas yang 

diinginkan oleh pengguna tersebut. Tahapan ini akan menghasilkan data 

yang berhubungan dengan keinginan pengguna dalam pembuatan sistem. 
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2. Perancangan, Proses perancangan akan menterjemahkan syarat 

kebutuhan ke dalam sebuah perancangan perangkat lunak yang dapat 

diperkirakan sebelum dibuat coding. Proses ini berfokus pada : struktur 

data, arsitektur perangkat lunak, representasi antarmuka, dan detail 

algoritma prosedural. Tahapan ini akan menghasilkan dokumen yang 

disebut software requirement. Dokumen inilah yang akan digunakan 

programmer untuk melakukan aktivitas pembuatan sistemnya. 

3. Implementasi dan pengujian Coding merupakan penerjemahan 

perancangan dalam bahasa yang bisa dikenali oleh komputer.  Dilakukan 

oleh programmer yang akan meterjemahkan transaksi yang diminta oleh 

pengguna. Tahapan inilah yang merupakan tahapan secara nyata dalam 

mengerjakan suatu sistem. Dalam artian, penggunaan komputer akan 

dimaksimalkan dalam tahapan ini. Setelah pengkodean selesai maka akan 

dilakukan pengujian terhadap sistem yang telah dibuat sebelumnya. 

Tujuan pengujian adalah menemukan kesalahan- kesalahan terhadap 

sistem tersebut dan kemudian bisa diperbaiki. 

 

 

1.5 Lokasi dan Waktu Penelitian 

 

Penelitian ini dilakukan pada Perguruan Tinggi Amik Sigma 

Palembang di Jl. Perintis Kemerdekaan No.62, Lawang Kidul. Kec. Ilir  Timur 

II, Kota Palembang Sumatera Selatan 30111. Pengumpulan data dilakukan 

selama 4 bulan, yaitu pada bulan Februari sampai bulan Juni tahun 2020. 
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1.6 Metode Pengumpulan Data 
 

Rahardjo, Mudjia (2011) berpendapat bahwa, Pengumpulan data 

merupakan salah satu tahapan yang sangat penting dalam melakukan sebuah 

penelitian. Teknik Pengumpulan data yang benar akan menghasilkan data yang 

memiliki kredibilitas yang tinggi, dan begitu pun sebaliknya. Aktivitas 

penulisan tidak bisa terlepas dari keberadaan info yang merupakan bahan 

utama untuk membuat gambaran spesifik tentang objek penulisan. Data 

merupakan fakta empirik yang sudah dikumpulkan oleh penulis untuk 

memecahkan masalah atau menjawab pertanyaan penulisan. Data penulisan 

bisa berasal dari berbagai hal yang dikumpulkan dengan menggunakan 

berbagai teknik selama proses penulisan berlangsung. 

Untuk mendapatkan data dan informasi yang dibutuhkan penulis 

menggunakan metode sebagai berikut: 

1. Pengamatan 

 

Metode Pengamatan yaitu metode pengumpulan data melalui proses 

pencatatan secara cermat dan sistematis dengan pegawai Akademik pada 

Amik Sigma Palembang ini dilakukan dengan cara mengamati langsung 

objek yang berhubungan dengan judul penulisan laporan Projek Akhir 

yaitu “Pengembangan Sistem Informasi dan Pengelolaan Data Alumni 

Berbasis website mobile Pada Amik Sigma Palembang”. 

2. Wawancara 

 

Penulis melakukan tanya jawab secara langsung kepada bagian terkait 

yang mempunyai wewenang untuk memberikan data dan informasi yang 

diperlukan dalam penulisan Projek Akhir. 

3. Dokumentasi 

 

Merupakan metode yang dilakukan dengan cara melihat langsung 

sumber-sumber dokumen yang terkait. Dengan arti lain bahwa 
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dokumentasi sebagai pengambilan data melalui dokumen tertulis 

maupun elektronik. 

4. Metode Studi Pustaka 

 

Metode yang dilakukan dengan cara mencari bahan yang mendukung 

dalam pendefinisian masalah melalui buku-buku, jurnal, dan laporan 

yang erat kaitannya dengan objek permasalahan untuk  menjadi referensi 

dan acuan dalam penulisan Projek akhir ini
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