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ABSTRAK

ENTERPRISE ARCHITECTURE PLANNING SISTEM INFORMASI
MENGGUNAKAN FRAMEWORK TOGAF ADM PADA DINAS KEARSIPAN DAN
PERPUSTAKAAN KABUPATEN OKI

Oleh
Rosana
09031381821001
Saat ini Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kabupaten OKI belum menerapkan teknologi
informasi secara menyeluruh karena masih ada bidang yang belum menerapkan teknologi
informasi. Setiap aplikasi, data dan teknologi yang akan diterapkan harus sesuai dengan
kebutuhan organisasi. Untuk itu diperlukan perencanaan enterprise architecture dalam
merencanakan, merancang dan mengelola sistem informasi agar tercipta suatu sistem
informasi yang sesuai dengan kebutuhan di Dinas tersebut. Penelitian ini menggunakan
TOGAF (The Open Group Architecture Framework) dengan ADM sebagai metode
pengembangan arsitekturnya yang dimulai dari tahap preliminary, architecture vision,
business architecture, information system architecture dan technology architecture.
Perencanaan enterprise architecture menghasilkan suatu blueprint yang menjadi landasan

dalam pengembangan sistem informasi.
Kata Kunci : Enterprise Architecture, Sistem Informasi, TOGAF ADM..
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ABSTRACT

ENTERPRISE ARCHITECTURE PLANNING INFORMATION SYSTEM USING
TOGAF ADM FRAMEWORK IN DINAS KEARSIPAN DAN PERPUSTAKAAN
KABUPATEN OKI

By

Rosana
09031381821001

Currently The Archive Office and Regional Library of OKI District haven't yet evenly
applied the information technology because they still have many sections that didn't use the
information technology. Every application, data and technology that will be applied have to
adjust the organizational needs. For this reason, it requires enterprise architecture planning
in planning, designing and managing information system to create an information system that
compatible to the office needs. This research uses TOGAF (The Open Group Architecture
Framework) and ADM as the architecture development method, it start from preliminary
step, architecture vision, business architecture, information system architecture and
technology architecture. Enterprise Architecture Planning produces a blueprint that becomes
the basic theory in information system development.

Keywords : Enterprise Architecture, Information System, TOGAF ADM

Palembang, 05 Agustus 2020

Mengetahui,
Pembimbing,
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kabupaten OKI mempunyai tugas
pokok pemerintah daerah dalam penyusunan dan pelaksanaan kebijakan daerah di
bidang kearsipan dan perpustakaan berdasarkan kewenangan pemerintah serta
peraturan perundang-undangan yang berlaku. Berdasarkan misi yang dimiliki oleh
Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kabupaten OKI vyaitu “Melanjutkan
pembangunan infrastruktur, sarana dan prasarana”. Salah satunya melanjutkan
pembangunan sarana teknologi informasi.

Saat ini Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kabupaten OKI belum
menerapkan teknologi informasi secara menyeluruh karena masih ada bidang
yang belum menggunakan teknologi informasi salah satunya bidang pengelolaan,
layanan dan pemanfaatan arsip yang berfokus terhadap pengelolaan dan pelayanan
arsip dari OPD lain, masyarakat dan setiap bidang yang ada pada Dinas Kearsipan
dan Perpustakaan Kabupaten OKI. Implementasi proses bisnis seperti penataan
arsip, pengolahan arsip, pemusnahan arsip serta peminjaman arsip belum berjalan
secara optimal dikarenakan belum ada suatu sistem informasi yang
mengintegrasikan antara satu dengan yang lain, sehingga diperlukan adanya
pemanfaatan sistem informasi kearsipan agar pengelolaan arsip menjadi lebih
cepat, efisien dan terkontrol.

Setiap komponen mulai dari aplikasi, data dan teknologi yang akan
diterapkan pada Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kabupaten OKI harus sesuai

dengan proses bisnis. Keselarasan penerapan sistem informasi dengan kebutuhan



organisasi akan mudah dicapai dengan memperhatikan faktor integrasi dalam
pengembangan sistem informasi yang bertujuan untuk mengurangi kesenjangan
dalam proses pengembangan sistem informasi. Untuk itu diperlukan perencanaan
arsitektur enterprise (enterprise architecture planning) dalam merencanakan,
merancang dan mengelola sistem informasi agar tercipta suatu sistem informasi
yang efektif dan efisien yang dapat mendukung Dinas Kearsipan dan
Perpustakaan Kabupaten OKI dalam mencapai visi dan misi yang ada. Dalam
perencanaan arsitektur enterprise berbagai macam paradigma dan metode yang
dapat digunakan salah satunya TOGAF ADM.

Menurut Surendro (dalam Anggrainingsih 2013:13), TOGAF di pilih
sebagai metode dalam perancangan enterprise architecture karena memiliki
kelebihan yaitu dapat memberikan metode yang lebih rinci tentang bagaimana
membangun, mengelola dan mengimplementasikan enterprise architecture
sistem informasi yang di sebut metode pengembangan arsitektur (ADM).

Dengan permasalahan dan fakta yang telah diuraikan diatas, maka penulis
tertarik untuk membuat Enterprise Achitecture Planning Sistem Informasi di
Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kabupaten OKI dengan Framework TOGAF
ADM. Oleh karena itu, penulis mengajukan penelitian sesuai dengan latar
belakang yang telah diuraikan diatas dengan judul “Enterprise Architecture
Planning Sistem Informasi menggunakan Framework TOGAF ADM pada Dinas

Kearsipan dan Perpustakaan Kabupaten OKI”.



1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan diatas, maka dapat

dirumuskan suatu permasalahan yaitu :

“Apakah pengaruh enterprise architecture menggunakan framework

TOGAF ADM terhadap efisiensi dari proses bisnis di Dinas Kearsipan dan

Perpustakaan Kabupaten OKI?”.

1.3 Batasan Masalah

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka batasan dari penelitian ini

adalah :

1)

2)

3)

4)

Ruang lingkup proses bisnis hanya pada bidang pengelolaan, layanan dan
pemanfaatan arsip meliputi primary activity (aktivitas utama) dan support
activity (aktivitas pendukung) .

Software penunjang yang digunakan pada penelitian ini adalah Sparx
Enterprise Architect, Bizagi Modeler, Microsoft Visio 2013, Microsoft
PowerPoint, dan Microsoft Word.

Framework yang digunakan pada penelitian ini dibatasi hanya pada fase
preliminary, arsitektur visi, arsitektur bisnis, arsitektur sitem informasi dan
arsitektur teknologi. Penelitian ini tidak membahas peluang dan solusi,
perencanaan migrasi, implementasi dan manajemen perubahan arsitektur.
Tools yang digunakan dalam penelitian ini untuk menggambarkan model
arsitektur yaitu principle catalog, value chain diagram, organization
decompotition diagram, stakeholder map matrix, solution concept
diagram, functional decomposition diagram, business interaction matrix,

organization/actor catalog, business process diagram, application



portfolio catalog, application use case diagram, sequence diagram,
application/data matrix, data entity/business function matrix, class
diagram, logical data diagram, component diagram, application/

technology matrix.

1.4  Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian diatas yaitu :

1. Merancang enterprise architecture dengan menggunakan metode TOGAF
ADM

2. Menghasilkan dokumen cetak biru (blueprint) yang dapat menjadi acuan
dalam mengembangkan sistem informasi untuk mendukung kebutuhan

Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kabupaten OKI.

1.5 Manfaat Penelitian

Diharapkan dengan adanya penelitian ini dapat memberikan manfaat
sebagai berikut :
1. Bagi Peneliti

a. Menambah pengalaman dalam menerapkan teknik-teknik pengumpulan
data dan informasi dari Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kabupaten
OKI.

b. Memberikan pemahaman terhadap penggunaan metode TOGAF
Architecture Development Method dalam merancang Enterprise
Architecture.

c. Memberikan pengetahuan dan pengalaman dalam menerapkan teori-teori
yang diperoleh dari bangku kuliah khususnya dalam menganalisis

kebutuhan T1 dan membuat cetak biru (blueprint) penerapan TI.



2. Bagi Bidang Pengelolaan Kearsipan Dinas Kearsipan dan Perpustakaan

Kabupaten OKI.

a. Memberikan gambaran Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kabupaten
OKI pada bidang pengelolaan kearsipan dari proses bisnis, data, aplikasi
dan teknologi dalam bentuk yang mudah dipahami.

b. Memberikan blueprint sebagai landasan untuk pengembangan sistem

informasi.
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