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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujun untuk mendeskripsikan penggunaan Gadget pada Mahasiswa 

Bimbingan konseling Universitas Sriwijaya. Populasi terdiri dari 78 Mahasiswa dari 

angkatan 2017 palembang dan indralaya dengen metode survey. Teknik pengumpulan 

data yang digunakan adalah angket. Teknik analisis data yang digunakan adalah 

deskriptif kuantitatif. Hasil penelitian menunjukan bahwa seluruh subjek menggunakan 

Gadget yang terdiri dari smartphone, laptop/notebook, dan tablet, pemanfaatan aplikasi 

dan media browsing dapat membantu penggunanya, Gadget menghasilkan dampak 

positif sebagai media infirmasi dan negatif bagi penggunanya sebagai gangguan 

penggunaan Gadget secara fisik dan fisikis. 
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ABSTRACT 
This study aims to describe the use of gadgets in the counseling students of Sriwijaya 

University. The population consisted of 78 students from the 2017 generation of 

Palembang and Indralaya by using the survey method. The data collection technique used 

was a questionnaire. The data analysis technique used is quantitative descriptive. The 

results showed that all subjects using gadgets consisting of smartphones, laptops / 

notebooks, and tablets, the use of applications and browsing media can help users, gadgets 

produce a positive impact as a media of confirmation and negative for users as physical 

and physical use of gadgets. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakanng 

 

Pendidikan adalah gerbang menuju kehidupan yang lebih baik dengan memperjuangkan 

hal-hal terkecil hingga hal-hal terbesar yang normalnya akan dilewati oleh setiap manusia. 

Pendidikan adalah bekal untuk mengejar semua yang ditargetkan oleh seseorang dalam 

kehidupannya sehingga tanpa pendidikan, maka logikanya semua yang diimpikannya akan 

menjadi sangat sulit untuk dapat diwujudkan. Kegiatan dalam melaksanakan pendidikan, yang 

dilaksanakan melalui hubungan interaksi antara peserta didik dan pengajar atau bias disebut 

sebagai pendidik (A.Rangkap L Kunum, 2014).  Pendidikan adalah suatu hal yang istimewah, 

karena dengan adanya pendidikan itulah manusia akan dipersiapkan untuk menjalani 

kehidupannya dan diarahkan untuk mencapai tujuan tertentu, dalam konteks yang terintegrasi 

melalui proses pembelajaran yaitu proses pendidikan, nyatanya tidak semua orang yang 

berpendidikan sukses dalam menempuh karirnya, tetapi jika dilakukan perbandingan maka 

seseorang yang berpendidikan tetap jauh lebih baik dibandingkan seseorang yang tidak 

mengenyam dunia pendidikan.  

 

Peranan pendidikan dalam kemajuan suatu bangsa dan masyarakat merupakan suatu hal 

yang sangat penting, Karena pendidikan termasuk investasi jangka panjang yang harus selalu 

ditingkatkan mutunya, jika mutu pendidikan itu rendah maka akan berdampak pada 

ketidakberhasilan dalam mengelola pendidikan tersebut, dan dapat pula menimbulkan masalah 

masalah sosial baru kedepannya 

 

Dalam dunia pendidikan ada dua hal yang sangat berpengaruh dan menyangkut figur 

manusia dalam satu situasi, yaitu hubungan sosial yang menampilkan peran kedua pihak dalam 

suatu situasi ,satu pihak disebut pendidik dan satunya disebut pendidik. Dalam figur peserta 

didik tidak harus orang yang usianya lebih muda tetapi dalam siatuasi dan konteks tertentu atau 

kondisi yang lebih rendah. Kemudian dengan figure pendidik ,tidak harus orang yang lebih tua, 

lebih pintar, lebih brtpangkat atau lebih berkuasa ,melainkan seseorang yang diharapkan dapat 
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memenuhi kebutuhan peserta didik dalam suatu strata tertentu. Hubungan pendidik dan peserta 

didik itu terjadi tidak secara acak, dalam pengertian tersebut yang dimaksud yaitu tidak 

sembarang hubungan antara seseorang dengan orang lain. 

 

Adapun faktor yang sangat berpengaruh dalam menentuka keberhasilan dalam 

pendidikan, ada tiga faktor yaitu ( Lanlan Muhria, 2016) 

1. Lembaga Pendidikan  

Lembaga pendidikan adalah wahana dimana peserta didik mendapatkan pelayanan, 

pelajaran, bimbingan serta arahan. 

2. Orang Tua 

Peran Orang Tua yang partisipatif dalam pendidikan anak sangat baik untuk 

perkembangan mental anak dan kesuksesan proses belajar mengajar. 

3. Lingkungan  

Faktor lain yang tidak kalah penting ialah lingkungan tenpat anak menjalankan proses 

belajar mengajar lingkyngan yang dimaksud juga ialah pergaulan si anak. 

 

 Dari ke tiga faktor diatas dapat dilihat bahwa itu adalah bagian yang paling dominan 

dalam penentu keberhasilan dalam pendidikan, akan tetapi dilihat dari Era sekarang atau pada 

zaman sekarang faktor yang paling menonjol yaitu Interaksi Sosial. Interaksi sosial menjadi 

salah satu permasalahan yang terjadi pada siswa di sekolah dan maupun di luar sekolah yang 

semestinya berjalan dengan baik yang seharusnya saling bekerja sama,saling menghargai,saling 

membantu dan saling menghormati. Namun pada kenyataannya tidak semua siswa seperti itu, 

ada yang tidak bisa bekerja sama dengan baik dan ada pula yang tidak diterima di dalam kelas 

dalam kelompok pembelajaran. Semua faktor tersebut bukan karena pengaruh dari segi 

pembelajaran tetapi karena sebagai dampak perkembangan zaman terutama dampak pengaruh 

perkembangan gadget yang semakin meluas dan membawa pengaruh ke interaksi sosial di 

kalangan siswa, sehingga berpengaruh ke moral siswa dan pergaulannya. Pengguna gadget kini 

lebih sering menghabiskan waktunya dengan gadgetnya daripada bercengkrama atau sekedar 

menghabiskan waktu mengobrol bersama dengan anggota keluarga yang lain. Penggunaan 

gadget yang tidak terkontrol dapat mengganggu proses interaksi sosial atau bahkan bisa jadi 

terisolasi dari lingkungan sosialnya, termasuk di dalam lingkungan sosial terdekatnya yaitu 
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keluarga. Interaksi sosial dengan segala aspek yang berhubungan dengan interaksi tersebut 

seperti bagaimana berinteraksi (komunikasi) itu dilakukan dengan menggunakan media, 

sehingga mempengaruhi  pembentukan kepribadian dan kedisiplinan si anak itu sendiri hal itu 

sebagian dampak dari Gadget ,merupakan salah satu bentuk nyata dari berkembangnya Ilmu 

pengetahuan dan teknologi (Ipteks) pada zaman sekarang dan mendatang. Gadget juga dapat 

memuat kebutuhan apapun dan juga memudahkan semua aktivitas serta meringankan pekerjaan. 

 

Tidak dapat dipungkiri, gadget sangat mempengaruhi kehidupan manusia, baik orang 

dewasa maupun anak-anak, smartphone, notebook, tablet dan aneka ragam bentuk gadget dalam 

kehidupan sehari-hari sangat mudah ditemui pada zaman sekarang. Hal seperti ini bukan menjadi 

hal yang mewah untuk zaman sekarang, karena sebagian dari siswa sudah difasilitasi oleh orang 

tuanya sendiri agar orang tua lebih leluasa untuk melakukan aktivitas tanpa harus mendampingi 

anak bermain. Anak-anak tentunya sangat senang jika memperoleh gadget dari orang tuanya. 

Namun tanpa disadari, hal seperti ini sangat mempengaruhi kemampuan interaksi sosial pada 

anak. 

 

 Penggunaan gadget telah mencapai pasar umum, dalam artian kalangan dan dimensi 

umur tidak lagi menjadi penghalang dalam penggunaan gadget. Berikut gambar dari grafik 

penggunaan gadget di Indonesia yang dilakukan oleh Databoks: (Databoks. 2019) 
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Gambar 1.1 grafik data pengguna gatged 

 

Dapat dilihat dari grafik di atas pengguna gadget di Indonesia telah menyentuh angka 92 

juta unit dan akan terus meningkat di tahun mendatang, penggunanya mulai dari usia mulai dari 

10 – 50 tahun. 

 

“Pakar perilaku konsumen lulusan Western Sydney University Australia, Godo Tjahjono PhD 

mengatakan bahwa pengaruh penggunaan media sosial melalui gadget di dunia digital  telah 

menurunkan kualitas hubungan antar manusia."Ini adalah fenomena yang terjadi di era gadget 

yang harus kita cermati yakni jangan sampai aplikasi, media sosial atau gadget justru 

menurunkan kualitas hubungan antar manusia,"(Suara Pembaruan, 2016) ”  

 Hal ini seperti hasil penelitian yang dilakukan oleh manumpil, yudi, dan Franly tentang 

HUBUNGAN PENGGUNAAN GADGET DENGAN TINGKAT PRESTASI SISWA DI SMA 

NEGERI 9 MANADO. hasil penelitian menunjukkan dari sebanyak 41 responden didapatkan 

nilai p = 0,016 < α = 0,05. dimana adanya hubungan penggunaan gadget dengan tingkat prestasi 

belajar siswa di SMA Negeri 9 Manado  
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Dari uraian diatas peneliti tertarik ingin meneliti tentang ”penggunaan Gadget pada 

Mahasiswa Bimbingan Konseling Universitas Sriwijaya Palembang”, serta ingin mengetahui 

seberapa besar pengaruh yang ditimbulkan dari kedua variable tersebut, dan juga untuk 

menambah wawasan kita agar dapat mengetahui sebeb dan akibat dari hubungan interaksi sosial 

dan gadget, penelitian ini juga dapat berguna bagi dosen-dosen yang ada di kampus terutama 

guru Bimbingan dan Konseling yang khususnya menangani Mahasiswa BK yang ada di Fakultas 

Keguruan Dan Ilmu Pendidikan, agar dapat mengembangkan atau membangun interaksi sosial 

yang baik di dalam lingkungan kampus supaya Mahasiswa tidak selalu bergantunng kepada 

gadget, yang perlahan mulai merusak dan mempengaruhi pola pikir Mahasiswa kepada teman, 

dosen, dan sampai kepada keluarga. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan dari latar belakang masalah diatas maka rumusan masalah dari penelitian ini 

adalah bagaimana penggunaan Gadget pada Mahasiswa Bimbingan Konseling Universitas 

Sriwijaya Palembang. 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagai mana penggunaan Gadget  pada 

Mahasiswa Bimbingan Konseling Universitas Sriwijaya Palembang 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

 

Ada dua aspek mamfaat penelitian yaitu: 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

 

Untuk memberikan pengetahuan bagi kita semua akan pengaruh dari hubungan tersebut 

terutama di bidang bimbingan dan konseling, sehingga dapat menjadi masukan bagi kita 

semua, sehingga dapat menjadi motivasi dan referensi untuk penelitian – penelitian yang 

akan datang 
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1.4.2 Manfaat praktis 

1. Bagi Fakultas 

Agar dapat memberikan masukan dan motivasi bagi Fakultas, dan juga dapat menjadi 

bahan referensi bagi  bimbingan dan konseling yang ada di Fakultas. 

2. Bagi Guru BK 

Supaya dapat melihat penggunaan Gadget pada Mahasiswanya,agar dapat merubah 

pandangan atau pola pikir yang buruk yang di timbulkan dari hal tersebut, sehingga 

dapat di wujudkan dalam bentuk pemberian layanan bimbingan pribadi dan sosial 

3. Bagi Mahasiswa 

Diharapkan supaya bijak dalam menggunakan media gadget dengan secara positif dan 

cerdas 
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