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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi Komunitas Roemah 

Baling dalam meningkatkan sikap peduli sosial masyarakat di Kota Palembang. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan kualitatif. 

Informan dalam penelitian ini berjumlah empat orang. Teknik pengumpulan data 

yang digunakan adalah dokumentasi, wawancara, dan observasi. Uji keabsahan 

data yang digunakan meliputi uji credibility, uji transferability, dan uji 

dependability. Teknik analisis data yang digunakan adalah reduksi data, 

penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Berdasarkan hasil analisis data yang 

telah dilakukan sebelumnya, maka dapat ditarik kesimpulan bahwa terdapat 

strategi yang dilakukan oleh Komunitas Roemah Baling dalam meningkatkan 

sikap peduli sosial masyarakat Kota Palembang yaitu Plan (Rencana yang 

dilakukan oleh komunitas), Pattern (Pelaksanaan rencana komunitas) dan 

Perspektif (Pengelolaan hasil kegiatan). Kata-kata kunci: Strategi, Komunitas 

Roemah Baling dan Peduli Sosial. 

Kata-kata kunci : Strategi, Komunitas Roemah Baling dan Peduli Sosial 

 

Dosen pembimbing 1, Dosen pembimbing 2, 

 

 
Drs. Alfiandra, M.Si Sulkipani, S.Pd., M.Pd 

NIP. 196702051992031004 NIP. 198707042015041002 

 

 

 
Mengetahui, Koordinator 

Program Studi 

 

 
Sulkipani, S.Pd., M.Pd 

NIP. 198707042015041002 



STRATEGI KOMUNITAS ROEMAH BALING 

DALAM MENINGKATKAN SIKAP PEDULI 

SOSIAL PADA MASYARAKAT DI KOTA 

PALEMBANG 

 

 

 

 

By: 

Novriani Savitri Sigamura 

NIM 06051381520051 

Advisors:(1) Drs. Alfiandra, M.Si 

(2) Sulkipani, S.Pd.,M.Pd 

Civic Education Study Program 

ABSTRACT 

This study aims to determine the Roemah Baling Community's strategy 

in improving people's social care attitudes in the city of Palembang. This 

research uses a descriptive method with a qualitative approach. There are four 

informants in this study. Data collection techniques used were documentation, 

interviews, and observations. The validity test of the data used includes the 

credibility test, the transferability test, and the dependability test. Data analysis 

techniques used are data reduction, data presentation, and drawing conclusions. 

Based on the results of data analysis that has been done previously, it can be 

concluded that there is a strategy undertaken by the Roemah Baling Community 

in improving the social care attitude of the people of Palembang City, that is 

Plan (Plans carried out by the community), Pattern (Implementation of 

community plans) and Perspective (Management results of activities) 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
 

1.1 Latar Belakang 

Hakikatnya manusia merupakan mahkluk sosial yang kehidupanya tidak 

bisa terpenuhi oleh dirinya sendiri akan sehingga dalam suatu kegiatan sehari-hari 

membutuhkan orang lain untuk memenuhi kebutuhan yang ada. Manusia sabagi 

mahkluk sosial memiliki rasa atau perilaku terhadap orang lain yang mana ada 

kemudahan untuk membantu ataupun saling tolong menolong dalam segala hal. 

Dalam berperilaku manuasia memilki untuk bersosialisasi. 

Manusia tidak mungkin hidup sendirian tentunya satu manusia 

membutuhkan manusia lain untuk kelangsungan hidupnya. Kebudayaan pada 

masyarakat terbentuk karena adanya interaksi antara anggota masyarakat satu 

sama lain yang saling mempunyai kepentingan dan tujuan yang sama. Sebagai 

makhluk sosial manusia membutuhkan pergaulan atau semacam interaksi dengan 

orang lain yang dia kenal atau yang belum dikenal pada proses kehidupannya. 

Pada proses awal kehidupan manusia sampai akhir hidupnya tentu manusia 

tersebut selalu berhubungan dengan orang lain baik dalam lingkup besar maupun 

kecil seperti halnya lingkungan pergaulan, lingkungan masyarakat, sekolah dan 

yang terpenting keluarga. 

Masalah yang terjadi pada zaman sekarang ini kurangnya interaksi antara 

individu yang mengakibatkan tidak ada kepedulian antara seseorang dengan yang 

lain. Pada saat ini kita banyak melihat seseorang yang kesusahan tidak akan 

dibantu oleh orang lain jika meraka tidak saling mengenal secara dekat,  

kurangnya rasa peduli pada lingkungan sekitar yang membuat kita kurang 

dipandangan baik oleh orang yang kita kenal ataupun dilingkungan tempat kita 

tinggal. Menurut Azwar (2010: 3) sikap diartikan sebagai suatu reaksi atau repon 

yang muncul dari seorang individu terhadap objek yang kemudian munculkan 

perilaku individu terhadap objek tersebut dengan cara- cara tertentu. Sikap 

merupakan suatu bentuk respon dan suatu reaksi berupa penilaian yang muncul 

dari seorang individu terhdap suatu objek. Proses awal dari terbentuknya sikap 
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adalah adanya objek yang ada di sekitar individu memeberikan stimulus 

yang kemudian mengenai alat indera individu,dan informasi yang 

diperolehmengenai objek kemudian di proses di dalam otak dan memunculkan 

suatu reaksi. Kemudian penilaian yang diciptakan dapat berupa positif dan negatif 

yang dipengaruhi oleh perolehan informasi sebelumnya dan pengalam dari 

individu itu sendiri. 

Tronto (1993) mendefinisikan peduli sebagai pencapaian terhadap sesuatu 

diluar dari dirinya sendiri. Peduli juga sering dihubungkan dengan kehangatan, 

postif, penuh makna, dan hubungan (phillips, 2007). Peduli sosial merupakan 

sikap dan tindakan ingin memberi bantuan kepada orang lain, baik dalam bentuk 

perorangan (individu) atau kelompok masyarakat, contoh sikap peduli dalam 

kehidupan bermasyarakat yaitu saling peduli antara sesama masyarakat, 

menghargai orang lain, menghormati hak-hak orang lain, bekerja sama dengan 

baik serta membantu dan menolong orang lain. Peduli sosial merupakan sikap dan 

tindakan ingin memberi bantuan kepada orang lain, baik dalam bentuk perorangan 

(individu) atau kelompok masyarakat, contoh sikap peduli dalam kehidupan 

bermasyarakat yaitu saling peduli antara sesama masyarakat, menghargai orang 

lain, menghormati hak-hak orang lain, bekerja sama dengan baik serta membantu 

dan menolong orang lain. Hilangnya sikap sosial antar individu membuat 

seseorang memiliki rasa acuh tak acuh dan tidak memiliki rasa tanggung jawab 

terhadap lingkungan sekitar. Walaupun dalam keadaan kondisi apapun, seseorang 

yang tidak memiliki sikap kepedulian terhadap lingkungan sekitar dan orang lain 

yang terjadi pada masyarakat kita saat ini. 

Pada dasarnya masyarakat sekarang ini memiliki kelompok ataupun 

komunitas untuk menjalin sebuah komunikasi dengan masyarakatnya sebagai 

sarana untuk menyalurkan bantuan kepada masyarakat yang lain. Hadirnya 

komunitas Roemah Baling sebagai sarana bagi masyarakat ataupun sebagai wadah 

untuk meningkatkan kepedulian sosial masyarakat yang sudah mulai luntur pada 

saat ini karena masyarakat lebih mementingkan keperluan pribadi tanpa 

sedikitpun melihat kondisi lingkungan tempat mereka tinggal yang membutuhkan 

bantuan. Komunitas Roemah Baling merupakan komunitas yang bergerak dalam 
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bidang literasi dengan tujuan meningkatkan minat baca. Roemah Baling berdiri 

pada tanggal 22 Januari 2017 yang didirikan oleh salah seorang mahasiswa FKIP 

Sejarah semester (4) yang berinisial DT dengan alasan dikarenakan adanya 

penurunan sikap peduli sosial masyarakat terhadap ketertarikan akan membaca. 

Serta menanamkan sikap peduli sosial kepada masyarakat melalui penyaluran 

buku bagi masyarakat yang mempunyai anak kecil yang masih sekolah,  

komunitas Roemah Baling juga bukan hanya bergerak dalam penyaluran buku 

saja. Akan tetapi, sikap kepedulian juga ditanamkan kepada masyarakat dengan 

meminta sumbangan secara sukarela baik dalam bentuk uang ataupun sembako 

yang kemudian hasil dari pengumpulan yang dilakukan oleh komunitas Roemah 

Baling disalurkan kepada masyarakat yang kurang mampu untuk mendapatkan 

sembako yang telah dikumpulkan dari para anggota komunitas. Kegiatan 

komunitas Roemah Beling dilakukan hampir setiap dua minggu sekali  selain 

untuk meningkatkan kepedulian kepada masyarakat untuk pentingnya membaca 

serta meningkatkan sikap kepedulian terhadap masyarakat yang kurang mampu. 

Komunitas Roemah Baling sendiri biasa melakukan kegiatan diberbagai 

tempat sehingga dapat menarik minat masyarakat untuk selalu peduli kepada 

lingkungan ataupun masyarakat sekitar tempat yang biasa komunitas Roemah 

Baling lakukan sendiri diantaranya dengan membuat stand atau lapak di pusat 

keramain seperti taman kota (KI Park,Taman TVRI, Pedestrian Sudirman, Punti 

Kayu, Monpera), melakukan kegiatan kunjungan kedaerah-daerah yang masih 

dikatagorikan kurang mengetahui dan kurang banyak mengenal bidang literasi 

seperti melakukan kegiatan kunjungan ke SD (Sekolah Dasar) yang terdapat 

dalam kota Palembang, kegiatan peduli sosial ini juga melakukan kunjungan di 

luar kota pelembang dengan mengunjung daerah- daerah terpencil di sekitaran 

Sumatra Selatan untuk memberikan bantuan kepada masyarakat. Selanjutnya 

untuk lebih cepat memperkenalakan kegiatan-kegiatan peduli sosial ini,  

komuditas Roemah Baling memanfaatkan sosial media yang ada sebagai salah 

satu langkah yang digunakan sebagai media promosi dan meyebebar luaskan 

semangat litersai serta semangat untuk berbagi kepada sesama. Komunitas 

Roemah Baling tidak hanya bergerak sendiri akan tetapi melibatkan komunitas 
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lain yang ada di ruang lingkup Universitas Sriwijaya yang meliputi Sriwijaya 

Membaca, Ruang Bebas Baca, Porum Lingkar Pena, HMPS UIN, Library Sain 

Comunity, HIMASOS (S2 Unsri) dan Sobat Literasi Jalanan (SLJ). Selain itu 

mereka juga menggunakan salah satu media sosial yang dipakai dalam proses 

pengenalan secara luas kemasyarakat, media sosial berbasis aplikasi berbagi foto 

dan vidio yang memungkinkan penguna foto, mengambil video, menerapkan  

filter digital, dan membagikannya keberbagai layanan jejaring sosial termasuk 

memiliki Instagram pribadi. 

Penelitian terdahulu oleh Ta’biin (2017) Menumbuhkan Sikap Peduli Pada 

Anak Melalui Interaksi Kegiatan Sosial dengan kesimpulan kepedulian sosial 

adalah suatu nilai penting yang harus dimiliki seseorang karena terkait dengan 

nilai kejujuran, kasih sayang, kerendahan hati, keramahan, kebaikan dan lain 

sebagainya. Dengan pesatnya kemajuan teknologi-teknologi modern yang bisa 

menghubungkan individu dengan individu lain tanpa batasan ruang dan waktu, 

membuat sebagian individu memiliki sifat individualistis yang dominan 

dikarenakan dampak dari perkembangan zaman dan teknologi ini. Contoh nyata 

yang dapat ditemukan adalah, individu maupun kelompok cenderung menertawai 

orang yang terjatuh daripada menolongnya terlebih dahulu. Namun, hal ini tidak 

berlaku apabila yang terjatuh adalah gadget canggih. Oleh karna itu, topik diatas 

sangat penting untuk kita pahami dan pelajari agar kepedulian sosial yang ada di 

kultur budaya kita bisa tumbuh kembali. 

Berdasarkan hasil studi pendahuluan yang dilakukan oleh peneliti 

dilaksanakan pada tanggal 23 April 2019 dengan mewawancarai ketua komunitas 

Roemah Baling didirikan pada tanggal tanggal 22 januari 2017 tidak ada 

persyaratan khusus untuk bergabung menjadi anggota komunitas ini. Komunitas 

Roemah Baling sendiri beranggotakan 56 orang dan melakukan kegiatan di setiap 

minggunya tepatnya di minngu sore dengan berbagai macam kegiatan mulai 

meningkatkan minat baca masyarakat serta mengajak anggota komunitas untuk 

berbagi ilmu serta berbagai buku yang mereka miliki untuk kebutuhan anak-anak 

sekolah. Selain itu, kegiatan komunitas Roemah Baling mengumpulkan sembako 

atau pakaian yang layak untuk digunakan kemudian disumbangkan ke panti 
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asuhan ataupun masyarakat yang kurang mampu yang mana kita ketahui banyak 

sekarang ini baik di kota Palembang ataupun kota-kota yang ada di Sumatera 

Selatan. Kepedulian masyarakat terhadap lingkungan sekitar tempat mereka 

tinggal kurang begitu peduli sehingga memicu komunitas untuk selalu peduli pada 

masyarakat sekitar. Kegiatan kegiatan pada komunitas ini sendiri lebih 

memfokuskan bagaimana menumbuhkan sikap peduli membaca dan sikap 

kepedulian antara sesama. Komuniatas Roemah Baling mempunyai struktur 

kepengurusaannya sendiri, untuk lebih jelas dapat dilihat pada tabel sebagai 

berikut. 

1.1 Tabel Struktur Kepengurusan Komuniatas Roemah Baling. 

No. Nama Jabatan 
 

1. DTA Ketua 

2. SA Sekretaris 

3. RS Bendahara 

4. AIP Koord. Indralaya 

5. MGS Koord. Taman TVRI 

6. MA Ketua Humas 

7. EM Sekretaris Humas 

8. MR Ketua Medinfo 

9. AIN Sekretaris Medinfo 

10. RYA Ketua Fund Rising 

11. JA Sekretaris Fund Rising 

12. MAG Ketua PSDM 

13. RDW Sekretaris PSDM 
 

Sumber: Komuniatas Roemah Baling, Tahun 2019 

Berdasarkan uraian yang dipaparkan tentang masalah kepedulian 

masyarakat terhadap lingkungan sekitar mereka tinggal. Maka peneliti tertarik 

untuk mengetahui pengaruh strategi komunitas Roemah Baling dalam 

meningkatkan sikap peduli sosial masyarakat di kecamatan Ilir Barat I kota 

Palembang. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan dari latar belakang yang telah diuraikan maka peneliti akan 

mengacu pada rumusan masalah sebagai berikut: Bagaimanakah Srategi 

Komunitas Roemah Baling Dalam Meningkatkan Sikap Peduli Sosial Pada 

masyarakat di kecamatan Ilir Barat I kota Palembang? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang rumusan masalah yang telah diuraikan maka 

yang akan menjadi tujuan penelitian ini, untuk mengetahui Srategi komunitas 

Roemah Baling dalam meningkatkan sikap peduli sosial pada masyarakat di 

Kecamatan Ilir Barat I Kota Palembang. 

 
1.4 Manfaat Peneliti 

Selain sebagai syarat untuk menyelesaikan tugas akhir, penelitian ini juga 

diharapkan dapat memberikan manfaat. 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat untuk menambah wawasan serta 

pengetahuan masyarakat tentang sikap kepedulian sosial khususnya di kota 

Palembang. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1.4.2.1 Bagi masyarakat 

Penelitian Ini diharapkan agar dapat menambah wawasan  masyarakat 

serta kepedulian masyarakat terhadap lingkungan sekitar. 

1.4.2.2 Bagi Anggota Komunitas Roemah Baling 

Penelitian ini diharapkan agar bisa bermanfaat bagi anggota komunitas 

agar dapat meningkatkan kegiatan bukan hanya sekedar meminta sumbangan dari 

masyarakat, akan tetapi dapat kepedulian masyarakat dalam segala hal tidak 

terpaku pada kegiatan sosial masyarakat saja. 
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