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ABSTRAK 

 

Peramalan kebutuhan konsumsi energi listrik merupakan langkah awal 

yang penting dalam melakukan perencanaan dan pengembangan terhadap 

ketersediaan energi listrik kedepannya. Oleh karena itu diperlukan suatu metode 

untuk melakukan peramalan konsumsi energi listrik yang akurat. Pada penelitian 

ini metode yang digunakan untuk melakukan suatu peramalan konsumsi listrik di 

kota Palembang menggunakan metode Autoregressive Moving Average (ARIMA) 

dan Metode Double Exponential Smoothing. Model ARIMA terbaik yang 

digunakan untuk melakukan peramalan konsumsi energi listrik yaitu model 

ARIMA (1,1,2). Model ini telah memenuhi asumsi signifikansi parameter yaitu 

uji independesi residual normal, uji asumsi white noise, dan uji Kolmogrof 

Smirnov, dan memiliki nilai Mean Absolute Percentage Error (MAPE) terkecil. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa nilai MAPE yang dihasilkan menggunakan 

metode ARIMA (1,1,2) sebesar 5,8491%, sedangkan dengan menggunakan 

metode Double Exponential Smoothing nilai MAPE yang dihasilkan berdasarkan 

nilai  0,4 dan 0,1 adalah sebesar 4,4675%. Dalam penelitian ini, metode Double 

Exponential Smoothing lebih akurat karena menghasilkan nilai kesalahan 

terhadap peramalan mendekati nilai sebenarnya dari data konsumsi listrik di Kota 

Palembang. 

 

Kata Kunci : Metode Autoregressive Moving Average (ARIMA),  Metode   

Double Exponential Smoothing, Peramalan Konsumsi Listrik.  
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ABSTRACT 

 

Forecasting the demand for electrical energy consumption is an important early 

step in planning and developing the availability of electrical energy. Accordingly, 

we call for a method to forecast the consumption of electrical energy precisely. In 

this research, the method employed to forecast electricity consumption in 

Palembang is the Autoregressive Moving Average (ARIMA) method and the 

Double Exponential Smoothing Method. The best ARIMA model worked to 

forecast electrical energy consumption is the ARIMA model (1,1,2). This model 

considers satisfied the parameter significance assumptions, particularly the normal 

residual independence test, the white noise assumption test, and the Smirnov 

Kolmogrof test, and involves the lightest Mean Absolute Percentage Error 

(MAPE) value. The ends established the MAPE value brought about utilizing the 

ARIMA method (1,1,2) was 5.8491%, while by utilizing the Double Exponential 

Smoothing method the MAPE value set up based on the value of 0.4 and 0.1 was 

4.4675%. In this application, the Double Exponential Smoothing method is 

further valid because it offers an error value for forecasting close to the 

appropriate value of the electricity consumption data in Palembang City. 

 

Keywords: Autoregressive Moving Average (ARIMA) Method, Double 

Exponential Smoothing Method, Electricity Consumption prediction. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Seiring dengan bertambahnya kebutuhan energi listrik maka ketersediaan 

terhadap konsumsi energi listrik untuk pemakaian konsumen juga ikut bertambah, 

hal tersebut disebabkan karena pertumbuhan ekonomi, perkembangan di bidang 

industri, populasi jumlah penduduk, serta pesatnya kemajuan teknologi yang 

menyebabkan peningkatan yang signifikan terhadap kebutuhan energi listrik, 

sehingga ketersediaan terhadap energi listrik harus diperhatikan kestabilannya.[1] 

Disebabkan karena tingginya permintaan akan kebutuhan listrik maka PT. PLN 

perlu menyediakan sistem terhadap pelayanan listrik yang sangat handal dan 

memiliki tingkat efektifitas yang tinggi sehingga dapat bekerja secara kontinyuitas 

dalam hal penyaluran energi listrik ke pelanggan.[2] 

 Sehingga untuk memenuhi kebutuhan energi tersebut dibutuhkanlah suatu 

perencanaan sistem operasi tenaga listrik berupa peramalan konsumsi energi 

listrik, peramalan adalah suatu kegiatan yang dilakukan untuk memperkirakan 

keadaan yang akan terjadi di masa yang akan datang.[3] Peramalan konsumsi 

energi listrik sangat diperlukan untuk memperkirakan kebutuhan konsumsi listrik 

setiap hari dan menjadi solusi untuk manajemen perencanaan operasi. Dengan 

adanya peramalan konsumsi energi listrik maka upaya untuk memperkirakan 

kebutuhan konsumsi energi listrik untuk masa yang akan datang dapat di 

perkirakan berdasarkan data historis konsumsi listrik di masa lampau.[4]  

Pada penelitian ini penulis akan menggunakan data historis konsumsi 

energi listrik selama 7 tahun sebelumnya  dengan menggunakan metode 

Autoregressive Integrated Moving Average (ARIMA) dan metode Double 

Exponential Smoothing, metode ARIMA merupakan teknik peramalan beban 

listrik dengan menggunakan data sekarang dan data pada masa lampau untuk 

menghasilkan peramalan konsumsi energi listrik yang lebih akurat. Sedangkan 

Double Exponential Smoothing adalah salah satu analisis deret waktu untuk 

peramalan dengan melakukan penghalusan terhadap nilai masa lalu.
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Penelitian untuk meramalkan konsumsi listrik di suatu daerah telah banyak 

dilakukan. Salah satu penelitian yang dilakukan oleh Syafii dan Edyan Noveri 

dengan membandingkan metode ARIMA dengan koefisien konsumsi energi listrik 

sehingga menghasilkan nilai MAPE terkecil yaitu 2,975% untuk pengujian 

pertama dan untuk pengujian kedua nilai MAPE yaitu 3,08%.[5] Adapun 

penelitian yang dilakukan oleh Licardo Situngkir dan Abil Manyur menggunakan 

metode Smoothing Exponential  dengan menghasilkan peramalan pada tahun 2018 

untuk golongan sosial, rumah tangga, industri, dan bisnis berturut-turut sebesar 

5,84%, 5,08%, 12,27%, dan 5,38%.[7] 

Setelah banyak penelitian yang telah dilakukan untuk meramalkan 

konsumsi listrik, maka perlu kiranya dilakukan penelitian kembali. Hal ini 

menjadi latar belakang bagi penulis untuk melakukan penelitian terhadap 

peramalan konsumsi listrik berdasarkan data time series dengan metode 

Autoregressive Integrated Moving Average (ARIMA) dan metode Double 

Exponential Smoothing di wilayah kota Palembang sehingga dapat diketahui 

kembali keakuratan dari hasil peramalan konsumsi listrik dengan metode ARIMA 

dan Double Exponential Smoothing tersebut.  

 

1.2 Perumusan Masalah 

Adapun masalah yang akan dibahas pada skripsi ini yaitu untuk 

mengetahui peramalan konsumsi energi listrik 10 tahun yang akan datang dan 

perbandingan keakuratan berdasarkan nilai Mean Absolute Percentage Error 

(MAPE) dari suatu peramalan konsumsi energi listrik menggunakan metode 

Autoregressive Moving Average (ARIMA) dan metode Double Exponensial 

Smoothing berdasarkan data konsumsi energi listrik historis selama tahun 2013 - 

2019 dengan acuan data  konsumsi bulanan energi listrik di PT.PLN (Persero) 

Wilayah Sumatera Selatan Jambi dan Bengkulu.  
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1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penulisan ini adalah sebagai berikut : 

1. Mengetahui perbandingan keakuratan nilai MAPE untuk peramalan 

pada tahun 2013 - 2019 menggunakan metode ARIMA dan Double 

Exponential Smoothing sebagai dasar untuk peramalan tahun 2020 – 

2029. 

2. Mengidentifikasi konsumsi energi listrik di kota Palembang 

berdasarkan konsumsi energi listrik pemakaian bulanan selama tahun 

2013 - 2019 dengan metode ARIMA dan Double Exponential 

Smoothing untuk melakukan peramalan konsumsi energi listrik pada 

tahun 2020 – 2029. 

 

1.4 Batasan Masalah 

Berdasarkan permasalahan pada latar belakang tersebut maka peneliti akan 

membatasi beberapa permasalahan yang akan dibahas, hal-hal tersebut adalah 

sebagai berikut : 

1. Bagaimana memperkirakan nilai konsumsi energi listrik yang tepat dan 

akurat untuk tahun 2020 - 2029 berdasarkan nilai historis konsumsi 

energi listrik 7 tahun sebelumnya  dengan menggunakan metode 

ARIMA dan Double Exponential Smoothing. 

2. Data konsumsi energi listrik yang akan digunakan adalah data 

konsumsi energi listrik (GWH) selama 7 tahun dari tahun 2013-2019 

berdasarkan kurva konsumsi energi listrik bulanan. 

3. Mengetahui besarnya nilai kesalahan rata-rata peramalan konsumsi 

energi listrik berupa nilai Mean Absolute Percentage Error (MAPE) 

pada metode ARIMA dan Double Exponential Smoothing. 
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1.5 Metodologi Penelitian 

Metodologi yang akan digunakan untuk mendapatkan suatu data dalam 

penulisan Tugas Akhir ini adalah sebagai berikut : 

1. Studi Literatur 

Metode ini digunakan untuk mengetahui informasi berdasarkan 

literatur berupa buku, jurnal, e-book, maupun artikel yang didapatkan 

melalui internet yang berkaitan dengan penelitian atau informasi terkait 

mengenai tugas akhir ini. 

2. Pengumpulan Data 

Metode ini digunakan untuk mengumpulkan suatu data yang 

dibutuhkan peneliti yang didapatkan melalui perusahaan yang berkaitan 

dalam penyelesaian tugas akhir ini dengan melakukan observasi, 

maupun wawancara terhadap pihak-pihak yang bersangkutan dengan 

masalah yang akan diteliti. 

3. Pengolahan Data 

Metode ini digunakan setelah pengumpulan data diperoleh yang 

kemudian data tersebut akan diolah melalui cara perhitungan baik 

perhitungan manual maupun menggunakan perangkat berupa aplikasi. 

4. Analisa Data 

Pada tahapan ini peneliti akan melakukan analisa mengenai data 

yang telah diolah, kemudian dilakukan perbandingan antara data riil 

dari perusahaan dengan data yang telah diolah tersebut. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika ini bertujuan untuk memberikan gambaran secara garis besar 

mengenai pembahasan dalam penulisan skripsi adalah sebagai berikut : 

BAB 1   PENDAHULUAN 

Bab ini akan membahas mengenai latar belakang, tujuan penelitian, 

perumusan masalah, batasan masalah, metodologi penelitian, serta 

sistematika penulisan. 
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BAB II    TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini membahas mengenai dasar teori yang berkaitan dengan metode 

ARIMA dan metode Double Exponential Smoothing dalam peramalan 

konsumsi listrik. 

BAB III   METODOLOGI PENELITIAN   

Bab ini memaparkan mengenai tahapan-tahapan dalam melakukan 

penelitian seperti  rencana penelitian, jadwal penelitian, data penelitian, 

serta proses perhitungan mengenai peramalan konsumsi energi listrik. 

BAB IV   HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisi mengenai pembahasan pada peramalan konsumsi energy 

listrik yang akan dilakukan untuk 10 tahun yang akan datang, dengan 

menggunakan suatu metode berupa metode ARIMA dan metode 

Double Exponential Smoothing. 

BAB V    KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi tentang kesimpulan yang didapatkan setelah dilakukan 

suatu proses perhitungan mengenai peramalan konsumsi energi listrik 

dan saran untuk mengembangkan skripsi ini dengan metode yang lain. 

DAFTAR PUSTAKA 
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