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Perbandingan Metode Naive Bayes dan C4.5 da
lam Klasifikasi Status Pengguna Media Sosial Facebook

Oleh :
DIAN LUKITA SARI
09021281320025

ABSTRAK

Klasifikasi merupakan metode fext mining yang menjadi alternatif untuk
mengolah data dengan jumlah besar dan banyak. Klasifikasi digunakan untuk
memprediksi kelas dari objek yang kelasnya belum diketahui. Pada penelitian ini
dilakukan perbandingan kinerja metode naive bayes dan C4.5 bertujuan untuk
mengukur tingkat akurasi dan lama waktu proses dari masing-masing metode
untuk mendapatkan metode terbaik yang akan diterapkan dalam membantu proses
klasifikasi status pengguna media sosial facebook. Pengujian pada penelitian ini
dilakukan dengan cara membandingkan hasil keluaran perangkat lunak dengan
manual. Hasil penelitian menunjukkan metode naive bayes lebih unggul dengan
menghasilkan precision sebesar 69,045%, nilai recall sebesar 66,665%, dan nilai
accuracy sebesar 70% dibandingkan dengan metode C4 yang menghasilkan nilai
precision sebesar 60%, nilai recall sebesar 60%, dan nilai accuracy sebesar 60%,
sedangkan waktu komputasi menggunakan metode C4.5 bernilai 15774
Milisecond yang lebih cepat dibandingkan metode naive bayes menghasilkan nilai
20313 Milisecond.

Kata kunci : Klasifikasi, Naive bayes, C4.5.
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Comparison of Naive Bayes and C4.5 Methods in Facebook Social Media
User Status Classification

By:
DIAN LUKITA SARI
09021281320025

ABSTRACT

Classification is a text mining method that becomes an alternative to processing
large and large amounts of data. Classification is used to predict the class of
objects whose class is not yet known. In this study conducted a comparison of the
performance of naive bayes and C4.5 methods aimed at measuring the accuracy
and length of process time of each method to get the best method that will be
applied in helping the process of classification of the status of social media users
facebook. Testing in this study was done by comparing the results of software
output manually. The results showed that naive bayes method is superior by
producing precision by 69.045%, recall value of 66.665%, and accuracy value of
70% compared to C4 method that produces precision value of 60%, recall value of
60%, and accuracy value of 60%, while computation time using C4.5 method is
15774 Milisecond which is faster than naive bayes method resulting in 20313
Milisecond value.

Keywords: Classification, Naive bayes, C4.5.
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PENDAHULUAN

1.1 Pendahuluan
Pada bab ini membahas latar belakang masalah, tujuan, manfaat
penelitian, dan batasan masalah. Bab ini akan memberikan penjelasan umum

mengenai keseluruhan penelitian.

1.2 Latar Belakang

Analisis sentimen atau opinion mining merupakan proses memahami,
mengekstrak, dan mengolah data tekstual secara otomatis untuk mendapatkan
suatu informasi sentimen yang terkandung dalam suatu kalimat opini. Secara
umum, analisis sentimen bertujuan untuk menentukan sikap pembicara atau
penulis terhadap suatu topik atau keseluruhan polaritas kontekstual pada suatu
dokumen atau kalimat. Sikap dapat berupa penilaian atau evaluasi, sisi emosional
penulis pada saat menulis atau efek komunikasi emosional yang penulis inginkan
terhadap pembacanya. Analisis sentimen akan mengelompokkan polaritas dari
teks yang ada dalam kalimat atau dokumen untuk mengetahui pendapat yang
dikemukakan dalam kalimat atau dokumen tersebut apakah bersifat positif, negatif
atau netral (Pang & Lee, 2008). Pada media sosial, opinion mining digunakan
untuk menganalisa dan mengelompokkan data-data yang dibuat oleh pengguna

seperti, ulasan (review), blog, komentar, artikel, dan lain-lain.

Diperlukan suatu metode untuk mengelola informasi dari sekumpulan

polaritas teks yang jumlahnya sangat besar sehingga dapat mempermudah dalam
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pencarian informasi yang relevan dengan kebutuhan. Metode yang dapat

mengorganisir polaritas teks secara otomatis diantaranya adalah klasifikasi.

Klasifikasi digunakan untuk memprediksi kelas dari objek yang kelasnya
belum diketahui (Raviya & Gajjar, 2013). Metode klasifikasi yang umum
digunakan antara lain Decision Tree, K-Nearest Neighbor, Naive Bayes, neural
network dan support vector machines (Sahu dkk, 2011). Naive Bayes dan C4.5
juga termasuk pada 10 peringkat yang sering digunakan untuk pengolahan data
karena memiliki algoritma yang sederhana, cepat dan memiliki nilai akurasi tinggi

(Wu dkk, 2007).

Facebook merupakan sosial media yang paling banyak digunakan di
Indonesia dan merupakan salah satu pengguna tertinggi di dunia yaitu 111 juta.
Total pengguna Facebook mencapai 48% paling tinggi dibandingkan dengan
Instagram yang penggunanya mencapai 39% dan Twitter sebanyak 38% dari
populasi penduduk Indonesia.

Penelitian yang berkaitan dengan opinion mining telah banyak dilakukan.
Diantaranya adalah penelitian yang dilakukan oleh Antonius Rachmat (2016)
pernah meneliti penggunaan metode Naive Bayes untuk melakukan klasifikasi
sentimen positif atau negatif terhadap komentar dari status kampanye politik dari
Facebook Page. Studi kasus yang digunakan pada penelitian tersebut adalah status
dan komentar terhadap Facebok Page calon presiden Republik Indonesia pada
Pemilu tahun 2014. Tahapan penelitian dilakukan dengan pengumpulan data 68
status (3400 komentar) selama masa kampanye, dengan kegiatan preprosesing

pembobotan token, klasifikasi, dan pengujian menggunakan confusion matrix.



Dari hasil implementasi dan pengujian, metode Naive Bayes memiliki tingkat
akurasi klasifikasi sentimen mencapai lebih dari 83%.

Penelitian menurut Manjusha K. K ( 2014) menyatakan bahwa metode
Naive Bayes juga digunakan untuk memprediksi penyakit Dermatology yang
diabaikan tetapi dapat menyebabkan kematian dimana metode Naive Bayes
digunakan untuk mengenal pola data dan mengungkap kemungkinan penyakit
dermatology. Selain itu (S.L. Ting, 2011) metode Naive Bayes juga dinilai
berpotensi baik dalam mengklasifikasi dokumen dibandingkan metode
pengklasifikasian yang lain dalam hal ini akurasi dan efisiensi saat komputasi..

Penelitian yang dilakukan Kumara dan Supriyanto untuk klasifikasi data

mining untuk Penerimaan Seleksi Calon Pegawai Negeri Sipil 2014
Menggunakan Algoritma Decision Tree C4.5 Hasil tingkat keberhasilan prediksi
calon pegawai baru secara keseluruhan yang telah diukur menggunakan metode
ten -fold cross validation adalah sebesar 71%.

Berdasarkan uraian diatas, penelitian ini akan dikembangkan sebuah
perangkat lunak untuk opinion mining pada status terhadap suatu produk di media
sosial Facebook menggunakan algoritma naive bayes dan C 4.5 dan mengetahui

algoritma mana yang menghasilkan klasifikasi status yang cepat dan akurat.

1.3 Rumusan Masalah
Berdasarkan dari latar belakang diatas, maka rumusan masalah pada
penelitian ini adalah bagaimana hasil perbandingan antara algoritma naive bayes

dan algoritma C4.5 dalam klasifikasi sentimen status pengguna facebook .



1.4 Tujuan Penelitihan
Tujuan dari penelitihan ini adalah :
1. Untuk mengetahui tingkat akurasi algoritma naive bayes dan C4.5;
2. Untuk mengetahui waktu yang digunakan dalam prses klasifikasi pada

masing-masing algoritma.

1.5 Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelithan ini adalah :

1. Dapat membantu pengguna dalam mengetahui status mana yang
mengandung hal positif, negatif, dan netral menggunakan algoritma naive
bayes dan algoritma c.45;

2. Menambah ilmu pengetahuan, menjadi bahan refensi dan perbandingan
untuk penelitian yang berkaitan dengan penggunaan metode naive bayes,
c4.5 dan sentimen analisis.

3. Mengetahui perbandingan metode naive bayes dan C4.5 sehingga

mendapatkan metode yang lebih baik untuk melakukan klasifikasi.

1.6 Batasan Masalah

Batasan masalah dalam penelitian ini adalah :
1. Data yang akan diolah dibatasi hanya status pengguna facebook.;
2. Pembobotan kata menggunakan metode TF-IDF;

3. Status yang akan diolah adalah status dalam bahasa indonesia.
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