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MOTTO

“Dan bersabarlah dalam menunggu ketetapan Tuhanmu, sesungguhnya kamu
berada dalam penglihatan kami.”
(QS Ath Thuur [52]: 48)

“Ada banyak cerita sukses yang terbangun dengan cerita kegagalan hidup sebagai

pembuka.”
(Ustadz Yusuf Mansur)

“Satu- satunya manusia yang tak pernah membuat kesalahan adalah dia yang
tidak pernah melakukan apapun.”
(Theodore Roosevelt)

Skripsi ini kupersembahkan untuk:
1. Ayah (Alm) dan ibuku tercinta
2. Kakak laki- laki dan kakak

perempuanku
3. Kedua keponakanku
4. Seluruh keluarga besarku
5. Almamaterku
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EVALUASI TERHADAP FUNGSI AUDITOR INTERNAL DALAM
MENINGKATKAN EFEKTIVITAS PENGAWASAN PADA
PT BANK PEMBANGUNAN DAERAH SUMATERA

SELATAN DAN BANGKA BELITUNG

ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana fungsi auditor
internal pada PT Bank Pembangunan Daerah Sumatera Selatan dan Bangka
Belitung dalam melaksanakan audit operasional terhadap prosedur deposito
berjangka, apakah sudah dilaksanakan sebagaimana mestinya untuk meningkatkan
efektivitas pengawasan terhadap prosedur deposito berjangka.

Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode penulisan deskriptif.
Jenis data yang digunakan adalah jenis data primer dan data sekunder. Adapun
teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara, pengamatan, dan
kepustakaan. Metode penganalisaan data yang digunakan adalah metode deskriptif
dimana data yang telah dikumpulkan, kemudian dianalisis sehingga memberikan
keterangan bagi pemecahan masalah yang dihadapi.

Hasil menelitian menunjukkan bahwa fungsi auditor internal pada PT
Bank Pembangunan Daerah Sumatera Selatan dan Bangka Belitung dalam audit
operasional terhadap prosedur deposito berjangka telah berjalan dengan baik,
karena pimpinan PT Bank Pembangunan Daerah Sumatera Selatan dan Bangka
Belitung telah mengerti pentingnya keberadaan auditor internal. Hasil
pemeriksaan auditor internal pada perusahaan ini dilaporkan dalam laporan
tertulis dan disampaikan kepada direktur utama.

Kata kunci: Auditor Internal, Pengawasan



EVALUATION OF INTERNAL AUDITOR FUNCTION TO INCREASE
EFFECTIVE CONTROL OF TERM DEPOSIT PROCEDURE
IN BANK PEMBANGUNAN DAERAH SUMATERA

SELATAN DAN BANGKA BELITUNG

ABSTRACT

This research purpose to knowing the function of internal auditor to realize
operational audit in PT Bank Pembangunan Daerah Sumatera Selatan dan Bangka
Belitung which is everything have been done in the right way in order to increase
effective control of term deposit to effort the efficiency operational of firm.

Method of research use descriptif studies. Type of data are primary and
secondary data. Tecnique of collecting data do it by interview, observation, and
library research.

Research show that internal auditor function to operational audit in PT
Bank Pembangunan Daerah Sumatera Selatan dan Bangka Belitung have been
done in the right way in order to effort the efficiency operational of firm. It can
see from the scope of inspection while do it very detail and complete.

Keywords: Internal Auditor, Control
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Semakin luas lingkup perusahaan mengakibatkan dalam banyak hal
manajemen tidak dapat melakukan pengawasan secara langsung terhadap jalannya
operasi perusahaan. Tanggung jawab yang utama untuk menjaga keamanan harta
milik perusahaan dan untuk mencegah kesalahan- kesalahan atau kecurangan-
kecurangan terletak di tangan manajemen. Oleh karena itu, bagi manajemen
mempertahankan terus adanya sistem pengawasan intern termasuk sistem
pelaporan yang baik adalah sangat diperlukan agar dapat melepaskan, meyerahkan
atau mendelegasikan tanggung jawabnya dengan tepat.

Dalam perusahaan pelaksanaan pengawasan dapat dilakukan secara
langsung oleh auditor internal dan dapat dilakukan melalui suatu sistem yang
disebut dengan sistem pengawasan intern. Struktur pengawasan intern perusahaan
bertujuan untuk mengamankan harta benda perusahaan dengan cara meniadakan
pemborosan, penyelewengan, menjamin ketelitian maupun kebenaran data
akuntansi, untuk meningkatkan efisiensi kerja dan mendorong kepatuhan terhadap
pelaksanﬁan kebijakan pimpinan perusahaan dengan melalui rencana organisasi
dan metode maupun teknik yang serasi. Tujuan ini hanya dapat dicapai apabila
unsur- unsur yang terdapat dalam pengawasan intern yaitu organisasi, sistem
pemberian wewenang dan prosedur pencatatan, praktek yang sehat dan personalia

dapat dipenuhi.
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Auditor internal dapat menjalankan fungsinya dengan baik dan dapat
memberikan hasil kerja yang optimal, maka auditor internal ini harus memiliki
kebebasan atau independensi yang memadai terhadap bagian yang diauditnya.
Sikap ini mutlak harus dipertahankan dalam melaksanakan fungsinya schingga
manajemen melalui informasi yang diberikan kepadanya dapat mengikuti setiap
perkembangan yang terjadi dalam perusahaan, dan juga manajemen dapat
mempergunakan informasi tersebut sebagai bahan pertimbangan dalam
pengambilan keputusan.

PT Bank Pembangunan Daerah Sumatera Selatan dan Bangka Belitung
adalah badan usaha yang menghimpun dana dari masyarakat dengan mengelolah
giro, deposito, tabungan dan sebagainya. Kemudian menyalurkannya ke
masyarakat dalam bentuk kredit guna meningkatkan taraf hidup masyarakat
banyak. Melalui kegiatan perkreditan maka Bank melayani kebutuhan
pembiayaan serta melancarkan mekanisme sistem bagi semua sektor
perekonomian. PT Bank Pembangunan Daerah Sumatera Selatan dan Bangka
Belitung dalam melakukan aktivitas perbankannya tidak terlepas dari pengawasan
intern yang dilaksanakan oleh auditor internal yang bertanggung jawab atas
seluruh kegiatan operasional perusahaan.

Deposito merupakan salah satu produk penghimpun dana yang dikelolah
oleh PT Bank Pembangunan Daerah Sumatera Selatan dan Bangka Belitung.
Pihak- pihak yang terkait dalam dalam transaksi deposito paling tidak ada 2 (dua)
pihak yaitu bank pelaksana (depositoris) dan penyimpan (deposan). Bahwa bank

mengelola keuangan atau dana yang diperoleh dari masyarakat tidaklah terlepas



dari kepercayaan masyarakat itu sendiri terhadap bank yang bersangkutan.
Masyarakat akan berminat menyimpan dananya di bank bila mendapatkan
jaminan, keselamatan dan kerahasiaan simpanannya, bila tidak ada maka dapat
menimbulkan ketidakpercayaan masyarakat yang mengakibatkan nasabah akan
meninggalkan bank tersebut dan menutup rekeningnya. Oleh karena itu, untuk
merealisasi jaminan tersebut pihak bank haruslah mengadakan pengawasan
termasuk juga pelayanan yang baik dan cepat agar tercipta saling percaya antara
nasabah dan pihan bank.

Deposito pada PT Bank Pembangunan Daerah Sumatera Selatan dan
Bangka Belitung merupakan produk penghimpun dana terbesar kedua setelah giro
dengan persentase 33,44 persen, dimana giro sebagai produk penghimpun dana
terbesar dengan persentase 35,61 persen dan tabungan yang merupakan produk
penghimpun dana terkecil dengan persentase 30,95 persen. Oleh karena itu,
deposito mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap majunya PT Bank
Pembangunan Daerah Sumatera Selatan dan Bangka Belitung, terutama untuk
deposito berjangka karena deposito berjangka memiliki jumlah persentse yang
besar sebagai produk penghimpun dana , baik persentase terhadap total dari semua
produk penghimpun dana maupun persentase terhadap deposito itu sendiri,dengan
persentase sebesar 32,98 persen untuk total dari semua produk dana dan 98,49
persen untuk persentase terhadap total dari deposito itu sendiri.

Oleh karena deposito berjangka mempunyai pengaruh yang signifikan
terhadap majunya PT Bank Pembangunan Daerah Sumatera Selatan dan Bangka

Belitung, sehingga pengawasan yang efektif sangat diperlukan dalam pelaksanaan



terhadap deposito berjangka guna meningkatkan efektivitas dan efisiensi operasi
perusahaan. Dalam pengawasan terhadap deposito berjangka. bagi bank bertujuan
untuk melindungi  kepentingan nasabah yang kemungkinan adanya
penyelewengan dan penyalahgunaan dana nasabah, yang semuanya dapat meliputi
adanya pengecekan terhadap ketelitian data. Permasalahan yang dihadapi
perusahaan adalah masih kurangnya pengawasan (confrol) yang seharusnya
dilakukan oleh petugas/ pengawas, karena menganggap masalah sudah rutin, hal
ini menjadi masalah pada PT Bank Pembangunan Daerah Sumatera Selatan dan
Bangka Belitung.

Untuk menghindari masalah di atas bank harus diatur secara tertib karena
menyangkut sendi kepercayaan masyarakat terhadap bank. Walaupun dalam
ketatalaksanaan simpanan sehari- hari hanya merupakan pekerjaaan teknis namun
menyentuh sendi pokok dari potensi perbankan yaitu kepercayaan masyarakat.
Dan dalam fungsinya simpanan bagi perbankan adalah vital bagi sebagai sumber
permodalan material maupun biaya. oleh karena itu betapa pentingnya
pengawasan bagi suatu bank terutama pengawasan pada operasional kantor yang
berkaitan dengan deposito yang mempunyai sifat likuid.

Berdasarkan uraian di atas penulis tertarik untuk menyusun skripsi dengan
Judul : “Evaluasi Fungsi Auditor Internal Dalam Meningkatkan Efektivitas
Pengawasan Terhadap Prosedur Deposito Berjangka Pada PT Bank Pembangunan

Daerah Sumatera Selatan dan Bangka Belitung.”



1.2 Perumusan Masalah

Dari uraian tersebut di atas, penulis merumuskan permasalahan dalam
bentuk pertanyaan sebagai berikut:
Bagaimana fungsi auditor internal dalam melaksanakan audit operasional terhadap
deposito berjangka pada PT Bank Pembangunan Daerah Sumatera Selatan dan

Bangka Belitung?

1.3 Tujuan Penelitian
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana fungsi auditor
internal dalam melaksanakan audit operasional terhadap deposito berjangka pada

PT Bank Pembangunan Daerah Sumatera Selatan dan Bangka Belitung,.

1.4 Manfaat Penelitian

Manfaat yang diperoleh dari penelitian ini adalah:

1. Bagi penulis, menambah wawasan dan pengetahuan tentang
peranan internal auditor bagi tercapainya pengawasan yang baik
pada suatu perusahaan khususnya pada PT Bank Pembangunan
Daerah Sumatera Selatan dan Bangka Belitung.

2. Bagi perusahaan khususnya internal auditor, menjadi bahan

masukan berupa saran untuk penerapan pengawasan yang baik.



3. Memberikan sumbangan pemikiran dan scbagai bahan masukan
bagi pihak yang berminat melakukan penelitian lebih lanjut terkait

dengan judul skripsi ini.

1.5 Metodologi Penelitian
1.5.1 Objck Penelitian

Objek penelitian ini adalah PT Bank Pembangunan Daerah Sumatera
Selatan dan Bangka Belitung, yang berkantor pusat di JIl. Gubernur H. Ahmad
Bastari No. 07 Kel. Silaberanti Kec. Seberang Ulu I Jakabaring Palembang. PT
Bank Pembangunan Daerah Sumatera Selatan dan Bangka Belitung merupakan
badan usaha yang menghimpun dana dari masyarakat dengan mengelolah giro,
deposito, tabungan dan sebagainya. Kemudian menyalurkannya ke masyarakat

dalam bentuk kredit guna meningkatkan taraf hidup masyarakat banyak.

1.5.2 Jenis Data

1. Data Primer
Data primer adalah data yang diperoleh langsung dari objek penelitian,
dimana data tersebut masih perlu diolah oleh penulis, data ini
bersumber dari perusahaan yang diteliti.

2. Data Sekunder
Data sekunder adalah data- data yang mendukug penelitian yang
dilakukan oleh penulis, data ini dapat berupa, berupa laporan internal

auditor, kebijakan- kebijakan perusahaan, teori- teori dari ahli- ahli dan



dapat berasal dari sumber lain. misalnya buku- buku. literarur. dan data

sckunder lainnya.

1.5.3 Teknik Pengumpulan Data

1.

Teknik Wawancara, yaitu dengan melakukan tanya jawab atau
wawancara secara langsung dengan pihak- pihak yang terkait dengan
objek penelitian untuk mendapatkan informasi.

Observasi, yaitu dengan melakukan pengamatan langsung ke
perusahaan yang hendak diteliti dan mencatat hasil pengamatan
tersebut.

Teknik Kepustakaan, yaitu penelitian yang dilakukan dengan
mengumpulkan data- data dengan membaca dan mempelajari dari

buku- buku dan teori yang berkaitan dengan judul.

1.5.4 Teknik Analisa Data

1.

Metode Deskriptif, yaitu suatu metode analisis data dengan
mengumpulkan data, mengelompokannya kemudian ditafsirkan
sehingga memberi keterangan yang lengkap bagi pemecahan masalah
yang dihadapi.

Metode Komparatif, yaitu metode menganalisis data dengan yang
dilakukan dengan membandingkan teori dengan praktik yang
dilakukan dalam perusahaan dan kemudian mengambil kesimpulan,

seharusnya member saran dari hasil perbandingan tersebut.
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