
 
 

 

 

PROJEK AKHIR 

APLIKASI SISTEM PENYEWAAN MOBIL BERBASIS WEB 

MOBILE PADA BGS RENTCAR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

Riki Setiawan  09010581721024 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN INFORMATIKA 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS SRIWIJAYA 

2020 

 



 
 

II 

 

  



 
 

III 

 

 

 

 

 



 
 

IV 

 

ABSTRAK 

Aplikasi Sistem Penyewaan Mobil Berbasis Web Mobile Pada BGS 

RentCar 

Oleh  

Riki Setiawan      09010581721024 

BGS RentCar merupakan perusahaan jasa sewa mobil yang pemesanannya masih 

dilakukan secara tertulis dengan menggunakan kertas sehingga data mobil yang 

telah diarsipkan sebelumnya hilang atau rusak pada saat pemesanan dan customer 

harus datang ke tempat persewaan mobil untuk membuatnya. sebuah persewaan. 

Rancang bangun Aplikasi Sistem Penyewaan Mobil Berbasis Web Mobile Pada 

BGS RentCar diawali dengan pengumpulan data terkait sistem yang akan dibangun 

dan menggunakan metode waterfall sebagai metode pengembangan perangkat 

lunak. Maka  akan menghasilkan Aplikasi Sistem Penyewaan Mobil Berbasis Web 

Mobile Pada BGS RentCar dapat membantu pengguna dalam melakukan transaksi 

sewa dan bagi admin dapat mempermudah dalam pengelolaan data persewaan yang 

ada pada BGS RentCar. 

Kata kunci : rental, aplikasi, web mobile 
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ABSTRACT 

Aplikasi Sistem Penyewaan Mobil Berbasis Web Mobile Pada BGS 

RentCar 

From : 

Riki Setiawan      09010581721024 

BGS RentCar is a car rental service company whose orders are still made in writing 

using paper so that the car data that was previously archived is lost or damaged at 

the time of ordering and the customer must come to the car rental place to make it. 

a rental. The development of a mobile web-based car rental system application at 

BGS RentCar begins with the construction of a data-related system and uses the 

waterfall method as a software development method. From the results of system 

testing, it is known that the Mobile Web-Based Car Rental System Application on 

BGS RentCar that is generated can help users make rental transactions and for 

admins it can simplify the management of rental data that is on BGS RentCar.  

Keywords: rental, application, mobile web 
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BAB I 

PENDAHULUAN  

1.1 Latar Belakang 

Web Mobile merupakan halaman HTML berbasis browser yang dapat di 

akses menggunakan smartphone atau tablet melalui jaringan telekomunikasi 

seluler (WiFi, 3G atau 4G) (Solechah n.d.). 

Aplikasi merupakan sebuah perangkat lunak atau program komputer yang 

dibuat dan dikembangkan untuk melakukan tugas tugas tertentu pada perangkat 

komputer, laptop dan smartphone. Aplikasi sendiri dibagi menjadi 3 jenis yaitu 

aplikasi dekstop, web dan mobile.(Salamadian n.d.) 

Sewa menyewa adalah perjanjian yang dimana salah satu pihak memberikan 

kewenangan terhadap barang atau jasa kepada pihak kedua yang menyewa tetapi 

dalam kurun waktu tertentu atau ada batasan-batasan pemakaian terhadap barang 

atau jasa tersebut. Dalam sewa menyewa terdapat beberapa unsur penting 

diantaranya yaitu subyek, obyek, harga sewa, dan jangka waktu peminjaman. 

(Junaidi n.d.) 

BGS RentCar adalah perusahaan layanan jasa penyewaan mobil yang 

beralamat di Komplek Maskarebet, Jl. Sedap Malam 2 Blok B No. 23, Palembang, 

Sumatera Selatan. Diamana dalam pelakasanaan pemesanan masih dilakukan 

dengan cara datang langsung ke BGS RentCar atau melalui via telpon, jika 

ketersediaan mobil tidak ada maka pelanggan membooking mobil dan pihak BGS 

RentCar akan mencatat data pemesanan, pihak BGS RentCar mengecek 

kelengkapan form peminjaman mobil dan pelanggan membayar uang muka sebagai 

tanda jadi penyewaan mobil dan pihak BGS RentCar membukukan data 

peminjaman ke dalam dokumen buku. Berdasarkan permasalah tersebut, maka 

penulis membuat sistem informasi sebagai bahan project dengan judul “APLIKASI 

SISTEM PENYEWAAN MOBIL BERBASIS WEB MOBILE PADA BGS 

RENTCAR” dimana sistem informasi ini diharapkan dapat mengoptimalkan 

kinerja BGS RentCar. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka rumusan masalahnya adalah 

bagaimana membuat Aplikasi Sistem Penyewaan Mobil Berbasis Web Mobile Pada 

BGS RentCar yang dapat melakukan penyimpanan data dan proses penyewaan 

mobil  . 

1.3 Tujuan 

Tujuan dari projek ini adalah membuat aplikasi yang dapat membantu dalam 

melakukan penyimpanan data dan proses penyewaan mobil. 

1.4 Manfaat  

Berdasarkan tujuan di atas, maka manfaat dari project ini adalah : 

1. Membantu perusahaan BGS RenCar dalam melakukan pencatatan dan 

penyimpanan data penyewaan  

2. Membantu pelanggan dalam melakukan transaksi pemesanan 

1.5 Batasan Masalah 

Batasan masalah diperlukan supaya pembahasan laporan tugas akhir ini tidak 

menyimpang dari permasalahan pokok, maka penulis membatasi permasalahan 

yang akan dibahas dalam projek akhir ini, yaitu: 

1. Sistem aplikasi ini menggunakan bahasa pemrograman PHP  

2. Sistem aplikasi ini di buat menggunakan Visual Studio Code 1.45, XAMPP 

dan phpMyAdmin. 

1.6 Metode Penelitian  

1.6.1 Metode Pengumpulan Data  

a. Wawancara (Interview) 

Penulis melakukan pengumpulan data dengan interview secara langsung 

kepada bagian terkait yang mempunyai wewenang untuk memberikan data yang 

tepat dan akurat. Pemilik BGS RentCar menjelaskan bagaimana prosedur 

penyewaan pada. 

 

 



3 
 

 

 

b. Pengamatan (Observasi) 

Pengamatan yang dilakukan penulis dengan membaca karya ilmiah yang 

telah dibuat oleh orang lain mengenai aplikasi rental mobil dan teori/materi yang 

mendukung projek akhir ini. 

c. Dokumentasi 

Penulis mengumpulkan data-data, baik berupa arsip maupun file di BGS 

RentCar yang berkaitan dengan permasalahan yang diangkat pada Projek ini. 

Dengan arti lain bahwa dokumentasi sebagai pengambilan data melalui dokumen 

tertulis yang digunakan sebagai pendukung kelengkapan data yang lain. 

1.6.2 Metode Sistem Pengembangan Perangkat Lunak  

Dalam pengembangan sistem penulis akan menggunakan metode Waterfall. 

Metode Waterfall merupakan suatu proses perangkat lunak yang beruntutan yang 

dimana terus mengalir kebawah seperti air terjun melewati fase-fase perencanaan, 

pemodelan, implementasi dan pengujian (Billah 2019). Metode ini terdiri dari 

beberapa tahapan yaitu : 

1. Analisis Kebutuhan  

Analisis kebutuhan merupakan analisa terhadap kebutuhan yang berkaitan 

dengan sistem. Pengumpulan data dalam tahap ini bisa melalui sebuah penelitian 

dan wawancara. Seseorang penulis melakukan pengumpulan data dari pemilik 

usaha BGS RentCar yang terkait dalam pemesan kendaraan, penulisan dan 

Gambar 1. 1 Metode Waterfall 

( Sumber : (Billah 2019)) 
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penyimpanan data penyewaan, sehingga akan tercipta sebuah sistem yang akan 

melakukan tugas-tugas yang di inginkan.  

2. Desain Sistem  

Proses desain akan memenuhi syarat kebutuhan ke sebuah perancangan 

perangkat lunak untuk di buat coding. Penulis mendesain sistem untuk menentukan 

tahapan-tahapan operasi dalam proses pengelolaan data penyewaan dan pemesanan. 

Prosedur yang dilakukan untuk mendukung operasi-operasi sistem sebagai berikut: 

Use Case 

Membuat DFD (Data Flow Diagram) 

Membuat ERD (Entity Relationship Diagram) 

Membuat desain tabel 

Membuat desain form 

3. Penulisan Kode Program 

Kode Program adalah tentang menerjemahkan logika ke dalam bahasa 

pemrograman computer (Yasin K 2018).Tahapan inilah yang merupakan tahapan 

dalam membangun sebuah Sistem Penyewaan Mobil BGS RentCar. 

4. Pengujian Program 

Setelah melewati tahapan analisa kebutuhan, desain sistem dan penulisan 

kode program maka akan dilakukan pengujian untuk menguji apakah perangkat  

lunak yang dibuat sudah sesuai dengan yang di inginkan atau masih ada kesalahan 

yang harus di perbaiki. 

5. Pemeliharaan  

Tahapan pemeliharaan merupakan tahapan terakhir dalam metode waterfall. 

Perangkat lunak yang sudah selesai akan di jalankan dan akan dilakukan 

pemeliharaan. Dalam hal ini pemeliharaan yang dilakukan yaitu memperbaiki 

kesalahan yang tidak  ditemukan pada langkah sebelumnya dan menyesuaikan 

perangkat lunak untuk memenuhi kebutuhan baru.
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