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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

Motto :

< When you walk through a storm, hold your head up high and don't be afraid of
the dark. At the end of the storm, there’s a golden sky and the sweel silver song
of the lark. (Liverpool FC)

% Everything gets worse before it gets beiter, because I know God always has a

perfect plan for me, (Monalisa)

» 1 fall 1 rise. 1 make mistakes. I live. 1 learn. I've been hurt but I'm alive, I'm

Auman, 1’m not perfect but I’'m thankful. (Jakarta Quote)

% Alah yang abadi adalah tempat perlindunganmu, dan di bawahmu ada lengan-
lengan yang kekal. (Ulangan 33:27a)

Skripsi ini kupersembahkan
kepada :

% Tuhan Yang Maha Esa
¢ Orang tuaku
* Saudaraku

< Almamaterku
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dan Kualitas Auditor di Badan Pemeriksa Keuangan (BPK) Provinsi Sumatera
Selatan. Penulisan skripsi ini dibagi dalam lima bab, terdiri dari Bab I Pendahuluan,
Bab II Tinjauan Pustaka, Bab III Metodologi Penelitian, Bab IV Hasil Penelitian dan
Pembahasan, dan Bab V Kesimpulan dan Saran.

Data utama yang digunakan adalah data primer yang diperoleh dari
penyebaran kuesioner langsung kepada responden melalui bagian sumber daya
manusia di Badan Pemeriksa Keuangan Provinsi Sumatera.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang kuat antara
human capital dan kualitas auditor, dimana hasil analisis menggunakan SPSS 17
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berpengaruh signifikan terhadap kualitas auditor pada Badan Pemeriksa Keuangan
Provinsi Sumatera Selatan.

Penulis berharap kiranya skripsi ini dapat memberikan kontribusi bagi
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HUBUNGAN ANTARA HUMAN CAPITAL DAN KUALITAS AUDITOR
DI BADAN PEMERIKSA KEUANGAN (BPK)
PROVINSI SUMATERA SELATAN

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji apakah terdapat hubungan yang
signifikan antara human capital dan kualitas auditor pada auditor pemerintah
khususnya Badan Pemeriksa Keuangan dan untuk mengetahui pengaruh hubungan
dari human capital secara simultan maupun parsial terhadap kualitas auditor di
Badan Pemeriksa Keuangan.

Data yang digunakan adalah data primer yang diperoleh dari penyebaran
kuesioner langsung kepada responden melalui bagian sumber daya manusia di Badan
Pemeriksa Keuangan Provinsi Sumatera Selatan. Metode analisis yang digunakan
adalah analisis kuantitatif, dengan model regresi berganda. Variabel penelitian terdiri
atas tingkat pendidikan formal (X)), tingkat pengalaman kerja (X;), tingkat
kualifikasi profesi (X3), independensi auditor (X4), Continuing Professional
Development (Xs) dan kualitas auditor sebagai variabel Y. Sampel diambil dengan
teknik simple random sampling dengan menggunakan rumus Taro Yamane sehingga
diperoleh empat puluh dua auditor yang dijadikan sampel dalam penelitian ini.

Hasil penelitian menunjukkan seluruh variabel independen secara simultan
berpengaruh positif terhadap variabel dependen. Berarti didapatkan bahwa human
capital sebagai variabel yang berpengaruh signifikan terhadap kualitas auditor jika
diterapkan secara simultan. Namun jika diterapkan secara parsial maka hanya
variabel continuing professional development yang berpengaruh signifikan
sedangkan tingkat pendidikan formal, pengalaman kerja, tingkat kualifikasi auditor,
dan independensi auditor tidak berpengaruh secara signifikan terhadap kualitas
auditor.

Berdasarkan hasil analisis, maka penulis menyarankan pemberian
penghargaan karena kualitas kerja yang baik lebih diperbanyak. Hal ini akan
menambah motivasi auditor untuk bekerja lebih baik hingga akhirnya dapat
meningkatkan kualitas auditor tersebut.

Kata Kunci : Human Capital, Pendidikan, Pengalaman Kerja, Kualifikasi Audi &
Independensi, Continuing Professional Development, Kualitas Auditor.
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THE RELATIONSHIP BETWEEN HUMAN CAPITAL AND AUDITOR’S
QUALITY IN BADAN PEMERIKSA KEUANGAN (BPK)
SOUTH SUMATRA PROVINCE

ABSTRACT

The purpose of this research is to test whether there is a significant
relationship between human capital and auditor’s quality in government auditor
especially BPK and to find out the association between human capital toward
auditor’s quality in BPK either simultaneously or partially.

The data used are the primary data from questionnaires directly to
respondents through the human resources department in BPK South Sumatra
province. The method of analysis used is quantitative analysis, with the multiple
regression models. Variable research consists of formal education level (X)),
working experience (X;), professional qualification auditor (X3), auditor’s
independence (X;) and continuing professional development (X5) and Y as the
auditor’s quality variable. The simple random sampling technique using Taro
Yamane's formula, in order to obtain 42 auditors as samples in this research.

The research shows that all independent variable simultaneously have
positive association between human capital and auditor quality. Results of research
indicates that the human capital as a significant variable affecting the auditor’s
quality if applied simultaneously. However, if applied to partial is only continuing
professional development variable have a significant effect while the formal
education level, working experience, professional qualification auditor, and the
auditor’s independence does not affect significantly the auditor’s quality.

Based on the results of the analysis, the authors recommend the reward for
good quality work should be increased. This way will increase the auditor’s
motivation lo work harder than before to improve the auditor’s quality.

Keyword: Human Capilal, Education, Experience, Professional Qualification,
Independence, Continuing Professional Development, Auditor Quality.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Pada lingkungan bisnis dewasa ini, telah terjadi perubahan pandangan
mengenai berbagai sumber daya yang bersifat strategik bagi perusahaan. Perubahan
tersebut yaitu dari dominasi sumber daya yang bersifat fisik (tangible asser) ke arah
dominasi aktiva tidak terwujud (intangible assef). Munculnya pandangan bahwa
pengetahuan sebagai sumber daya perusahaan yang sangat strategik didasari
kenyataan bahwa pengetahuan dapat digunakan untuk mengembangkan daya saing
perusahaan karena bernilai langka, sukar ditiru oleh para pesaing dan tidak dapat

digantikan oleh jenis sumber daya yang lain.

Walaupun sumber daya manusia atau human capital dapat mendorong daya
saing perusahaan, namun sayang sekali di banyak perusahaan sumber daya manusia
masih jarang mendapat perhatian utama. Banyak para pemimpin perusahaan kurang
menyadari bahwa keuntungan yang diperoleh perusahaan sebenarnya berasal dari
human capital, hal ini disebabkan aktivitas perusahaan lebih dilihat dari perspektif
bisnis semata. Para pemimpin perusahaan tidak melihat perusahaannya sebagai
sebuah unit dari aset usahanya yang berisi pengetahuan dan keterampilan yang unik,
atau seperangkat keunikan dari aset usahanya yang dapat membedakan produk atau

Jasa dari pesaingnya.




keuangan tersebut adalah sumber daya manusia (human capital) dengan segala
pengetahuan, ide, dan inovasi yang dimilikinya. Human capital merupakan inti dari
suatu perusahaan. Perusahaan terdiri dari individu-individu yang bekerjasama untuk
mencapai tujuan tertentu. Perusahaan dapat mencapai visi yang sudah ditetapkan
dengan merealisasikan visi dari sumber daya manusianya, sehingga sumber daya

manusia di sini tidak hanya sebagai mesin melainkan sebagai aset bagi perusahaan.

Human capital secara harfiah diambil dari bahasa inggris, human adalah
manusia sedangkan capital adalah modal, maka dapat disimpulkan bahwa manusia
merupakan modal. Tiap sumber daya manusia pasti memiliki nilai tambah yang
menjadi pembeda dari masing-masing sumber daya manusia. Hal itulah yang akan
menciptakan inovasi-inovasi untuk pencapaian tujuan perusahaan. Inovasi-inovasi
yang tercipta merupakan dampak dari semakin banyaknya perusahaan-perusahaan
yang berdiri di Indonesia, baik bergerak di bidang jasa, dagang atau manufaktur.
Tidak hanya perusahaan besar saja, tetapi UKM (Usaha Kecil Menengah) yang kini
banyak bermunculan di Indonesia. Seiring dengan meningkatnya perusahaan baik
besar maupun kecil, meningkat pula permintaan kepada auditor untuk pemeriksaan

laporan keuangan perusahaan tersebut.

Selain auditor internal dan auditor eksternal, terdapat tipe auditor yang lain
yaitu auditor pemerintah. Auditor pemerintah juga dibagi menjadi auditor eksternal

dan auditor internal yang saling berkaitan.
Ada 3 (tiga) tipe auditor menurut Mulyadi (2002), yaitu:

1. Auditor independen atau auditor eksternal bukan bagian dari perusahaan,
melainkan pihak eksternal yang bertugas untuk menyajikan laporan keuangan

dan menyajikan hasil laporan audit ke stakeholder perusahaan. Auditor
2



eksternal haruslah merupakan akuntan publik yang sah dan tergabung dalam
kantor akuntan publik. Untuk menjadi akuntan publik sendiri harus melalui
berbagai proses. Pemerintah telah menentukan kualifikasi bagi seorang

akuntan publik.

Auditor internal adalah auditor yang bekerja dalam perusahaan (perusahaan
negara maupun perusahaan swasta) yang tugas pokoknya adalah menentukan
apakah kebijakan dan prosedur yang ditetapkan oleh manajemen puncak telah
dipatuhi, menentukan baik atau tidaknya penjagaan terhadap kekayaan
organisasi, menentukan efisiensi dan efektivitas prosedur kegiatan organisasi,
serta menentukan keandalan informasi yang dihasilkan oleh berbagai bagian
organisasi. Auditor internal di sini tidak harus memiliki sertifikasi khusus
seperti pada auditor eksternal, bahkan tidak harus memiliki latar belakang
pendidikan khusus. Tetapi auditor internal harus mematuhi dan menerapkan
Standar Profesi Audit Internal (SPAI) yang telah ditetapkan oleh Konsorsium

Organisasi Profesi Audit Internal pada tanggal 12 Mei 2004.

Auditor pemerintah adalah auditor profesional yang bekerja di instansi
pemerintah yang tugas pokoknya melakukan audit atas pertanggungjawaban
keuangan yang disajikan oleh unit-unit organisasi atau entitas pemerintahan

atau pertanggungjawaban keuangan yang ditujukan kepada pemerintah.

Pada dasarmya dalam auditor pemerintah pun juga dibagi menjadi auditor
internal dan auditor eksternal. Auditor pemerintah yang dibagi dalam internal
dan eksternal telah memiliki badan sendiri, bukan berasal dari kantor akuntan
publik atau auditor internal yang bersertifikasi. Auditor eksternal pemerintah

dipegang oleh Badan Pemeriksa Keuangan (BPK) dan audit internal
3



pemerintah atau biasa disebut sebagai Aparat Pengawasan Intern Pemerintah
(APIP) dipegang oleh Badan Pengawasan Keuangan dan Pembangunan
(BPKP), inspektorat jenderal atau nama lain yang secara fungsional
melaksanakan pengawasan intern, inspektorat provinsi, dan inspektorat

kabupaten atau kota.

Penelitian ini berfokus pada auditor eksternal pemerintah yaitu pada BPK.
Pemilihan instansi ini dikarenakan BPK merupakan instansi independen negara yang
melakukan fungsi atestasi yaitu melakukan pemeriksaan pengelolaan dan tanggung
jawab keuangan negara yang dilakukan oleh Pemerintah Pusat, Pemerintah Daerah,
Lembaga Negara lainnya, Bank Indonesia, Badan Usaha Milik Negara, Badan
Layanan Umum, Badan Usaha Milik Daerah, dan lembaga atau badan lain yang
mengelola keuangan negara, sedangkan BPKP hanya melakukan pemantauan,
pemberian bimbingan dan pembinaan terhadap kegiatan pengawasan keuangan dan

pembangunan.

Mengingat pentingnya peran BPK dalam kelangsungan pemerintah Indonesia
ini, maka dilakukan penelitian terhadap kualitas auditor yang ada di dalamnya.
Kualitas auditor berkaitan pula dengan investasi kepada sumber daya manusia yang
ada di dalamnya atau bisa disebut human capital. Jika terdapat proses human capital
yang baik pada BPK, maka hasil kinerja juga akan baik dan berpengaruh bagi

akuntabilitas pemerintah Indonesia.

Berdasarkan hal ini, penulis merasa tertarik untuk dapat mengetahui
bagaimana hubungan antara human capital dan kualitas auditor di Badan Pemeriksa
Keuangan (BPK) Provinsi Sumatera Selatan. Apakah semua indikator human capital
berpengaruh baik secara simultan ataupun parsial terhadap kualitas auditor

4



pemerintah, atau hanya beberapa yang berpengaruh terhadap kualitas auditor. Penulis

akan mencoba menuangkan penelitian tersebut dengan judul “Hubungan Antara

Human Capital dan Kualitas Auditor di Badan Pemeriksa Keuangan (BPK)

Provinsi Sumatera Selatan”.

1.2

Perumusan Masalah

Dari latar belakang yang telah dijelaskan di atas, maka dapat dirumuskan

permasalahan, yaitu:

1.

13

Seberapa besar pengaruh human capital yang meliputi dimensi tingkat
pendidikan formal, pengalaman kerja, tingkat kualifikasi auditor, tingkat
independensi, con!inu:’ng- professional development secara parsial terhadap
kualitas auditor pada Badan Pemeriksa Keuangan di provinsi Sumatera
Selatan?

Seberapa besar pengaruh human capital yang meliputi dimensi tingkat
pendidikan formal, pengalaman kerja, tingkat kualifikasi auditor, tingkat
independensi, continuing professional development secara simultan terhadap
kualitas auditor pada Badan Pemeriksa Keuangan di provinsi Sumatera

Selatan?

Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah :

. Untuk mengetahui hubungan antara human capital dan kualitas auditor pada

BPK di Provinsi Sumatera Selatan.
Untuk melihat seberapa besar pengaruh human capital secara parsial terhadap

kualitas auditor pada BPK di Provinsi Sumatera Selatan.



3.

1.4

1.5

Untuk melihat seberapa besar pengaruh human capital secara simultan

terhadap kualitas auditor pada BPK di provinsi Sumatera Selatan.

Manfaat Penelitian

Manfaat penelitian ini, yaitu :

. Bagi Akademik, memberikan pemahaman mengenai kualitas auditor yang

dikaitkan dengan human capital dan memberikan pemahaman mengenai

kualitas auditor yang terdapat pada BPK

. Bagi BPK, menjadikan bahan evaluasi untuk perkembangan human capital

serta untuk meningkatkan kinerja BPK dalam melakukan pemeriksaan.
Bagi peneliti sendiri, penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan
terutama mengenai hubungan antara Auman capital dan kualitas auditor pada

BPK.

Sistematika Penulisan

Dalam penulisan skripsi ini penulis menyajikannya dalam lima bab, dimana

tiap-tiap bab akan disusun secara sistematis sehingga menggambarkan hubungan

antara satu bab dengan bab lainnya, yaitu:

BAB I PENDAHULUAN
Dalam bab ini dijelaskan mengenai latar belakang, perumusan
masalah, tujuan, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan.

BAB II TINJAUAN PUSTAKA

Dalam bab ini memaparkan teori-teori yang mendukung dan relevan
dengan pokok permasalahan yang dibahas di dalam penulisan

skripsi.



BAB III

BAB IV

BAB YV

METODOLOGI PENELITIAN

Bab metodologi penelitian ini membahas mengenai beberapa hal
yaitu ruang lingkup penelitian, definisi operasional variabel
penelitian, teknik pengumpulan data, sumber data, dan teknik
analisis data.

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Bab ini memuat mengenai isi dan hasil analisis penelitian. Bab ini
terdiri dari deskripsi objek penelitian, analisis data, dan pembahasan.
Sehingga akan diperoleh hasil dari pengujian hipotesis pada bab ini.
KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini berisi kesimpulan dari semua pembahasan yang telah

dijelaskan serta saran yang diberikan penulis.
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