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ABSTRAK

Evaluasi Penggunaan Anggaran Sebagai Alat Pengendalian Biaya 
Operasional Pada Pdam Ogan Komering Ulu

Oleh:

Albert Saputra

PDAM Ogan Komering Ulu adalah badan usaha milik daerah yang bertujuan 
untuk memberikan pelayanan secara maksimal kepada masyarakat baik secara 
kualitas maupun kuantitas dalam pemenuhan kebutuhan air bersih. Langkah awal 
untuk mencapai tujuan badan usaha dengan membuat alat perencanaan yaitu 
anggaran.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui prosedur penyusuanan 
anggaran, mengetahui faktor - faktor yang mempengaruhi penyusunan anggaran, 
dan perlakuan atas penyimpangan antara anggaran dengan realisasi anggaran. 
Jenis data yang digunakan adalah data primer dan data sekunder. Teknik 
pengumpulan data yang digunakan adalah teknik wawancara dan teknik 
dokumentasi. Metode analisis data yaitu metode deskriptif dan metode 
komapratif.

Berdasarkan hasil penelitiaan menunjukkan prosedur penyusunan 
anggaran menggunakan metode bottom - up, faktor - faktor yang mempengaruhi 
penyusunan anggaran dapat dibagi menjadi dua yaitu faktor yang mempengaruhi 
secara umum dan faktor yang mempengaruhi secara khusus, dan perlakuan atas 
penyimpangan anggaran dan realisasi anggaran yaitu dengan mekanisme 
pengajuan perubahan anggaran kepada badan pengawas. Sedangkan pada pos 
anggaran yang telah habis anggarannya, maka dapat kembali mengajukan 
perubahan anggaran atau mengambil dari pos lainnya, dengan catatan bahwa 
perubahan anggaran tersebut bersifat mendesak.

Kata kunci: Anggaran, Biaya Operasional, Prosedur, Faktor, Perlakuan
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ABSTRACT

Evaluation of the Using Budget as a Controlling Instrument Operating Costs At
PDAM Ogan Komering Ulu

By:

Albert Saputra

Drs. H. Tanzil Djunaidi, Ak., CPA 

Yulia Seftiana, S.E., M.Si., Ak

PDAM Ogan Komering Ulu is locally-owned enterprises t hal aims t o provide 
maximal Service for the society bot h i n quality and quantity to fulftll necessary of 
clean water. The first step to achieve the goal of a business entity is making a 
budget as a planning instrument.

The aim of this study was to determine the preparation of the budget 
procedure , knowing the factors - faclors that affect the preparation of the budget, 
and the treatment of the variance between budget and the actual budget. The type 
of data used in this study is primary and secondary data . The techniques for 
colecling data used interview and documentalion lechniques. The melhod of data 
analysis is descriptive and comparative methods.

Based on the results of research budgeting procedure using a bottom - up 
melhod, factors - factors that affect the preparation of the budget can be divided 
into two factors that affect the general and special factors affecting , and the 
treatment of irregularities budget and actual budget is by the mechanism of 
change budget to the regulator. The post which used up all of the budget, it can be 
re-propose changes to the budget or take cnvay from another post, with a nole that 
the budget change is urgent.

Key words : budget, operational budget, procedure, factor, treatment
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Badan usaha milik daerah adalah badan usaha yang didirikan dan dimiliki oleh 

pemerintah daerah. Berdirinya suatu badan usaha milik daerah memiliki tujuan 

untuk memberikan pelayanan yang maksimal kepada masyarakat baik secara

kualitas maupun kuantitas.

Langkah awal untuk mencapai tujuan yang ditetapkan oleh badan usaha 

ialah perencanaan. Perencaaan yang baik belum tentu dapat mencapai apa yang 

telah ditetapkan menjadi tujuan. Akan tetapi keduanya memiliki keterkaitan satu

sama lain. Salah satu alat perencanaan untuk mencapai tujuan adalah anggaran.

Anggaran merupakan alat perencanaan yang berlaku secara periodik untuk masa

yang akan datang. Dalam anggaran terdapat perkiraaan pendapatan yang akan

diperoleh dan perkiraan biaya yang akan dikeluarkan pada periode yang

mendatang dengan memperhatikan hasil evaluasi atas kegiatan pada periode

sebelumnya. Penyusunan anggaran juga perlu memperhatikan faktor - faktor yang

mempengaruhinya, baik faktor internal maupun faktor eksternal badan usaha.

Semua lini dalam badan usaha dapat ikut berperan serta atau berpartisipasi dalam

penyusunan anggaran dan penetapan tujuan badan usaha.

Penyusunan anggaran harus seiring dengan penetapan tujuan dari suatu

badan usaha. Pencapaian penetapan tujuan dari badan usaha itu sendiri yaitu 

pelayanan yang maksimal. Untuk mendukung pelayanan yang maksimal, badan
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usaha membutuhkan anggaran biaya operasional agar tujuan tersebut dapat 

tercapai. Anggaran biaya operasional dibuat sebagai patokan atas semua kegiatan 

yang berlangsung di badan usaha dalam rangka mencapai tujuan. Dalam usaha 

pencapaian tujuan badan usaha, biaya operasional yang digunakan harus 

diminimalkan atau dikendalikan jumlahnya agar biaya yang dikeluarkan dapat 

efisien dan efektif, jika biaya - biaya ini tidak dikendalikan maka akan 

berpengaruh pada keuangan perusahaan dan berdampak langsung pada 

kelangsungan usaha.

Perusahaan Daerah Air Minum Ogan Komering Ulu adalah Badan Usaha 

Milik Daerah Kabupaten Ogan Komering Ulu yang bergerak di bidang 

penyediaan air bersih khususnya untuk masyarakat Kabupaten Ogan Komering 

Ulu. Anggaran pada PDAM Ogan Komering Ulu beperan sebagai alat 

pengalokasian dana dalam jangka waktu satu tahun yang akan datang dan sebagai 

alat pengendali keuangan.

Anggaran pada PDAM Ogan Komering Ulu terbagi menjadi dua yaitu 

anggaran pendapatan dan anggaran biaya operasional. Biaya operasional yang 

terdapat pada PDAM Ogan Komering Ulu meliputi, biaya sumber air, biaya 

pengolahan air, biaya transmisi distribusi dan biaya operasional lainnya. Kegiatan 

operasional PDAM Ogan Komering Ulu berdasarkan ketersediaan dana pada 

anggaran operasional badan usaha, jika dana operasional tidak tersedia atas suatu 

kegiatan operasional maka kegiatan tersebut akan ditunda pelaksanaanya untuk

periode yang akan datang dan berpengaruh terhadap kualitas pelayanan yang

diberikan kepada masyarakat. Perbandingan antara anggaran biaya operasional
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dan realisasi biaya operasional ini digunakan sebagai dasar evaluasi perusahaan 

untuk menganalisis penyimpangan yang ada. Kejadian penyimpangan tersebut

akan di evaluasi dan dilakukan tindakan koreksi.

Berdasarkan uraian diatas, maka penulis mencoba melakukan penelitian lebih

lanjut, dengan judul : “Evaluasi Penggunaan Anggaran Sebagai Alat

Pengendalian Biaya Operasional PadaPerusahaan Daerah Air Minum Ogan

Komering Ulu”

1.2 Rumusan Masalah

1. Bagaimana prosedur penyusunan anggaran pada PDAM Ogan Komering

Ulu?

2. Faktor - faktor apakah yang menjadi bahan pertimbangan dalam

penyusunan anggaran operasional pada PDAM Ogan Komering Ulu?

3. Bagaimanakah perlakuan atas penyimpangan antara anggaran dengan

realisasi pada PDAM Ogan Komering Ulu?

1.3 Tujuan Penelitian

1. Mengetahui prosedur penyusunan anggaran pada PDAM Ogan Komering

Ulu.

2. Mengetahui faktor - faktor yang menjadi bahan pertimbangan dalam

penyusunan anggaran operasional pada PDAM Ogan Komering Ulu.

3. Mengetahui perlakuaan atas penyimpangan antara anggaran operasional 

dengan realisasi pada PDAM Ogan Komering Ulu.

3



1.4 Manfaat Penelitian

Penelitian ini memiliki manfaat, baik manfaat teoritis dan manfaat praktis.

a. Manfaat Teoritis

Dapat digunakan sebagai bahan pustaka untuk penelitian selanjutnya.

b. Manfaat praktis

1. Bagi badan usaha, memberikan suatu gagasan dan buah pikiran sebagai bahan 

pertimbangan dalam penyusunan dan pengawasan anggaran biaya operasional 

untuk meningkatkan efisiensi pada badan usaha.

2. Untuk menambah ilmu pengetahuan tentang peranan anggaran operasional

dalam menunjang efesiensi badan usaha.

1.5 Sistematika

Bab I Pendahuluan

Mengenai pembahasan latar belakang dilakukannya penelitian, disertai dengan

perumusan masalah, tujuan penelitian dan manfaat penelitian.

Bab II Landasan Teori

Merupakan teori yang digunakan atas permasalahan yang diambil mengenai

tujuan perusahaan, pengertian anggaran, fungsi anggaran, karakteristik anggaran.

manfaat anggaran, jenis - jenis anggaran, faktor - faktor mempengaruhi

penyusunan anggaran, metode pembuatan anggaran, tahap - tahap penyusunan

anggaran, proses pengendalian anggaran, penelitian terdahulu yang digunakan

sebagai referensi, dan kerangka pemikiran.
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Bab III Metode Penelitian

Bab ini berisikan mengenai tempat penelitian, jenis dan sumber data, teknik

dan sistematika, disertai denganpengumpulan data, teknik analisis data

pembahasan mengenai prosedur penyusunan

Bab IV Pembahasan

Bagian ini menguraikan mengenai gambaran umum perusahaan yaitu berkaitan

dengan sejarah singkat, visi misi, struktur organisasi, dan anggaran operasional

perusahaan. Disertai dengan pembahasan prosedur penyusunan anggaran, faktor -

faktor yang mempengaruhi penyusunan anggaran, penyimpangan antara anggaran

dan realisasi dan perlakuan atas penyimpangan biaya operasional.

Bab V Kesimpulan dan Saran

Bagian ini merupakan penutup yang berisikan kesimpuan akhir dari penelitian dan

saran - saran dari penulis yang dapat digunakan sebagai masukkan bagi pihak

pihak terkait.
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