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ABSTRACT

THE OPERATIONAL AUDIT PROCEDURE ON TAKING AND
ACCOUNTABILITY OF OPERATIONAL ADVANCES IN PT SRIJASA
BRIKA PERKASA PALEMBANG

By:
Putra Wijaya; Hj. Rina Tjandrakirana DP, S.E., M.M,, Ak., CA; Yulia Saftiana,
S.E., M.Si., Ak

This research aims to determine how the internal control system at PT
Srijasa Brika Perkasa Palembang is already under way to effectively and
efficiently towards the procedure on taking and accountability of operational
advances.

The result of this research indicates that procedure on taking and
accountability of operational advances in PT Srijakasa Brika Perkasa Palembang
had run in accordance with the SOP (Standard Operating Procedure), although
the SOP itself still has shortcomings and weaknesses.

To overcome this problem, the author suggest that in making the
procedure of taking the operational advances must be accompanied by details of
the planned use of funds. And the accountability must also be accompanied by the
deadline to be responsible for the operational advances so it does not cause any
loss to the company.
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ABSTRAK

AUDIT OPERASIONAL ATAS PROSEDUR PENGAMBILAN
DAN PERTANGGUNGJAWABAN UANG MUKA OPERASIONAL PADA
PT SRIJASA BRIKA PERKASA PALEMBANG

Oleh :
Putra Wijaya
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana sistem pengendalian
internal pada PT Srijasa Brika Perkasa Palembang apakah sudah berjalan berjalan
secara  efektif serta efisien terhadap prosedur pengambilan dan

pertanggungjawaban uang muka operasional.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa prosedur pengambilan dan
pertanggungjawaban uang muka operasional pada PT Srijasa Brika Perkasa
Palembang teleh berjalan sesuai dengan SOP (standar operasional prosedur),

walaupun SOP tersebut masih memiliki kekurangan dan kelemahan.

Untuk mengatasi masalah ini maka penulis menyarankan dalam prosedur
pengambilan uang muka operasional harus disertai rincian rencana penggunaan
dana, dan pada pertanggungjawabannya juga harus disertai batas waktu untuk
mempertanggungjawabkan uang muka operasional tersebut sehingga hal ini tidak

merugikan perusahaan.




ABSTRACT

THE OPERATIONAL AUDIT PROCEDURE ON TAKING AND
ACCOUNTABILITY OF OPERATIONAL ADVANCES IN PT SRIJASA
BRIKA PERKASA PALEMBANG

By:
Putra Wijaya; Hj. Rina Tjandrakirana DP, S.E., M.M., Ak., CA; Yulia Saftiana,
S.E., M.Si., Ak

This research aims to determine how the internal control system at PT
Srijasa Brika Perkasa Palembang is already under way to effectively and
efficiently towards the procedure on taking and accountability of operatioral
advances.

The result of this research indicates that procedure on taking arnd
accountability of operational advances in PT Srijakasa Brika Perkasa Palembang
had run in accordance with the SOP (Standard Operating Procedure), although
the SOP itself still has shortcomings and weaknesses.

To overcome this problem, the author suggest that in making the
procedure of taking the operational advances must be accompanied by details of
the planned use of funds. And the accountability must also be accompanied by the
deadline to be responsible for the operztional advances so zt does not cause any
loss to the company.

Keywords: internal control system, operational audit, procedure



BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Badan usaha merupakan organisasi yang dijalankan dengan dukungan dari
semua pihak dimana aktivitasnya melibatkan pihak internal dan pihak eksternal baik
secara langsung maupun tidak.Semua aktivitas baik secara internal maupun hubungan
dengan pihak eksternal perusahaan diarahkan pada tercapainya tujuan yang
ditetapkan sesuai dengan visi dan misi keberadaan badan usaha yang tata
pelaksanaannya tertuang dalam kebijakan serta keputusan yang dibuat oleh dewan
direksi dan perundang-undangan yang berlaku.

Maju dan berkembangnya suatu perusahaan dapat dilihat dari tercapai
tidaknya tujuan perusahaan yang telah ditetapkan olehperusahaan dalam mencapai
hasil yang optimal, dengan menggunakan dan mengelola sumber-sumber dana yang
ada secara efisien dan efektif sebagai bentuk pertanggungjawaban atas pemanfaatan
aset yang dikelola.

Setiap perusahaan harus memiliki strategi dan kebijakan yang diperlukan
untuk mencapai tujuan yang diinginkan baik jangka pendek maupun jangka panjang.
Untuk mewujudkan hal tersebut, diperlukan berbagai cara dapat ditempuh pihak

manajemen yaitu dengan melakukan pengelolaan sumber daya perusahaan dengan

efektif dan efisien.



Untuk mencegah terjadinya spekulasi didalam perusahaan dibutuhkan suatu
pemeriksaan, dimana pemeriksaan merupakan bagian dari pengendalian internal suatu
perusahaan, yang bertujuan untuk meninjau ulang segala aktivitas perusahaan apakah
sesuai dengan kebutuhan yang berlaku.Pemeriksaan dapat digunakan untuk mengukur
apakah perusahaan perusahaan tersebut telah bekerja secara efektif dan efisien.

Untuk mengukur tingkat efektivitas dan efisiensi dibutuhkan audit
operasional. Audit operasional adalah audit yang berkonsentrasi pada efektivitas dan
efisiensi organisasi.Efektivitas mengukur sejauh manakeberhasilan suatu organisasi
dalam mencapai tujuan dan sasarannya, Sedangkan efisiensi mengukur seberapa baik
suatu entitas menggunakan sumber daya dalam mencapai tujuannya.Audit
operasional sangat penting dilaksanakan karena hasil audit tersebut bisa berupa
rekomendasi yang sangat berguna bagi pihak manajemen untuk menentukan dan
menilai kebijakan — kebijakan serta kegiatan organisasi apakah sudah tepat atau
masih memerlukan adanya perbaikan sehingga berpengaruh terhadap hasil dan
kegiatan organisasi tersebut.

PT BRIKASA ( Srijasa Brika Perkasa) telah didirikan 1987 dengan modal
yang dimiliki oleh Yayasan Kesejahteraan Karyawan dan dana pensiun PT Pupuk
Sriwidjaja. PT BRIKASA merupakan suatu perusahaan sebagai mitra kerja PT
PUSRI dan perusahaan-perusahaan lain yang sejenis dalam penyediaan jasa
sepertiperbaikan mesin-mesin pabrik, penyewaan alat-alat berat, penyediaan

tenaga-tenaga ahli, dan lain-lain.




Seluruh kegiatan di PT Srijasa Brika Perkasa terdapat laporan-laporan
sebagai bukti pertanggungjawaban antara lain laporan keuangan. Pada laporan
keuangan PT Srijasa Brika Perkasa terdapat piutang lain-lain berupa uang muka
operasional oleh karyawan yang belum dipertanggungjawabkan sejak tahun 2007
sampai dengan sekarang. Jumlah total piutang sampai tahun 2012 yaitu RP
322.277.130,00. Sehingga timbul pertanyaan apa yang menyebabkan piutang
macet pada PT Srijasa Brika Perkasa tersebut.

Penelitian ini pernah dilakukan oleh Saraswati (2012) dengan judul
”Analisis penerapan struktur pengendalian piutang uasaha dalam meminimalkan
kerugian dan memberikan informasi yang relevan dalam penyajian laporan
keuangan pada PT Hasrat Multifinance Manado”. Tujuan dilakukan penelitian ini
adalah untuk menguji efektivas struktur pengendalian intern piutang usaha yang
dilakukan PT Hasrat Multifinance Manado dalam meminimalkan keruguian
danng memberikan informasi yang relevan dalam penyajian laporan keuangan.
Hasil penelitian menunnjukan bahwa penerapan pengendalian intern piutang
usaha PT Hasrat Multifinance Manado sudah cukup efektik. Penelitian ini juga
dilakukan oleh Hartati (2009) dengan judul ”Analisis pengendalian intern piutang
usaha pada PT SFI Medan”. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui
pengendalian intern piutang usaha PT SFI Medan. Penelitian ini menggunakan uji
kualitatif terhadap kuesioner pengendalian intern piutang usaha yang mengacu
pada kerangka kerja COSO pada unsur-unsur pengendalian intern. Hasil

pengujian menunjukkan bahwa menurut kerangka kerja COSO , unsur penentuan



resiko dan unsur aktivitas kurang efektif, sedangkan unsur lingkungan, unsur
informasi komunikasi, serta unsur pemantauan cukup efektif. Perbedaan penilitian
yang dilakukan penulis dengan sebelumnya, pada peneliti sebelumnya masalah
yang dibahas adalah sistem pengendalian internal terhadap piutang usaha
sedangkan penulis membahas tentang sistem pengendalian internal atas prosedur
pengémbilan dan pertanggungjawaban uang muka operasional yang menyebabkan
timbulnya piutang lain-lain.

Berdasarkan uraian di atas peneliti berkeinginan untuk melakukan
penelitian terhadap prosedur pengambilan dan pertanggungjawaban uang muka
operasional dengan mengambil judul “Audit Operasional atas Prosedur
Pengambilan dan Pertanggungjawaban Uang Muka Operasional pada PT

Srijasa Brika Perkasa Palembang”.



1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang tersebut , maka permasalahan yang akan

dibahas oleh penulis adalah:

1. Bagaimana sistem pengendalian internal untuk prosedur
pengambilan dan pertanggungjawaban uang muka operasional
pada PT Srijasa Brika Perkasa Palembang.

2. Apakah sistem pengendalian internal terhadap prosedur
pengambilan dan pertanggungjawaban uang muka opeerasional
pada PT Srijasa Brika Perkasa telah berjalan dengan efektif dan
efisien.

1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan perumusan masalah diatas, tujuan dari penelitian yang

dilakukan penulis adalah:

1. untuk mengetahui bagaimana system pengendalian internal atas
prosedur pengambilan dan pertanggungjawaban uang muka

operasional pada PT Srijasa Brika Perkasa

2. untuk mengetahui apakah sistem pengendalian internal atas
prosedur pengambilan dan pertanggungjawaban uang muka
operasional pada PT Srijasa Brika Perkasa telah berjalan dengan

efektif dan efisien.
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1.5

Manfaat Penelitian

1. Bagi Peneliti lain

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan maupun referensi
bagi penelitian sejenis.

2. Bagi Perusahaan

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan bagi
manajemen perusahaan dalam perbaikan pengendalian internal

perusahaan.
Sistematika Pembahasan

Sistematika penulisan skripsi ini terdiri dari enam bab yang disusun
secara sistematik untuk dapat memberikan gambaran yang jelas pada masalah

yang dibahas, maka sistematik penulisannya sebagai berikut :
BAB 1 : PENDAHULUAN

Dalam bab ini, penulis menguraikan mengenai latar belakang,
perumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan

sistematika pembahasan.
BAB II : TINJAUAN PUSTAKA

Dalam bab ini, akan dijelaskan mengenai pengertian

pengendalian internal, tujuan pengendalian internal, komponen



BAB III

BAB IV

BABV

pengendalian internal, pengertian sistem pengendalian internal,
pengertian audit, jenis-jenis audit, pengertian audit operasional,

dan teori-teori pendukung lainnya.
: METODE PENELITIAN

Dalam bab ini, akan dijelaskan mengenai metodologi dalam
penelitian berupa objek penelitian, metode penelitian, teknik

pengumpulan data, jenis data, dan teknik analisis data.
: GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN

Dalam bab ini akan dijelaskan mengenai objek dalam
penelitian skripsi ini yaitu PT Srijasa Brika Perkasa
Palembang, meliputi sejarah singkat perusahaan, aktifitas

perusahaan, struktur organisasi perusahaan.
: ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Dalam bab ini penulis akan menganalisis mengenai
permasalahan sehubungan dengan audit operasional atas
prosedur pengambilan dan pertanggungjawaban uang muka

operasional pada PT Srijasa Brika Perkasa Palembang.



BAB VI

: KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini memuat kesimpulan atas analisis yang dilakukan
terhadap permasalahan yang diteliti dan memberikan saran
saran yang diharapkan dapat berguna atau bermanfaat bagi PT

Srijasa Brika Perkasa Palembang.
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