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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 Laporan keuangan merupakan suatu informasi keuangan dari suatu 

perusahaan dalam satu periode. Laporan keuangan adalah sarana yang  dapat 

digunakan oleh entitas untuk berkomunikasi kepada pihak-pihak yang 

berkepentingan, baik pihak yang berasal dari internal maupun pihak eksternal 

entitas (Kieso dkk, 2007). Laporan keuangan yang telah di audit diharapkan dapat 

memberikan informasi yang tidak menyesatkan bagi pembaca laporan keuangan 

tersebut. Auditing adalah suatu pemeriksaan yang dilakukan secara kritis dan 

sistematis oleh pihak yang independen, terhadap laporan keuangan yang telah 

disusun oleh manajemen beserta catatan-catatan pembukuan dan bukti-bukti 

pendukungnya, dengan tujuan untuk dapat memberikan pendapat mengenai 

kewajaran laporan keuangan (Agoes, 2004). Maka dari itu seorang auditor dalam 

mengaudit laporan keuangan haruslah sesuai dengan standar auditing yang 

berlaku umum dan standar tersebut diterapkan secara konsisten.  

 Hasil akhir dalam proses audit yang dilakukan oleh seorang auditor 

terhadap laporan keuangan adalah memberikan opini dengan pertimbangan pada 

suatu kejadian yang terjadi pada masa lalu, sekarang maupun pada yang akan 

datang. Pertimbangan dilakukan untuk menyeleksi informasi agar dapat diproses 

lebih lanjut secara efisien dan efektif (Margaret, 2014). Jika seorang auditor dapat 

menentukan pertimbangan dengan tepat, maka dapat dikatakan bahwa auditor 

tersebut memiliki sikap yang profesional. Audit dilakukan guna meningkatkan 



 
 

2 

kualitas informasi bagi pengambil keputusan serta memperlihatkan kompetensi 

bagi pihak yang melakukan audit tersebut. Namun kenyataannya, di Indonesia 

sendiri masih banyak terjadi kegagalan dalam melakukan audit yang 

menimbulkan skeptisme bagi masyarakat tentang ketidakmampuan seorang 

auditor dalam menjalankan tugasnya. 

 Seperti yang terjadi pada kasus PT Kimia Farma yang merupakan salah satu 

produsen obat-obatan milik pemerintah di Indonesia. Kasus ini merupakan kasus 

kesalahan penyajian, dimana telah dilaporkan laba bersih pada tanggal 31 

Desember 2001, namun dari laporan tersebut Kementrian BUMN dan Bapepam 

telah menilai bahwa laba bersih yang dilaporkan tersebut terlalu besar jumlahnya 

yang diduga mengandung unsur rekayasa. Sehingga dilakukanlah pengauditan 

ulang, dan telah di ketahui kesalahannya yang cukup mendasar yang kemudian 

disajikan kembali pada tanngal  3 Oktober 2002. Kesalahan penyajian yang 

terjadi berkaitan dengan persediaan dan penjualan.  

 Untuk kesalahan penyajian yang berkaitan dengan persediaan terjadi 

disebabkan karena nilai yang terdapat pada salah satu daftar harga persediaan 

telah digelembungkan. Sedangkan untuk kesalahan penyajian yang berkaitan 

dengan penjualan terjadi karena telah dilakukannya pencatatan ganda pada 

penjualan tersebut. Bapepam telah menyelidiki bahwa KAP yang melakukan 

audit pada laporan keuangan PT Kimia Farma sudah berdasarkan standar audit 

yang berlaku, hanya saja gagal mendeteksi kecurangan tersebut, sebab pencatatan 

ganda tersebut dilakukan pada unit yang tidak di sampling sehingga tidak 
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terdeteksi. Kegagalan tersebut mengharuskan auditor yang melakukan audit 

untuk bertanggung jawab. 

 Selain itu, terdapat pula kasus yang terjadi di KAP Palembang, yaitu dari 9 

KAP yang ada di kota Palembang, satu diantaranya ternyata pernah mendapat 

sanksi, dimana Menteri Keuangan Sri Mulyani pada tahun 2008 menetapkan 

sanksi pembekuan izin usaha atas Akuntan Publik dan Kantor Akuntan Publik. 

Salah satu yang dijatuhi sanksi tersebut yaitu Akuntan Publik Drs. Muhammad 

Zen selaku pemimpin Rekan KAP Drs. Muhammad Zen & Rekan yang dikenai 

pembekuan izin selama 3 bulan melalui KMK Nomor 896/KM.1/2008 mulai 

terhitung tanggal 22 desember 2008. 

Sanksi pembekuan izin akuntan publik Drs. Muhammad Zen tersebut 

disebabkan karena yang bersangkutan telah melanggar Standar Auditing (SA) 

juga Standar Profesional Akuntan Publik (SPAP) dalam pelaksanaan audit umum 

atas laporan keuangan PT. Pura Binaka Mandiri tahun buku 2007 yang 

berpengaruh cukup signifikan terhadap laporan yang akan diberikan oleh auditor, 

dimana jika terjadi pelanggaran standar audit dalam melakukan proses audit akan 

menghasilkan pertimbangan yang tidak sebagaimana mestinya. 

 Contoh-contoh kasus kegagalan audit yang terjadi di PT Kimia Farma dan 

KAP Drs. Muhammad Zen & Rekan perlu dilakukan pencegahan untuk 

terjadinya kegagalan-kegagalan yang lain, yaitu dengan ketepatan auditor dalam 

memberikan pertimbangan. Pertimbangan memberikan pengaruh yang signifikan 

terhadap kesimpulan akhir, sehingga secara tidak langsung juga akan 

mempengaruhi tepat atau tidaknya keputusan yang akan diambil oleh pihak luar 
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perusahaan. Terdapat beberapa faktor yang mempengaruhi pertimbangan audit 

diantaranya, tekanan anggran waktu, tekanan ketaatan dan pengalaman auditor.  

Pertimbangan audit merupakan suatu hal yang nantinya akan 

mempengaruhi keputusan dan dokumentasi bukti yang dibuat oleh seorang 

auditor (Fitriana et.,al (2014). Pertimbangan sendiri mengacu pada aspek kognitif 

dalam proses pengambilan keputusan serta mencerminkan perubahan dalam 

evaluasi, sikap serta opini. Seorang auditor dalam proses melakukan audit akan 

memberikan opini dengan pertimbangan yang didasarkan pada kejadian masa 

lalu, sekarang maupun di masa yang akan datang. Pertimbangan juga bergantung 

pada persepsi individu mengenai situasi yang ada, dimana pertimbangan audit 

diperlukan pada saat berhadapan dengan ketidakpastian dan keterbatasan 

informasi maupun data yang didapat. 

 Menurut Nadirsyah (2011), Anggaran waktu audit yang dihadapi oleh 

profesional dalam bidang pemeriksaan dapat menurunkan kualitas audit dan 

dapat mengurangi perhatian terhadap aspek kualitatif dari indikasi salah saji yang 

menunjukan potensi kecurangan atas laporan keuangan. Auditor harus 

memutuskan dengan menggunakan pertimbangan profesionalnya, apakah bukti 

yang tersedia dengan batas waktu dan biaya cukup mamadai untuk memberikan 

pernyataan pendapat, maka dari itu dengan waktu yang sudah ditetapkan seorang 

auditor tetap harus memberikan pertimbangan yang tepat terhadap informasi yang 

dituangkan dalam laporan keuangan. KAP Palembang sendiri masih saja 

dihadapkan dengan fenomena tekanan anggaran waktu. Seperti KAP Charles 

Penggabean & Rekan pernah melaksanakan audit kepada 1-3 perusahaan dalam 
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waktu yang dekat. Hal ini akan membuat para auditor berusaha dapat 

mengimbangi waktu yang ada dengan pertimbangan yang akan dihasilkan. Selain 

itu, Pada penelitian yang dilakukan oleh Oktaviani dan Siti (2016) dengan 

menggunakan objek di KAP Palembang menyatakan bahwa beberapa KAP di 

Palembang mengalami kendala yang berkaitan dengan mengalami keterbatasan 

waktu dalam melakukan audit, seperti keterlambatan pengadaan bukti, serta 

kadang terjadi masalah dalam pengambilan data klien. Juga terkadang mengalami 

keterbatasan waktu yang diminta klien, dimana biasanya waktu yang diperlukan 

juga tergantung besarnya perusahaan. 

 Tekanan ketaatan pasti pernah dirasakan oleh auditor. Selama dalam 

melaksanakan tugas auditnya tidak sedikit para auditor akan dapat mengalami 

tekanan ketaatan. Biasanya entitas yang sedang diperiksa menuntut untuk 

melakukan apa yang mereka inginkan yang mungkin sangat bertentangan dengan 

etika profesi dan standar pemeriksaan yang akan berpengaruh terhadap 

pertimbangan yang dibuat auditor (Sari, 2016). Klien bisa saja memberikan 

penekanan kepada auditor untuk melanggar standar akuntansi yang digunakan 

serta menekan auditor untuk menyampaikan pertimbangan yang tidak sesuai 

dengan keadaan sebenarnya, agar laporan yang diserahkan klien tersebut terlihat 

baik-baik saja, namun atasan yang selalu memberikan tekanan untuk selalu taat 

akan tanggung jawab yang besar terhadap tugas-tugas akan menanamkan sikap 

profesional dan pengetahuan yang lebih luas terhadap tugas yang diberikan, hal 

ini yang akan menbuat seorang auditor tidak terpengaruh dengan permintaan 

klien dan akan tetap memberikan pertimbangan yang sesuai.  
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 Terdapat perbedaan bagi auditor yang berpengalaman dengan auditor yang 

tidak mempunyai pengalaman. Standar umum pertama menegaskan bahwa syarat 

utama yang harus dipenuhi seorang akuntan dalam melakukan audit yaitu harus 

memiliki pendidikan serta pengalaman yang memadai di bidang auditing. Dimana 

berdasarkan penelitian Amalia (2019) diketahui bahwa di KAP Charles 

Penggabean & Rekan auditornya memiliki keberagaman jenjang pendidikan, 

bahkan ada 2 auditor yang memiliki pendidikan terakhir Diploma 2. Dan 

berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan oleh Fuad (2019) yang juga 

menggunakan objek KAP di Palembang mengatakan bahwa, auditor yang 

dimiliki oleh KAP di Palembang yang memiliki jabatan senior auditor dengan 

umur di atas 35 tahun merupakan lulusan S1 dan tidak memiliki sertifikasi 

perofesional lain. Dengan demikian, auditor eksternal di KAP di Palembang 

masih memugkinkan akan terjadi kesalahan dalam membuat pertimbangan audit. 

 Menurut Dwiyanti (2001) sumber atau penyebab munculnya stres kerja 

didasari dua faktor, yaitu dari faktor lingkungan kerja dan faktor pribadi. Faktor 

lingkungan kerja sendiri dapat berupa kondisi fisik tempat kerja, hubungan sosial 

di lingkungan kerja maupun manajemen kantor, aturan yang dikeluarkan oleh 

pihak manajemen ataupun waktu yang ditetapkan. Sedangan faktor pribadi dapat 

berupa tipe kepribadian. pengalaman atau peristiwa baik yang dialami sendiri 

maupun dari kondisi sosial ekonomi keluarga. 

 Stres pada kerjaan akan menimbulkan dampak yang buruk bagi kinerja 

seseorang dikarenakan menjadi tidak fokus pada tugas yang sedang 

dikerjakannya. Biasanya stres kerja terjadi karena seseorang memegang peran 
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lebih dari satu, yang nantinya menimbulkan kondisi yang kurang kondusif, 

sehingga seseorang akan mudah mengalami stres terhadap kerjaannya. Maka dari 

itu ketika seorang auditor mengalami stres kerja akan sangat mempengaruhi 

pertimbangan yang akan diputuskannya.  

Penelitian ini dilakukan di KAP yang ada di kota Palembang. Alasan 

menggunakan KAP di Palembang yang pertama,  karena memang di KAP 

Palembang sudah pernah terjadi kasus mendapatkan sanksi pembekuan akibat 

pelanggaran yang dilakukan auditornya seperti dijelaskan sebelumnya bahwa 

Menteri Keuangan Sri Mulyani pada tahun 2008 menetapkan sanksi pembekuan 

izin usaha atas KAP Drs. Muhammad Zen & Rekan yang dikenai pembekuan izin 

selama 3 bulan, yang berujung pada penyampaian pertimbangan yang tidak 

sebagaimana mestinya. Kedua, karena di KAP Palembang sendiri menurut 

penelitian yang sudah ada masih mengalami fenomena-fenomena yang berkaitan 

dengan variabel independen. 

Penelitian mengenai pertimbangan audit dengan variabel tekanan anggaran 

waktu, tekanan ketataan dan pengalaman auditor sebenarnya sudah banyak 

dilakukan. Penelitian ini sendiri merupakan rujukan dari penelitian Rozadi 

(2017). Perbedaan dari penelitian ini adalah saya menambahkan variabel stres 

kerja sebagai variabel mediasi, untuk mengetahui apakah tekanan anggaran 

waktu, tekanan ketaatan dan pengalaman auditor berpengaruh langsung atau tidak 

pada pertimbangan audit. Karena, belum ada penelitian sebelumnya yang 

menjadikan stres kerja sebagai variabel mediasi dalam pertimbangan audit, 

sehingga menyebabkan peneliti tertarik untuk menelitinya. Berdasarkan uraian 
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tersebut maka peneliti mengambil topik auditing dengan judul “Pengaruh 

Tekanan Anggaran Waktu, Tekanan Ketaatan dan Pengalaman Auditor Terhadap 

Pertimbangan Audit Dengan Stres kerja Sebagai Variabel Mediasi (Studi Pada 

Akuntan  Publik di Palembang)”. 

1.2  Rumusan Masalah 

1. Bagiamana pengaruh tekanan anggaran waktu terhadap pertimbangan audit 

? 

2. Bagaimana pengaruh tekanan ketaatan terhadap pertimbangan audit ? 

3. Bagaimana pengaruh pengalaman auditor terhadap pertimbangan audit ? 

4. Bagaimana pengaruh stres kerja terhadap pertimbangan audit ? 

5. Bagiamana pengaruh tekanan anggaran waktu terhadap stres kerja ? 

6. Bagaimana pengaruh tekanan ketaatan terhadap stres kerja ? 

7. Bagaimana pengaruh pengalaman auditor terhadap stres kerja ? 

8. Bagaimana pengaruh tekanan anggaran waktu terhadap pertimbangan audit 

dengan stres kerja sebagai variabel mediasi ? 

9. Bagaimana pengaruh tekanan ketaatan terhadap pertimbangan audit dengan 

stres kerja sebagai variabel mediasi ? 

10. Bagaimana pengaruh pengalaman auditor terhadap pertimbangan audit 

dengan stres kerja sebagai variabel mediasi ? 

1.3  Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui pengaruh tekanan anggaran waktu terhadap 

pertimbangan audit. 

2. Untuk mengetahui pengaruh tekanan ketaatan terhadap pertimbangan audit. 
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3. Untuk mengetahui pengaruh pengalaman auditor terhadap pertimbangan 

audit. 

4. Untuk mengetahui pengaruh stres kerja terhadap pertimbangan audit. 

5. Untuk mengetahui pengaruh tekanan anggaran waktu terhadap stres  kerja. 

6. Untuk mengetahui pengaruh tekanan ketaatan terhadap stres kerja. 

7. Untuk mengetahui pengaruh pengalaman auditor terhadap stres kerja. 

8. Untuk mengetahui pengaruh tekanan anggaran waktu terhadap 

pertimbangan audit dengan stres kerja sebagai variabel mediasi. 

9. Untuk mengetahui pengaruh tekanan ketaatan terhadap pertimbangan audit 

dengan stres kerja sebagai variabel mediasi. 

10. Untuk mengetahui pengaruh pengalaman auditor terhadap pertimbangan 

audit dengan stres kerja sebagai variabel mediasi. 

1.4 Manfaat Penelitian 

 Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi pihak yang 

berkepentingan baik secara teoritis maupun praktis 

1. Manfaat teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan bagi pengembangan 

teori yang berkaitan dengan kualitas pertimbangan audit serta diharapkan dapat 

menjadi referensi bagi peneliti dalam penelitian penelitian selanjutnya. 

2. Manfaat Praktis 

 Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi Kantor Akuntan 

Publik dan Auditor untuk menjaga standar etika akuntansi dan profesionalisme 

dalam memberikan pertimbangan. 
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