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ABSTRAK

ANALISIS PEMUNGUTAN PPh FINAL ATAS PENGHASILAN DAR1 

PERUSAHAAN REAL ESTATE DI KANTOR PELAYANAN 

PAM K PRATAMA PALEMBANG ILIR BARAT

Oleh:
YUSIRESITA PAJARIA

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah pemungutan PPh Final atas penghasilan 
dari Perusahaan Real Estate di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat telah 
dilaksanakan secara efektif sesuai dengan peraturan yang berlaku, untuk mengetahui hambatan- 
hambatan yang terjadi dalam pemungutan PPh Final atas penghasilan dari Perusahaan Real Estate 
di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat dan upaya-upaya apa saja yang dilakukan 
untuk mengatasi hambatan-hambatan tersebut

Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode deskriptif. Jenis data yang digunakan adalah 
data primer dan data sekunder. Adapun teknik yang digunakan adalah teknik analisis deskriptif 
kualitatif yaitu dengan cara membandingkan antara kenyataan yang ada dengan peraturan 
perpajakan yang berlaku. Teknik analisis kualitatif dilakukan dengan cara menjelaskan tata cara 
pemungutan PPh Final dari Perusahaan Real Estate yang dilakukan oleh Kantor Pelayanan Pajak 
Palembang Ilir Barat.

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat disimpulkan bahwa, pemungutan PPh Final 
dari Perusahaan Real Estate di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat periode 
Tahun 2010-2012 sudah sesuai dengan peraturan perpajakan yang berlaku, namun dalam 
penerimaan belum efektif, dikarenakan tingkat kesadaran, tingkat kepatuhan, dan tingkat 
pengetahuan Wajib Pajak masih rendah, serta permasalahan dalam penyetoran pajak dimana Wajib 
Pajak Real Estate masih banyak yang menyetorkan pajaknya tidak atas nama Perusahaan yang 
terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat melainkan menyetorkan pajaknya 
masih atas nama pribadi atau dalam hal ini atas nama Direktur perusahaan bersangkutan.

Kata kunci: PPh Final, Real Estate
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Ketua, Anggota, '
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NIP 196608201994022001

Hj. Rina Tjandrakirana.S.E..M.M ,Ak..CA
NIP 196503111992032001

Mengetahui, 
Ketua Program,

f\

Hi- Rina Tiancirakirana.S.E..M.M..Ak..CA
NIP 19^503111992032001

xiv



ABSTRACT

AN ANALYSIS OF FINAL INCOME TAX COLLECTIONS FROM REAL ESTATE 

COMPONIES BY PRATAMA TAX OFFICE OF PALEMBANG ILIR BARAT

By:
YUSIRESITA PAJARIA

This research is an attempt to identify whether or not the Final income tax collections Froin real 
estate companies has been effectively undertaken i n line with the Standard procedures and 
regulations. Constraints and Solutions to the problem are also studies.

This research uses a descriptive method. Primary and secondary data are used. They are 
analyzed in a qualitative way comparing the facts and practices with the available tax regulations. 
and the procedures undertaken by Pratama Tax OfTice of Palembang Ilir Barat.

The research result show that the final income tax collection from real estate companies in the 
period of 2010 - 2012 have been undertaken appropriateiy in line with the Standard procedure and 
process. However, the revenues have been ineffective because taxpayers do not pay the taxes 
required for their companies. They have paid the taxes based on their individual basis or on behalf 
of the companies’s directors.

Key words: final income tax, real estate
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1.1 Latar Belakang

Seiring dengan meningkatnya pembangunan nasional di segala sektor tiaka 

semakin banyak dana yang diperlukan untuk membiayainya. Sementara itu 

sumber penerimaan dari sektor minyak dan gas (migas) yang dulu menjadi 

andalan negara kita semakin menurun dan cadangannya semakin menipis

s»

sehingga mengharuskan pemerintah untuk mencari sumber-sumber dana yang 

lain. Salah satu upaya yang kini tengah digalakkan oleh pemerintah untuk 

membiayai pembangunan adalah dengan menggali dan menggerakkan segala 

potensi dari masyarakat berupa pajak (Muhammad, 2011).

Untuk meningkatkan penerimaan yang berasal dari sektor pajak, pemeintah 

senantiasa berusaha membuat kebijaksanaan dan peraturan perpajakan yang 

diharapkan dapat menciptakan iklim usaha dan investasi yang kondusif serta 

mampu mendorong kesadaran masyarakat untuk melaksanakan kewajibannya 

dalam pembangunan bangsa dan Negara dalam membayar pajak (Muhammad, 

2011).

Penerimaan pajak penghasilan (PPh) merupakan salah satu penerimaan 

terbesar dari penerimaan Negara di luar migas. Penerimaan PPh ini diharapkan 

dapat terus meningkat seiring dengan pertumbuhan dunia usaha nasional. Untuk 

itu pemerintah mulai melaksanakan suatu terobosan yaitu dengan menerapkan
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sistem pengenaan PPh yang bersifat Final (PPh-Final). Kebijaksanaan ini 

diharapkan mampu meningkatkan kepatuhan dan memberikan kemudahan bagi 

wajib pajak dalam memenuhi kewajiban perpajakannya sehingga penerinaan 

pajak diharapkan dapat meningkat (Indriyawati, 2009).

Ada beberapa jenis penghasilan yang dikenakan PPh Final berdasarkan 

peraturan pemerintah (PP) yaitu : pajak penghasilan atas bunga, sewa dan imbalan 

jasa konsultan dan jasa kontruksi yang diatur dengan peraturan pemerintah (PPh 

Pasal 4 ayat 2), pajak penghasilan atas penghasilan berupa bunga deposit) dan 

tabungan, dan diskonto sertifikat Bank Indonesia, Pajak penghasilan atas 

penghasilan berupa bunga atau diskonto obligasi yang dijual di Bursa Efek, pajak 

penghasilan atas penghasilan berupa sewa tanah dan/atau bangunan, PPh final atas 

penghasilan dari pengalihan hak atas dan/atau bangunan, usaha jasa konstuksi, 

pajak penghasilan atas hadiah undian, PPh Final atas penghasilan dari transaksi 

derivatif berupa kontrak beijangka yang diperdagangkan di Bursa (Mardiasmo,

2011).

PPh-Final juga berlaku untuk PPh pasal 21 bagi orang pribadi yang 

penghasilannya semata-mata hanya satu dari satu pemberi keija atau pemotong 

PPh pasal 21 dan telah dilakukan pemotongan PPh pasal 21, serta PPh pasal 22 

bagi penyalur/dealer/agen produk pertamina dan premix, penyalur/grosir tepung 

terigu dan gula pasir, dan penyalur/distributor rokok (Muhammad, 2011).

segi ekonomis mempunyai nilai investasi yang sangat 

menguntungkan sekaligus memberikan kedudukan sosial yang lebih, baik orang 

badan yang mempunyai hak atasnya. Gejala meningkatnya investasi tanah

Tanah dari

atau
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pada saat ini dan mendatang banyak menimbulkan pengusaha-pengusaha besar 

dan menengah besar sangat tertarik terjun ke usaha bisnis properti disebabkan 

oleh beberapa hal (Muhammad, 2011).

Sehubungan dengan pesatnya usaha Properti atau Real Estate tersebut maka 

pemerintah juga mengembangkan Pajak Penghasilan (PPh) dan Pajak 

Pertambahan Nilai (PPN) yang baru yang bertujuan menghindari dan menekan 

gejala meningkatnya investasi tanah terhadap keadaan yang tidak menguntui igkan 

baik segi sosial, ekonomi, maupun politis dan juga terjadi akumulasi pengu isaan 

dan pemilikan tanah oleh sebagian masyarakat dengan tujuan spekulasi sehingga 

akan menyebabkan terpengaruhnya kenaikan harga sehingga berdampak negatif 

terhadap pemerataan kesejahteraan masyarakat (Muhammad, 2011).

Dengan self assessment system, masyarakatlah yang paling menentukan dalam 

melaksanakan kewajiban perpajakan, mulai dari mendaftarkan diri sebagai Wajib 

Pajak, menghitung besarnya pajak yang terutang, membayar pajaknya sendiri ke 

bank persepsi atau kantor pos, dan melaporkannya ke Kantor Pelayanan Pajak 

(KPP). Dengan demikian, masyarakat Wajib Pajak mempunyai peranan dan 

tanggung jawab yang besar dalam pelaksanaan ketentuan undang-undang 

perpajakan dengan semua peraturan pelaksanaannya. Dan KPP lebih berfungsi 

sebagai pengawas, pembina, dan penyedia fasilitas (Wahyu, 2005).

KPP hanya melakukan fungsi pengawasan dan pembinaan, apakah masyarakat 

telah melaksanakan kewajiban perpajakannya sesuai dengan Undang- Undang 

Perpajakan. Sedangkan kegiatan pemeriksaan pajak yang dilakukan, bertujuan 

untuk menguji kepatuhan pemenuhan kewajiban perpajakan Wajib Pajak. Bi a ada
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belum atau tidak sesuai, akan dihitung kembali besarnya pajak yangyang

terutang, dan diterbitkan surat ketetapan pajak (Wahyu, 2005).

Berdasarkan uraian diatas, tujuan penelitian ini adalah untuk meng( tahui 

PPh Final dari Perusahaan Real Estate dan untuk meng( tahuiPemungutan

kebijakan yang dilakukan oleh kantor pelayanan pajak dalam mengawasi 

pelaksanaan pemungutan PPh Final atas transaksi yang dilakukan oleh perusahaan 

Real Estate. Maka, penulis mengambil judul penelitian “Analisis Pemungutan

PPh Final Atas Penghasilan Dari Perusahaan Real Estate Di Kantor 

Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat”.

'< >5

1.2. Perumusan Masalah U p l
Dari uraian diatas dan gambaran sementara, bahwa yang menjadi pokok masalah 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Apakah pemungutan PPh Final dari perusahaan Real Estate yang

dilakukan Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat telah

dilaksanakan secara efektif?

2. Hambatan-hambatan apa yang timbul dalam pemungutan PPh Final dari

Perusahaan Real Estate dan upaya-upaya apa yang ditempuh untuk 

mengatasi hambatan tersebut ?

1.3. Batasan Masalah

Adapun batasan masalah dari penelitian ini adalah bahwa penelitian ini hanya 

akan dilakukan di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat yang
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akan membahas mengenai PPh Final atas Penghasilan dari Perusahaan Real Estate

periode 2010-2012.

1.4. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah sebagai berikul:

1. Untuk mengetahui apakah pemungutan PPh Final atas penghasilan dari 

terhadap Perusahaan Real Estate telah dilakukan secara efektif sesuai 

dengan peraturan yang berlaku.

2. Untuk mengetahui hambatan-hambatan apa yang timbul dalam 

pemungutan PPh Final dari Perusahaan Real Estate.

3. Untuk mengetahui upaya-upaya apa saja yang dilakukan untuk mengatasi

hambatan serta meningkatkan penerimaan atas PPh Final dari Perusahaan

Real Estate.

1.5. Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan akan dapat memberikan berbagai manfaat untuk 

beberapa pihak sebagai berikut:

a. Peneliti

Untuk memperdalam keilmuan di bidang Akuntansi khususnya 

Perpajakan, 

b. Universitas

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menyumbangkan sesuatu yang 

berharga bagi Universitas Sriwijaya pada umumnya dan Fakultas Ekonomi 

Jurusan Akuntansi pada khususnya untuk konsentrasi Perpajakan sebagai
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tambahan perbendaharaan referensi dan pengembangan penelitian

selanjutnya.

c. Peneliti selanjutnya

Memberikan kontribusi atau referensi tambahan sebagai khazanah ilmu

pengetahuan untuk penelitian di bidang Perpajakan serta pengukuran 

kinerja pemerintah pada Kantor Pelayanan Pajak.

d. Pemerintah

Hasil penelitian ini diharapkan sebagai bukti empiris keterkaitan tentang

Pemungutan Pajak Penghasilan (PPh) dari Perusahaan Real Estate.

e. Masyarakat

Bagi masyarakat luas, penelitian ini bisa digunakan sebagai bukti ilmiah

untuk menilai pelaksanaan pemungutan PPh Final atas penghasilan dari

Perusahaan Real Estate.

1.6. Metode Penelitian

Dalam penulisan skripsi ini penulis menggunakan analisis deskriptif kualitatif. 

Adapun metode penelitian yang digunakan penulis adalah sebagai berikut:

1.5.1. Ruang Lingkup Penelitian

Sesuai dengan judul penelitian ini mengkaji Analisis Pemungutan PPh 

Final Atas Penghasilan Dari Perusahaan Real Estate Di Kantor 

Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat.

1.5.2. Jenis Data

a. Data Primer
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Data yang diperoleh secara langsung melalui penelitian di 

berupa sejumlah informasi, keterangan, 

sikap/perilaku atau hal yang berhubungan dengan objek penelitian 

(Wahyu, 2005). 

b. Data Sekunder

Data yang menunjang dan mendukung data primer, diperoleh 

melalui studi kepustakaan berupa peraturan perundang-undangan, 

literature, makalah, jurnal, dan sumber tertulis lain yang terkait 

dengan masalah yang diteliti (Wahyu, 2005).

danlapangan,

; -~o
1.5.3. Sumber Data

a. Data Primer

Data primer diperoleh dengan menggunakan wawancara.

Wawancara dilakukan kepada pihak-pihak yang dianggap

memahami permasalahan yang akan ditanyakan kepada para

praktisi atau konsultan pajak, pejabat dari Direktorat Jenderal Pajak

yang berkompeten. Adapun wawancara dilakukan secara 

terstruktur sehingga perolehan data berlangsung dalam situasi yang 

wajar dan alamiah serta tidak kaku. Pada tahap eksplorasi 

menyeluruh, penggunaannya bersifat eksplanasionistis guna 

menemukan sebanyak mungkin data yang diperlukan. Dalam tahap 

eksplorasi terfokus, penggunaannya secara terfokus sesuai dengan 

pilihan konsep yang dijadikan fokus penelitian (Indriyawati, 2009). 

b. Data Sekunder
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Data sekunder adalah data yang diperoleh dari studi pustaka yang 

antara lain: arsip-arsip, kepustakaan, serta peraturan perundang- 

undangan yang terkait dengan permasalahan yang diteliti. Data 

sekunder juga merupakan sumber yang tidak langsung memberikan 

data kepada pengumpul data, misalnya lewat orang lain atau 

dokumen (Sugiyono, 2010)

=

1.5.4. Teknik Analisis
Analisis data dilakukan secara analisis kualitatif. Data/informasi

empiris yang terkumpul dijadikan dasar untuk menggambarkan 

bagamaimanakah penerapan ketentuan undang-undang perpajakan

dalam kaitannya dengan pemungutan PPh Final dari Perusahaan Real

Estate. Penggambaran ini juga berusaha untuk menggambarkan hal-

hal lain yang berkaitan dengan sikap dan perilaku baik bagi wajib

pajak maupun aparatur perpajakan mengenai pemungutan atau

pengenaan PPh Final atas penghasilan dari Perusahaan Real Estate

(Indriyawati, 2009).

Berdasarkan tujuan yang hendak dicapai pada penelitian ini, maka 

hasil penelitian ini nantinya bersifat deskriptif analitis, dimana 

penelitian akan memaparkan, menggambarkan atau mengungkapkan 

penerapan pasal-pasal dalam undang-undang perpajakan nasional di 

dalam aplikasinya dilapangan dikaitkan dengan PPh Final 

(Indriyawati, 2009). Meskipun demikian penelitian merupakan 

instrumen utama dan analisis datanya dilakukan secara deskriptif
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kualitatif. Dikatakan deskriptif oleh karena penelitian ini diharapkan 

memberikan gambaran secara rinci dan sistematis serta 

menyeluruh mengenai segala aspek yang berkaitan dengan penerapan 

ketentuan-ketentuan didalam undang-undang perpajakan mengenai 

pemungutan atau pengenaan PPh final bagi Perusahaan Real Estate

mampu

(Indriyawati, 2009).

1.7. Sistematika Skripsi

Dalam penulisan skripsi ini penulis menyajikannya dalam 5 bab, dimana pada

setiap bab akan disusun secara sistematis sehingga menggambarkan hubungan

antara satu bab dengan bab lainnya, yaitu yang terdiri atas:

BABI : PENDAHULUAN

Pada bab ini akan diuraikan tentang latar belakang masalah, 

perumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian, metode penelitian serta sistematika penulisan.

: TINJAUAN PUSTAKA

Pada bab ini berisi teori-teori yang melandasi pembahasan 

masalah-masalah yang akan dibahas, yang menguraikan tentang 

pajak, ftingsi pajak, penggolongan pajak, sistem pemungutan 

pajak, timbulnya utang pajak, pajak penghasilan, pengenaan pajak 

penghasilan, tarif pajak penghasilan, pembayaran dan pelaporan 

pajak penghasilan dan juga akan diuraikan pajak penghasilan 

yaitu PPh Final atas penghasilan dari perusahaan real estate serta

BAB n
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mengenai PPh Final atas Pengalihan Hak atas Tanah dan/atau 

Bangunan (PPh Final Real Estate).

: METODE PENELITIANBAB IH

Pada bab ini akan menggambarkan tentang sejarah dan 

perkembangan dari Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang 

Ilir Barat. Termasuk mengenai peranan strategis, wilayah keija, 

struktuk organisasi, kineija penerimaan Kantor Pelayanan Pajak 

Pratama Palembang Ilir Barat.

: HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASANBAB IV

Pada bab ini akan diuraikan tentang hasil penelitian mengenai

pemungutan PPh Final atas penghasilan dari Perusahaan Real

Estate di Kantor Pelayanan Pajak Palembang Ilir Barat yang akan

diuraikan, mekanisme pemungutan PPh Final atas penghasilan

dari Perusahaan Real Estate dan akan diuraikan pula mengenai 

hambatan-hambatan yang timbul dalam melakukan pemungutan 

PPh Final serta upaya-upaya untuk mengatasi hambatan tersebut.

Pada bagian ini juga akan dilakukan pembahasan baik secara

yuridis maupun non yuridis.

BAB V : PENUTUP

Sebagai penutup pada bagian bab ini diuraikan tentang simpulan 

dan saran dari penulis berkaitan dengan pemungutan PPh Final 

atas penghasilan dari Perusahaan Real Estate di Kantor Pelayanan 

Pajak Palembang Ilir Barat.
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