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Penempatan Karyawan Pada PT (Persero) Pelabuhan Indonesia II Cabang
Palembang

ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk 1) Untuk mengetahui bagaimana metode
penempatan karyawan pada PT(persero) Pelabuhan Indonesia II Cabang
Palembang dan 2) Untuk mengetahui pengaruh penempatan terhadap kinerja
karyawan PT(persero) Pelabuhan Indonesia II Cabang Palembang.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa bahwa penempatan yang dilakukan
pada PT (Persero) Pelabuhan Indonesia II Cabang Palembang sangat berpengaruh
terhadap kinerja karyawan. Sehingga perlu dilakukannya penempatan yang sesuai
dengan spesifikasi dan uraian jabatan.

Oleh karena itu untuk memperbaiki penempatan karyawan pada PT
(Persero) Pelabuhan Indonesia II Cabang Palembang, perusahaan perlu
menempatkan karyawannya yang mempunyai kompetensi dan sesuai dengan
spesifikasi dan uraian jabatan yang sesuai dengan tingkat keahlian dan
keterampilan serta pengalaman yang sesuai dengan jabatan yang akan diisi oleh

karyawan tersebut.

Kata Kunci: Kinerja dan Penempatan Karyawan
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The Placement of Employee at PT (Persero) Pelabuhan Indonesia II in
Palembang

ABSTRACT

The goals of the research were 1) to know how the placement method of
employee at PT (Persero) Pelabuhan Indonesia II in Palembang and 2) to know
the influence of the placement to the employe

e’s performance of the PT (Persero) Pelabuhan Indonesia Il in Palembang.

The result showed that the placement at PT (Persero) Pelabuhan Indonesia
II in Palembang truly influenced to the employee’s performance. There for an
appropriate placement with specification and description of the proffesion need to
be done.

In that case, to improve the placement of the employee at PT (Persero)
Pelabuhan Indonesia II in Palembang, the company needed to place the employee
that had competency and matched with the specification and description of the
proffesion that’s suited to the skill and the professionalism, also to the suitable

experience with the profession that’s gonna filled by the employee.

Keywords: Performance and Placement of Employee
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Menurut Drs. H. Malayu Hasibuan, (2000, 63-64) penempatan merupakan
tindak lanjut dari seleksi, yaitu menempatkan calon karyawan yang diterima pada
jabatan atau pekerjaan yang membutuhkan dan sekaligus mendelegasikan wewenang
pada orang lain.

Penempatan karyawan berarti mengalokasikan para karyawan pada posisi
kerja tertentu, hal ini khusus terjadi pada karyawan baru. Terhadap karyawan lama
yang telah menduduki jabatan atau pekerjaan termasuk sasaran fungsi penempatan
karyawan dalam arti mempertahankan pada posisinya atau memindahkan pada posisi
yang lain (Veithzal Rivai, 2004; 210-211).

Oleh karena itu penempatan karyawan harus mendapat perhatian sebaik-
baiknya (Malayu Hasibuan, 2000, 63-64). Tepat atau tidaknya penempatan karyawan
pada suatu posisi akan mempengaruhi kinerja karyawan. Masalah dalam penempatan
benar-benar memenuhi standar kualitas terhadap jabatan yang sesuai dengan
bidangnya. Prinsip ini harus benar-benar dijalankan agar seorang pekerja dapat
bekerja secara konsentrasi sesuai dengan spesialisasi atau keahliannya.

Kemampuan intelektual atau fisik khusus yang diperlukan untuk kinerja

yang memadai pada suatu pekerjaan, bergantung pada persyaratan kemampuan yang

diminta dari pekerjaan itu. Misalnya, pilot pesawat terbang memerlukan kemampuan




kemungkinan besar akan mendapatkan kesulitan dalam memenuhi standar kinerja
pekerjaan yang minimum (Stephen P. Robbin, 2001; 49).

Dengan penempatan yang tepat, maka prestasi kerja karyawan akan dapat
mencapai hasil yang baik. Selain itu kreativitas karyawan tersebut dapat berkembang
karena mereka bekerja sesuai dengan spesifikasinya masing-masing. Penempatan
yang salah akan membawa permasalahan yaitu adanya kesulitan karyawan dalam
melaksanakan tugas-tugas yang diberikan kepadanya, tentu ini akan menghambat

kelancaran arus kerja dari sebuah perusahaan.



Tabel 1.1

Daftar Karyawan Divisi Kepanduan PT(persero) Pelabuhan Indonesia II cabang

Palembang tahun 2007 berdasarkan pendidikan formal

Pendidikan Pengalaman
Nama Jabatan
Persyaratan | Kenyataan |Persyaratan| Kenyataan
1. Capt. Manager )
S2 STIP S1 Ekonomi | 5 Tahun -
Supardi Kepanduan
2. Hary Pises Asm.
S1 STIP SLTA 5 Tahun 1 Tahun
Yanto, SE | Kepanduan
3.Hermansyah |Pandu Bandar S1 STIP SLTA 5 Tahun 2 Tahun
4. Washadi Pandu Bandar S1 STIP S1 STIP 5 Tahun 6 Tahun
5. Aria Rovino | PanduLaut S1 STIP S1 STIP 5 Tahun 4 Tahun
6. Santoso Pandu Laut S1 STIP S2 5 Tahun 2 Tahun
7. Pulung
o Pandu Laut S1 STIP D III 5 Tahun -
Setiadi

Sumber: PT(persero) Pelabuhan Indonesia II cabang Palembang

Dari tabel di atas, maka dapat diketahui bahwa Manager Kepanduan, Asm

Kepanduan, Pandu Bandar dan Pandu laut pada PT (persero) Pelabuhan Indonesia I1

cabang Palembang belum sesuai dengan latar belakang pendidikannya. Hal ini di

sebabkan oleh adanya proses penempatan karyawan yang tidak tepat sehingga

karyawan tersebut tidak dapat menyelesaikan tugas dan fungsi sebagaimana mestinya.




Hal ini antara lain dapat dilihat pada jabatan Manager Kepanduan yang
memiliki latar belakang pendidikan S1 dan tidak memiliki pengalaman, lalu pada
Asm Kepanduan yang hanya memiliki latar belakang pendidikan SLTA serta
pengalaman kerja 1 tahun, pandu bandar yang memiliki latar belakang pendidikan
SLTA dan pengalaman kerja 2 tahun, serta pandu laut memiliki latar belakang
pendidikan D III dan belum ada pengalaman kerja. Dari sini kita dapat melihat
ketidaksesuaian penempatan karyawan terhadap latar belakang pendidikan karyawan
pada Divisi Kepanduan.

Mengingat begitu pentingnya kegiatan penempatan karyawan dalam
perusahaan maka penulis tertarik untuk memilih judul: "Penempatan Karyawan pada

PT (persero) Pelabuhan Indonesia II cabang Palembang".

1.2 Perumusan Masalah

Dari uraian di atas maka masalah yang akan dibahas pada skripsi ini adalah
“Bagaimana Pengaruh Penempatan Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT(persero)

Pelabuhan Indonesia II Cabang Palembang.”

1.3 Tujuan Penelitian

Dari uraian di atas maka dapat disimpulkan bahwa tujuan penelitian ini adalah:

1. Untuk mengetahui bagaimana metode penempatan karyawan pada PT(persero)

Pelabuhan Indonesia II Cabang Palembang.

2. Untuk mengetahui pengaruh penempatan terhadap kinerja karyawan PT (persero)

Pelabuhan Indonesia II Cabang Palembang.



1.4 Manfaat Penelitian
Manfaat yang diperoleh dari hasil penulisan skripsi ini adalah:

1. Memberikan informasi bagi perusahaan khususnya Bagian Personalia dalam
merencanakan masalah yang berhubungan dengan penempatan karyawan agar

dapat meningkatkan mutu tenaga kerja.

2. Diharapkan berguna sebagai penelitian-penelitian SDM yang serupa maupun

penelitian selanjutnya di waktu yang akan datang.

1.5 Metode Penelitian
1.5.1 Objek penelitian

Objek penelitian ini adalah PT (persero) Pelabuhan Indonesia II Cabang

Palembang yang berlokasi di j1. Mayor Memed Sastrawijaya Boom Baru Palembang.
1.5.2 Data yang digunakan

Data yang diperoleh penulis dalam penulisan skripsi ini adalah:
e Data Primer

Data Primer adalah data yang dikumpulkan dan diolah sendiri oleh organisasi
yang menerbitkan atau menggunakannya.(Soeratno, 1999; 76). Adapun data yang

ingin diketahui oleh penulis melalui wawancara ini antara lain sebagai berikut:

- Bagaimana penempatan kerja mereka, apa posisi jabatan mereka dalam perusahaan.



- Struktur organisasi perusahaan, pembagian tugas dan tanggung jawab, bidang

usaha, prosedur penempatan kerja.

- Quesioner penempatan, quesioner kinerja, dan 120 orang responden karyawan.

1.5.3 Metode pengumpulan data

Metode pengumpulan data adalah suatu pengumpulan informasi yang
menyangkut karakteristik atau sifat-sifat yang menjadi objek penelitian. Adapun

metode pengumpulan data yang digunakan adalah:

* Wawancara

Teknik pengumpulan data dengan jalan wawancara langsung dengan semua

pihak yang dianggap membantu dalam memperoleh data yang diperlukan.

* Quesioner

Teknik pengumpulan data dengan cara menyusun sejumlah daftar pertanyaan,

lalu diisi oleh sejumlah responden.

* Responden

Metode yang digunakan adalah sensus, dimana quesioner penempatan diisi oleh
pegawai sedangkan quesioner kinerja diisi oleh atasan divisi kepanduan, seluruh

populasinya yang berjumlah 120 orang sebagai responden.



1.5.4 Metode Analisis
Untuk menganalisis data hasil penelitian akan digunakan metode:
Analisis Kuantitatif
Dalam analisis kuantitatif ini akan dilakukan dengan cara:
1. Analisis Frekuensi, yaitu dengan cara membuat persentase kinerja dan
penempatan dalam bentuk tabel.
2.  Analisis Regresi, untuk melihat besarnya pengaruh antara penempatan terhadap
kinerja. Analisis ini menggunakan model:
y=a+bx
Dimana: y = Kinerja
a = Konstanta
b = Koefisien regresi variabel x

X = Penempatan karyawan

1.6 Sistematika Pembahasan

Sistematika dalam penulisan skripsi ini dimaksudkan agar dapat memberikan
kerangka gambaran secara garis besar dari materi yang dibahas, sehingga dapat
terlihat hubungan antar bab yang satu sehingga bab yang berikutnya sistematika

pembahasan sebagai berikut :



BABI

BABII

PENDAHULUAN

Dalam bab ini akan dikemukakan tentang latar belakang, perumusan
masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, metodologi penelitian dan

sistematika pembahasan.

LANDASAN TEORI

Dalam bab ini akan disajikan beberapa teori dan pengertian yang dijadikan
landasan dalam skripsi ini, yaitu : pengertian manajemen personalia,
pengertian analisis jabatan, sumber-sumber tingkat metode seleksi dalam

penerimaan karyawan, pengertian penempatan karyawan.

BAB III KEADAAN UMUM PERUSAHAAN

BAB IV

Dalam bab ini akan diuraikan data-data mengenai gambaran umum
(perusahaan) sebagai hasil penelitian yang dilakukan untuk dipergunakan
sebagai objek bagi penelitian secara singkat. Bab ini meliputi tentang :
sejarah singkat perusahaan, struktur organisasi, pembagian tugas, data
karyawan meliputi jumlah karyawan, umur golongan, aktivitas perusahaan

serta pelaksanaan penerimaan dan penempatan karyawan (perusahaan)

ANALISA SISTEM PENEMPATAN KARYAWAN PADA PT (Persero)

PELABUHAN INDONESIA II CABANG PALEMBANG.

Pada bab ini akan dikemukakan mengenai : sistem penempatan karyawan

pada PT(persero) Pelabuhan Indonesia II Cabang Palembang.



BABV KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini merupakan bab terakhir dari penulisan skripsi, dimana akan
dikemukakan kesimpulan dan saran yang mungkin berguna bagi perusahaan
serta untuk menanbah pengetahuan dan bermanfaat bagi pembaca

umumnya.
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