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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur ke hadirat Allah SWT, karena atas rahmat dan izinNya 

jualah penulisan skripsi ini dapat diselesaikan tepat pada waktunya.

Penulisan skripsi ini mengambil judul “Upaya Pencegahan dan 

Penanggulangan Kebakaran Terhadap Kinerja Karyawan pada PT Pupuk 

Sriwidjaja Palembang” yang dimaksudkan untuk memenuhi sebagian persyaratan 

dalam memperoleh gelar Saijana Ekonomi di Fakultas Ekonomi Universitas 

Sriwijaya.
Adapun skripsi ini terdiri dari lima bab, yang saling berkaitan satu dengan 

yang lainnya. Bab I Pendahuluan, dalam bab ini akan diuraikan mengenai latar 

belakang masalah, perumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, metodologi 

penelitian, dan sisitematika penulisan. Bab II Tinjauan Pustaka, dalam bab ini 

dijelaskan berbagai teori- teori yang relevan dengan permasalahan penelitian. Bab 

III Gambaran Umum Perusahaan, bab ini menjabarkan gambaran umum PT 

Pupuk Sriwidjaja Palembang. Bab IV Analisis dan Pembahasan, dimana penulis 

menguraikan analisis dan pembahasandari penelitian yang dilakukan. Bab V 

Kesimpulan dan Saran, penulis mencoba memberikan kesimpulan sekaligus saran 

yang didasarkan pada hasil penelitian yang telah dilakukan.

Data utama yang digunakan adalah data sekunder perusahaan yang 

diperoleh dari perusahaan yang bersangkutan.

Penulis sangat menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari kata 

sempurna, seperti istilah 4ttak ada gading yang tak retak”. Oleh karena itu, saran 

maupun kritik yang bersifat membangun sangat penulis harapkan demi kemajuan 

penulisan- penulisan serupa di masa yang akan dating.

Akhir kata, semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi kita semua dan dapat 

memperkaya khasanah ilmu pengetahuan di masa mendatang. Amin.

Penulis

Ayu Amanda
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Upaya Pencegahan dan Penanggulangan Bahaya Kebakaran Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada PT Pupuk Sriwidjaja Palembang

ABSTRAKSI

Upaya pencegahan dan penanggulangan kebakaran merupakan segala 

upaya, usaha untuk mencegah atau mewaspadai akan factor- factor yang menjadi 

sebab munculnya kebakaran dan mengambil langkah- langkah untuk mencegah 

kemungkinan tersebut dengan berbagai upaya pengendalian setiap perwujudan 

energi. Upaya pencegahan dan penanggulangan bahaya kebakaran mempunyai 

hubungan dengan kinerja karyawan.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh upaya pencegahan dan 

penanggulangan bahaya kebakaran terhadap kinerja karyawan pada PT Pupuk 

Sriwidjaja Palembang.

Analisis kuantitatif menggunakan analisis tabulasi dan analisis statistik 

deskriptif. Analisis tabulasi ini menggunakan variable kinerja, penyediaan sarana 

pemadam kebakaran, penyediaan sarana evakuasi, dan pelaksanaan pelatihan, 

pendidikan, dan pembinaan kebakaran.

Hasil penelitian tentang analisis statistic deskriptif menunjukkan bahwa 

penyediaan sarana pemadam kebakaran, penyediaan sarana evakuasi, dan 

pelaksanaan pelatihan, pendidikan, dan pembinaan kebakaran memiliki hubungan 

yang positif dengan kinerja karyawan sehingga cenderung meningkatkan kinerja 

karyawan pada perusahaan tersebut.

Kata Kunci : Penyediaan sarana pemadam kebakaran, penyediaan

evakuasi, dan pelaksanaan pelatihan, pendidikan, dan pembinaan 

kebakaran, kinerja.

sarana

xiu



PREVENTIVE EFFORT AND THE OVERCOME FIRE DANGER TO 

EMPLOYEES PERFORMANCE AT PT PUPUK SRIWIDJAJA
PALEMBANG

ABSTRACT

Preventive efFort and overcome fire is all efForts for preventing or take 

heed the factors to becoming the fire appearance and taking action for preventing 

the possibility with various Controls efforts every materialization of energies. 

Preventive effort and overcome fire danger have relationship with employees 

performance.

This research aim to know the preventive effort influence and overcome 

fire danger to employees performance at PT Pupuk Sriwidjaja Palembang.

Quantitative analisys apply the analisys tabulation and statistic analisys 

descriptive. This analisys tabulation apply the performance variable, preparation 

supporting facilities for fire, preparation supporting facilities for evacuating, 

training execution, education and construction of fire.

Research result conceming statistic analisys descriptive indicate that 

preparation supporting facilities for fire, preparation supporting facilities for 

evacuating, training execution, education, and construction of fire have 

relationship which are positive causing tending to increase employees 

performance at the company.

Keyword : Preparation supporting facilities for fire, preparation supporting 

facilities for evacuating, training execution, education, and 

contruction of fire, performance.

xiv



BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kecelakaan keija di dalam suatu pekerjaan terkadang sulit untuk dihindari 

apalagi berkenaan dengan kemajuan teknologi yang berarti terdapatnya alat- alat 

dan mesin- mesin yang berbahaya.

Flippo (1984: 527) mengemukakan bahwa kecelakaan adalah suatu

peristiwa yang tidak direncanakan dan harus dianalis dari segi biaya dan sebab- 

sebabnya. Kecelakaan yang merupakan suatu peristiwa yang tak diduga- duga itu 

dapat mengganggu kelangsungan aktivitas (Beach 1985: 529).

Pelaksanaan Program Keselamatan dan Kesehatan Kerja (P3K) di 

Indonesia diatur dalam Undang- Undang No. 1 Tahun 1970 yang disebut sebagai

Undang- Undang Keselamatan Keija. Ini disebabkan dalam setiap pekerjaan,

termasuk di dunia pendidikan, kecelakaan keija seringkali sulit dihindari dan

bahwa setiap tenaga keija berhak mendapat perlindungan atas keselamatannya

dalam melakukan pekerjaan untuk kesejahteraan hidup dan meningkatkan

produksi serta produktivitas nasional. Untuk mencapai sasaran Undang- Undang

Keselamatan Keija tersebut antara lain setiap kecelakaan keija khususnya

kebakaran wajib dilaporkan kepada Departemen Tenaga Kerja.

Berbagai upaya guna mencegah maupun menanggulangi terjadinya

kebakaran telah banyak dilakukan baik dengan pembentukan regu/ unit

pencegahan kebakaran juga penyediaan sarana pemadam api dari ringan sampai 

yang besar serta melalui penerapan peraturan perundang- undangan seperti

1
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Keputusan Menteri Tenaga Keija RI No : KEP-186/MEN/1999 tentang Unit 

Penanggulangan Kebakaran di tempat keija. Untuk mengatasi masalah kebakaran 

bangunan gedung ini pemerintah juga telah berupaya menangani melalui kegiatan 

pengaturan, pembinaan, dan pengawasan teknis antara lain dengan menetapkan 

UU RI No. 28/2002 tanggal 16 Desember 2002 tentang bangunan gedung, dimana 

Undang- Undang tersebut nantinya akan menjadi payung utama dalam pengaturan 

bangunan gedung untuk tingkat daerah dalam bentuk peraturan daerah, pedoman,

dan standar teknis.

Berdasarkan data statistik angka kebakaran bangunan gedung di DKI

Jakarta dalam 5 tahun terakhir ini telah terjadi lebih dari 700 kali peristiwa

kebakaran yang umumnya disebabkan oleh faktor kelalaian manusia seperti

adanya arus pendek listrik atau adanya unsur kesengajaan sehingga menimbulkan

kerugian material maupun korban jiwa yang antara lain disebabkan oleh

kurangnya petunjuk arah dan terhalangnya pintu darurat atau pintu keluar terkunci

pada saat terjadi kebakaran.

Dalam beberapa tahun terakhir di Indonesia, khususnya di Sumatera

Selatan angka- angka kecelakaan akibat kebakaran di beberapa tempat cukup

tinggi, terutama kebakaran di gedung bertingkat, misalnya kebakaran yang terjadi 

di Megahria Shopping Center pada tahun 1998 menewaskan 17 orang, Dika 

Supermarket yang menghanguskan barang- barang material, dan yang terakhir di 

Happy Karoke pada tahun 2002 yang menewaskan 45 orang. Hal ini terjadi karena 

kurangnya pengawasan dan pemeriksaan baik dari segi syarat bangunan maupun 

sarana- sarana pemadam kebakaran.
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Dengan melihat data tersebut, terlihat betapa berbahayanya bangunan- 

bangunan gedung bertingkat apabila terjadi kebakaran. Di PT Pupuk Sriwidjaja

yang merupakan salah satu BUMN terbesar di Sumatera Selatan dan memiliki

jumlah karyawan yang cukup banyak, juga tidak luput dari bahaya kecelakaan.

Upaya keselamatan dan kesehatan kerja di PT Pupuk Sriwidjaja mempunyai

sarana, salah satunya mencegah dan menanggulangi terjadinya kebakaran. PT

Pupuk Sriwidjaja tidak hanya memiliki 4 ( empat ) buah unit pabrik yang

digunakan untuk memproduksi Urea dan Amonia tetapi juga memiliki gedung

bertingkat yang sering disebut dengan gedung utama. Gedung tersebut berfungsi

sebagai gedung perkantoran yang merupakan pusat kegiatan administrasi yang

sangat penting sekali dalam mendukung perkembangan dan kemajuan perusahaan.

Gedung tersebut terdiri dari 8 ( delapan ) lantai dengan ketinggian sekitar 37

meter.

Berdasarkan data yang diperoleh dalam 10 tahun terakhir ini pernah 

terjadi dua kali peristiwa kebakaran, yaitu pada tahun 1997 terjadi kebakaran di

gedung utama lantai 4 yang ditempati oleh Departemen Sumber Daya Manusia (

SDM ).

Dari hasil investigasi pihak terkait, didapat bahwa kebakaran tersebut 

terjadi karena disebabkan adanya kelalaian dari karyawan, yaitu membuang 

puntung rokok yang masih dalam keadaan menyala ke dalam kotak sampah, 

walaupun tidak ada korban jiwa tetapi menimbulkan banyak sekali kerugian 

perusahaan, yaitu:
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Secara Tidak LangsungSecara Langsung

• Terganggunya produktivitas kerja• Arsip- arsip perusahaan

• Keselamatan karyawan terancam• SK gaji karyawan

• Ketidaknyamanan dalam bekeija• 3 buah kursi tamu

• Ketidakefisienan kerja• Kotak sampah

• Dinding triplek yang rontok • Tidak adanya kepuasan kerja

Sumber: PT Pupuk Sriwidjaja Palembang

Selain itu, kebakaran juga pernah terjadi pada tahun 2003 tetapi

kebakaran kali ini terjadi bukan bagian Gedung Utama PT Pupuk Sriwidjaja

melainkan di bagian pabrik Departemen Teknik RBP (Rancang Bangun Pakai)

yang disebabkan oleh adanya hubungan arus pendek listrik yang terbakar karena

panas dengan. Kerugian yang telah didata sebagai berikut:

Secara Langsung Secara Tidak Langsung

• 19 meja gambar bangunan • Terganggunya produktivitas kerja

• Dokumen- dokumen penting • Keselamatan karyawan terancam

• 2 buah kursi tamu • Ketidaknyamanan dalam bekerja

• 40 unit perangkat komputer • Image buruk perusahaan

• Dinding plafon ruangan • Ketidakefisienan kerja

• Ruang salat • Lingkungan kerja yang kurang aman

Sumber: PT Pupuk Sriwidjaja Palembang

Walaupun sampai dengan tahun 2004 gedung utama PT Pupuk 

Sriwidjaja tidak mengalami lagi hal yang serupa, akan tetapi masih berpotensi 

untuk terjadinya kebakaran dan apabila kebakaran besar terjadi, kemungkinan ada 

korban jiwa dan korban material selalu ada, hal ini juga akan berdampak buruk 

bagi citra perusahaan. Karena kebakaran juga merupakan suatu kecelakaan,

I
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dimana kecelakaan merupakan kejadian tak terduga dan yang tidak diharapkan, 

maka penting sekali akan bahaya kebakaran.

Upaya pencegahan dan penanggulangan bahaya kebakaran ini 

diharapkan dapat meningkatkan kinerja karyawan PT Pupuk Sriwidjaja 

Palembang. Karena dengan upaya tersebut menurut hemat penulis dapat 

memberikan pengaruh yang baik, khususnya dalam peningkatan kinerja 

karyawan, sehingga dapat mencapai tujuan perusahaan dengan efektif dan efisien.

Oleh sebab itulah peneliti tertarik dan ingin mengetahui lebih dalam lagi 

upaya- upaya apa saja yang dilakukan PT Pupuk Sriwidjaja dalam mencegah 

terjadinya kebakaran (meliputi penyediaan sarana- sarana pemadam kebakaran 

dan pelatihan kebakaran) serta penanggulangan kebakaran meliputi sarana 

keselamatan jiwa (evakuasi) di gedung utama tersebut. Apakah sarana dan 

prasarana kelengkapan kebakaran sudah cukup memadai sesuai dengan standar 

yang telah ditetapkan.

1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan uraian dari latar belakang di atas, maka permasalahan yang

akan diteliti dan dibahas dalam penelitian ini adalah” Bagaimana Pengaruh

Pencegahan dan Penanggulangan Kebakaran di Gedung Utama PT Pupuk

Sriwidjaja Palembang Terhadap Peningkatan Kinerja Karyawan?”

1.3 Tujuan Penelitian

1. Tujuan Umum Mengetahui proses tentang pencegahan dan penanggulangan

tentang kebakaran di Gedung Utama PT Pupuk Sriwidjaja Palembang.
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2. Tujuan Khusus

a. Mengetahui proses tentang penyediaan sarana pemadam kebakaran

di Gedung Utama PT Pupuk Sriwidjaja Palembang.

b. Mengetahui proses tentang penyediaan sarana penyelamat jiwa atau 

evakuasi di Gedung Utama PT Pupuk Sriwidjaja Palembang.

c. Mengetahui proses pelatihan kebakaran di Gedung Utama PT Pupuk

Sriwidjaja Palembang.

1.4 Manfaat Penelitian

1. Bagi PT Pupuk Sriwidjaja Palembang

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan masukan

untuk lebih meningkatkan lagi upaya dalam mencegah dan menanggulangi

kebakaran sehingga dapat meningkatkan kinerja karyawan.

2. Bagi Perusahaan dan Instansi Lain

Sebagai bahan masukan dan lebih memperhatikan lagi tentang bahayanya

kebakaran dengan cara meningkatkan lagi upaya dalam mencegah dan

menanggulangi kebakaran tersebut di tempat keija mereka.

3. Bagi Universitas.

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan referensi 

ilmiah mengenai pengaruh pencegahan dan penanggulangan kebakaran di

Gedung Utama PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang.

1.5 Metode Penelitian

1.5.1 Rancangan Penelitian
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Penelitian ini dilaksanakan dengan menggunakan metode deskriptif

dengan pendekatan kualitatif, yaitu dengan cara pemaparan objek- objek 

yang akan diteliti dengan melalui serangkaian observasi yang tidak dapat 

dinyatakan dalam angka- angka dan rumus melainkan dengan kata- kata

dalam kalimat menurut kategori untuk memperoleh kesimpulan.

1.5.2 Lokasi dan Waktu Penelitian

Lokasi penelitian yang dilakukan oleh peneliti adalah PT Pupuk

Sriwidjaja Palembang yang beralamat di Jl. Mayor Zen Komplek PT

Pupuk Sriwidjaja Palembang dan waktu penelitian dilaksanakan dari bulan

September 2007 sampai dengan Januari 2008.

1.5.3 Teknik Pengambilan Sampel

Sampel adalah bagian dari jumlah dan karateristik yang dimiliki

oleh populasi. Teknik yang dipakai penulis dalam penelitian ini adalah

teknik simple random sampling, dimana menurut Umar (2005:108) dalam

buku penelitian, teknik simple random sampling yaitu teknik pengambilan

sample secara acak, tanpa memperhatikan strata yang ada dalam populasi 

itu. Sampel yang diambil dari bagian departemen K3, dan pengambilan 

sample dengan menggunakan rumus Slovin, sebagai berikut:

Nn =
1 + Ne2

Keterangan:

n = ukuran sample

N = ukuran populasi

E = persentase kelonggaran (10%)
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Jumlah populasi karyawan dalam satu bagian departemen K3 sebanyak 

125 orang diambil sample sebanyak 56 orang dari tingkat kesalahan 10%

menurut Umar (2005:108).

125n -
1 + 125x0,01

1.5.4 Variabel Penelitian

Variabel- variabel yang dilakukan dalam penelitian ini adalah

Pengaruh Upaya Pencegahan dan Penanggulangan Kebakaran di Gedung

Utama PT Pupuk Sriwidjaja Palembang terhadap peningkatan Kineija

Karyawan. Adapun yang menjadi indikator dari variabel Pencegahan dan

Penanggulangan Kebakaran, dan Kineija Karyawan , yaitu sebagai

berikut:

• Pengertian Pencegahan Kebakaran adalah usaha menyadari/

mewaspadai akan faktor- faktor yang menjadi sebab munculnya atau

terjadinya kebakaran dan mengambil langkah- langkah untuk

mencegah kemungkinan tersebut menjadi kenyataan.

• Pengertian Penanggulangan Kebakaran adalah segala upaya untuk 

mencegah timbulnya kebakaran dengan berbagai upaya pengendalian 

setiap perwujudan energi, pengadaan sarana proteksi kebakaran dan 

sarana penyelamatan serta pembentukan organisasi tanggap darurat

untuk memberantas kebakaran.

• Penyediaan sarana pemadam kebakaran adalah suatu upaya dalam 

menyediakan seperangkat alat yang berguna untuk melakukan 

pemadaman kebakaran seperti alarm kebakaran, alat pemadam api
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ringan, penangkal petir, hydrant. riser, emergency power dan

sprinkler.

• Penyediaan sarana penyelamat jiwaJ evakuasi adalah upaya dalam 

menyediakan seperangkat alat yang dapat menyelamatkan baik jiwa 

manusia maupun benda- benda berharga pada saat terjadinya 

kebakaran seperti pintu darurat, tangga darurat, penerangan darurat, 

petunjuk arah jalan darurat, lift darurat, system pengendali asap,

komunikasi darurat, dan landasan heliped.

• Pelaksanaan pelatihan, pendidikan, dan pembinaan kebakaran, meliputi 

pendidikan teori, latihan jasmani, praktek tentang dan pengalaman

yang benar-benar didapat dari pemadaman kebakaran.

• Keselamatan Keija adalah perlindungan karyawan dari kecelakaan

keija (kebakaran) di tempat keija (Mondy dan Noe,1990).

• Kecelakaan Keija adalah suatu peristiwa yang tak diduga- duga itu

dapat mengganggu kelangsungan aktivitas (Beach 1995:529).

Peristiwa tersebut misalnya kebakaran yang teijadi di tempat kerja.

• Produktivitas karyawan adalah perbandingan antara hasil yang dicapai

dengan peran serta tenaga keija per satuan waktu.

1.5.5 Data dan Metode Pengumpulan Data

Dalam penelitian ini, penulis membedakan data menjadi 2, yaitu:

a. Data primer

Data primer yaitu data yang diperoleh dari sumber pertama baik

individu atau perorangan berupa jawaban responden dari kuesioner

yang diberikan.
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b. Data sekunder

Data sekunder yaitu data yang berbentuk data- data yang sudah jadi 

atau sudah diolah, data tersebut sudah dikumpulkan dan tersedia di 

perusahaan, struktur organisasi, dan uraian jabatan.

Dalam usaha mengumpulkan data dan informasi yang diperlukan 

oleh penulis untuk penulisan skripsi ini, penulis menggunakan metode

sebagai berikut:

1. Penelitian Kepustakaan (Llibrary Research)

Penulis mengumpulkan data dengan membaca buku- buku, laporan

majalah, dan bentuk lainnya yang berisikan teori dan bahan lain yang

relevan dengan masalah.

2. Penelitian Lapangan (Field Research)

Penelitian lapangan ini meliputi:

a. Observasi

Observasi yaitu melakukan pengamatan secara langsung dan

sistematis terhadap masalah upaya pencegahan dan penanggulangan

kebakaran terhadap keselamatan kerja karyawan pada PT. Pupuk

Sriwidjaja Palembang.

b. Wawancara (interview)

Wawancara yaitu bentuk komunikasi antara dua orang, melibatkan

seseorang yang ingin memperoleh informasi dari seorang lainnya 

dengan mengajukan pertanyaan- pertanyaan berdasarkan tujuan

tertentu. (Mulyana,2002:180).
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c. Kuesioner

Yaitu dengan membuat daftar pertanyaan yang sistematis sumber 

data dan biasanya dalam bentuk angket.

1.5.6 Metode Analisis Data

Teknik yang dilakukan dalam penulisan skripsi ini adalah dengan

cara pemberian skor pada setiap kuesioner yang telah dibagikan. 

Selanjutnya, hasil pemberian skor tersebut penulis analisis dengan analisis

tabulasi frekuensi dan kualitatif.

Metode analisis kualitatif ini menggunakan serangkaian observasi

yang tidak dapat dinyatakan dengan angka- angka dan rumus melainkan

dengan kata- kata dalam kalimat menurut kategori untuk memperoleh

kesimpulan.

Metode analisis tabulasi frekuensi menggunakan bantuan dari

kuesioner yaitu berupa hasil dari jawaban responden. Berdasarkan

keterangan untuk kuesioner dengan menggunakan Skala Likert

(Sugiyono,1999:86) sebagai berikut:

Sangat setuju Skor 5

Setuju/Baik Skor 4

Ragu- ragu/Cukup Skor 3

Tidak setuju/Kurang baik Skor 2

Sangat tidak setuju Skor 1
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