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KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas berkat, 

anugerah dan kasih karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penulisan 

skripsi ini sebagaimana mestinya.

Penulisan skripsi ini beijudul 

Pengendalian Manajemen dengan Efisiensi Biaya Produksi pada PT PUPUK 

SRIWIJAYA. Penulisan skripsi ini dibagi menjadi lima bab, yang terdiri dari 

Bab I Pendahuluan, Bab II Tinjauan Pustaka, Bab III Gambaran Umum 

Perusahaan, Bab IV Pembahasan dan Bab V Kesimpulan dan Saran.

Lokasi penelitian dilakukan pada PT PUPUK SRIWIJAYA (PUSRI). 

Objek penelitiannya adalah penerapan sistem pengendalian manajemen yang 

memadai dan efisiensi biaya produksi.

Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui penerapan sistem pengendalian 

manajemen pada PT PUPUK SRIWIJAYA (PUSRI) dan untuk mengetahui 

hubungan penerapan sistem pengendalian manajemen dengan efisiensi biaya 

produksi.

Hubungan Penerapan Sistem

Metode penelitian yang digunakan penulis adalah metode deskriptif 

analitis dengan pendekatan studi survei sedangkan untuk memperoleh data 

dilakukan dengan penelitian lapangan berupa wawancara, observasi dan 

kuesioner.

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, dapat ditarik kesimpulan 

bahwa PT PUPUK SRIWIJAYA (PUSRI) dalam menerapkan sistem 

pengendalian manajemen telah memadai, sehingga biaya produksi menjadi 

efisien.

Dalam penyusunan skripsi ini, penulis menyadari bahwa skripsi ini masih 

jauh dari kesempurnaan dan masih terdapat kekurangan, untuk itu penulis 

mengharapkan saran dan kritik yang membangun demi terciptanya karya tulis yang 

lebih baik dimasa yang akan datang..

Penulis

Lconardus Siringoringo
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Hubungan Penerapan Sistem Pengendalian Manajemen dengan Efisiensi

Biaya Produksi Pada PT PUPUK SRIWIJAYA

ABSTRAKSI

Salah satu komponen terbesar dari biaya yang ada di perusahaan adalah 

biaya produksi. Biaya produksi lebih mudah dikendalikan karena menyangkut 

kegiatan internal perusahaan. Keberhasilan suatu perusahaan dalam 

mengendalikan pengeluaran biaya produksi akan berpengaruh positif terhadap 

peningkatan laba perusahaan dan kemajuan perusahaan. Biaya produksi 

merupakan salah satu pengeluaran perusahaan yang memerlukan pengendalian

secara cermat. Pengendalian yang dimaksud adalah adanya suatu system 

pengendalian manajemen yang memadai. Perusahaan harus menyadari bahwa 

dengan menerapkan sistem pengendalian manajemen yang memadai dapat 

mengefisienkan biaya produksi dan dapat meningkatkan laba perusahaan.

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, dapat ditarik kesimpulan 

bahwa PT PUPUK SRIWIJAYA (PUSRI) dalam menerapkan sistem 

pengendalian manajemen telah memadai, sehingga biaya produksi menjadi 
efisien. Hal ini dapat dilihat dari persentase jawaban kuesioner sebesar 88,36%. 

Hal ini membuktikan bahwa terdapat korelasi yang signifikan antara penerapan 

system pengendalian manajemen dengan efisiensi biaya produksi.

Kata Kunci : Sistem Pengendalian Manajemen, Efisiensi Biaya Produksi.



Relations with the Management Control System Implementation Cost Efficiency 

Production at PT PUPUK SRIWIJAYA

ABSTRACT

One of the largest component of the cost of the company is production 

cost. Production costs easier to manage because it involves the company's internal 

activities. The success of a firm in control production expenses will be a positive 

influence on improving corporate profits and progress. Cost of production is one 

company that needs to control spending carefully. Control is meant is that there is 

an adequate management control system. Companies should realize that by 

implementing adequate management control system can minimize production 

costs and can increase its profit.

Based on the results of that research, you can conclude that PT PUPUK 

SRIWIJAYA (PUSRI) to implement adequate management control system, so the 

cost of production to be efficient. It can be seen from the percentage of responses 

to questionnaires by 88.36%. This proves that there is a significant correlation 

between the implementation of management control Systems with production cost 
efficiency.

Keywords: Management Control Systems, Production Cost Efficiency.
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BABI

PENDAHULUAN

Vm^OP \ #

L LATAR BELAKANG

Menghasilkan produk yang bermutu secara ekonomi dan tepat waktu, yang 

menjadi tolak ukur tingkat kepuasan pelanggan, serta menghasilkan tingkat 

pengembalian investasi yang sesuai bagi para pemegang saham, telah menjadi 

tanggung jawab yang penting bagi perusahaan.

Selama proses dalam aktivitas perusahaan masih berlangsung sering 

terjadi masalah baik internal maupun eksternal perusahaan. Namun hal ini telah 

diantisipasi oleh pihak manajer sebelumnya, sehingga mereka lebih siap dalam 

menghadapi setiap masalah yang ada.

Proses yang berlangsung dalam perusahaan bekeija secara sistematis, 

namun meskipun sudah bekerja secara sistematis, perusahaan tetap melakukan 

pengendalian dalam perusahaan, agar sistem yang ada dalam perusahaan dapat 

terus beijalan dengan baik.

Selama proses pencapaian tujuan perusahaan, pihak manajemen 

perusahaan selalu melakukan perencanaan yang tepat. Perencanaan ini meliputi

strategi-strategi perusahaan untuk mencapai tujuan perusahaan tersebut.

Penetapan tujuan perusahaan baik untuk jangka panjang maupun jangka pendek

harus direncanakan secara matang dan harus selalu dilakukan pengendalian.

Masalah pengendalian tidak pernah lepas kaitannya dengan efisiensi.

Makin efisien biaya yang dilakukan perusahan maka kemampuan suatu

perusahaan untuk bersaing dengan perusahaan lain semakin besar. Oleh sebab itu

1



perlu dilakukan pengendalian yang matang terhadap biaya baik biaya produksi,

biaya pemasaran maupun biaya lainnya.

Secara umum komponen terbesar dari biaya di perusahaan adalah biaya

produksi. Biaya produksi lebih mudah dikendalikan karena menyangkut kegiatan

internal perusahaan sedangkan biaya pemasaran tidak mudah untuk dikendalikan

karena dipengaruhi perubahan kondisi pasar yang merupakan variabel yang tidak

dapat dikendalikan oleh perusahaan. Oleh karena itu, biaya produksi akan

berpengaruh positif terhadap peningkatan laba perusahaan dan kemajuan

perusahaan.

Biaya produksi merupakan salah satu pengeluaran perusahaan yang 

memerlukan pengendalian secara cermat. Pengendalian yang dimaksud adalah 

adanya suatu sistem pengendalian manajemen. Dalam sistem pengendalian 

manajemen terdapat beberapa tahapan, salah satunya penyusunan anggaran. 

Melalui penyusunan anggaran biaya, khususnya untuk biaya produksi, 

pengeluaran suatu perusahaan dapat dikendalikan dengan melakukan 

penghitungan biaya aktual yang dibandingkan dengan perhitungan biaya yang 

dianggarkan. Seandainya terdapat perbedaan nilai antara biaya yang telah 

dianggarkan dengan biaya aktual, maka besarnya perbedaan tersebut akan 

dianalisis untuk mengetahui penyebabnya.

Keberhasilan prestasi keija para manajer dinilai atas dasar seberapa besar 

mereka dapat menjalankan atau menjaga agar biaya aktual dari kegiatan yang 

dilaksanakan pada periode anggaran tersebut bisa lebih kecil atau berada pada 

tingkat biaya yang dianggarkan.
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Untuk mempertahankan kelangsungan hidupnya, perusahaan dituntut 

untuk melakukan kegiatan operasionalnya secara efektif dan efesien. Efektivitas 

sebagai dasar keberhasilan dan efisiensi sebagai syarat minimal untuk 

kelangsungan hidup perusahaan dalam mencapai tujuan perusahaan secara 

keseluruhan. Salah satu penunjang agar pelaksanaan suatu aktivitas menjadi 

efektif dan efisien adalah adanya sistem pengendalian yang akan menjamin 

dipenuhinya kebijakan manajemen.

Sejalan dengan meningkatnya pelaksanaan pembangunan dan persaingan 

antara perusahaan satu dengan yang lain, pihak manajemen harus memikirkan 

solusi untuk mengoptimalkan usahanya melalui perencanaan terhadap semua 

biaya operasi perusahaan serta menciptakan sistem pengendalian manajemen yang 

baik pada perusahaan.

Penelitian ini mengambil obyek di PT Pupuk Sriwijaya. PT PUSRI 

sebagai salah satu penggerak perekonomian Sumatera Selatan berperan besar 

dalam meningkatkan perekonomian negara juga. Demikian juga PT PUSRI , 

dengan meningkatnya pelaksanaan pembangunan dan hasil yang ingin dicapai 

pihak manajemen mengoptimalkan usahanya melalui perencanaan terhadap semua 

biaya operasi perusahaan. Hal ini penting karena biaya produksi berpengaruh 

terhadap harga pokok produksi, harga pokok penjualan, tingkat harga, perolehan 

laba serta kelangsungan perusahaan.

Berdasarkan latar belakang masalah di atas penulis tertarik untuk

melakukan penelitian dengan judul skripsi “Hubungan Penerapan Sistem

Pengendalian Manajemen dengan Efisiensi Biaya Produksi pada PT PUPUK

SRIWIJAYA.

3



2. RUMUSAN MASALAH

Atas dasar temuan masalah-masalah yang telah disampaikan di atas, maka

dapat dibuat beberapa rumusan masalah.

Berikut rumusan masalah dalam penelitian tersebut:

Apakah sistem pengendalian manajemen yang telah diterapkan perusahaan1.

telah memadai?

Bagaimana hubungan penerapan sistem pengendalian manajemen dengan2.

efisiensi biaya produksi pada PT PUSRI

3. TUJUAN PENELITIAN

Hasil dari penelitian ini dapat diharapkan menjawab beberapa

permasalahan yang telah disebutkan dalam rumusan masalah, sehingga tujuan

dari penelitian ini dapat tercapai.

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah :

1. Untuk mengidentifikasi apakah sistem pengendalian manajemen yang 

diterapkan perusahaan sudah memadai.

2. Untuk mengidentifikasi hubungan antara penerapan sistem penendalian 

dengan efisiensi biaya produksi.

4. MANFAAT PENELITIAN

Peneliti berharap hendaknya hasil penelitian ini dapat bermanfaat bagi 

banyak pihak yang membutuhkannya.
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Melalui penelitian ini penulis berharap dapat memberikan manfaat bagi :

Penulis, hasil penelitian ini untuk menambah pengetahuan dan 

pemahaman penulis secara langsung mengenai akuntansi manajemen yang 

telah didapat selama kuliah. Dan juga salah satu syarat untuk menempuh 

ujian saijana Ekonomi Program Studi Akuntansi S-l di Universitas

1.

Sriwijaya.

PT PUPUK SRIWIJAYA, hasil peneletian ini diharapkan dapat2.

melengkapi implementasi konsep sistem pengendalian manajemen sebagai

sarana untuk melengkapi biaya produksi.

Masyarakat dan dunia pendidikan, penulis berharap agar hasil penelitian3.

ini dapat memberikan sumbangna pemikiran yang dapat berguna untuk

menambah wawasan pengetahuan, bahan kepustakaan an sebagai kasus di

lapangan untuk peneliti lebih lanjut.

5. METODE PENELITIAN

Metode penelitian yang digunakan dalam penyusunan skripsi ini adalah

metode deskriptif kualitatif dengan pendekatan survei yaitu suatu metode

penelitian yang menguraikan atau menggambarkan mengenai fakta atau analisa 

data secara sistematis faktual, sehingga memperoleh gambaran yang jelas 

mengenai suatu objek penelitian dan akhirnya dapat ditarik kesimpulan.

Pengertian metode deskriptif secara luas menurut Moh. Nazir (1996:63) 

yaitu :”metode deskriptif adalah suatu metode dalam meneliti status

kelompok manusia, suatu objek, suatu kondisi, suatu sistem pemikiran

ataupun suatu kelas peristiwa pada masa sekarang.”
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Tujuan penelitian deskriptif ini adalah untuk membuat deskripsi,

gambaran atau lukisan secara sitematis, aktual dan akurat mengenai fakta-fakta,

sifat-sifat serta hubungan antar fenomena yang diselidiki. Variabel X (Penerapan

Sistem Pengendalian Manajemen Yang Memadai) yaitu variabel independen.

Sedangkan variabel Y (Efisiensi Biaya Produksi) yaitu variabel dependent.

5.1 Tehnik Pengumpulan Data

dilakukan dengan dua cara yaitu :

1. Penelitian Lapangan (Field Research)

Penelitian lapangan maksudnya proses pengambilan data dilakukan

dengan cara peninjauan langsung pada perusahaan untuk memperoleh data

yang dibutuhkan.

Tehik pengumpulannya : Kuesioner yaitu memperloleh data dengan

menggunakan daftar pertanyaan tentang kegiatan yang dilakukan

perusahaan.

2. Penelitian Kepustakaan

Tehnik pengambilan data dengan cara penelitian kepustakaan maksudnya 

adalah data diperoleh dengan mengumpulkan bahan-bahan dari berbagai 

sumber dan mempelajari literatur-literatur yang berhubungan dengan topik 

pembahasan untuk memperoleh dasar teoritis yang akan digunakan untuk

pembahasan.
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5.2. Tehnik Analisis Data

Analisis data dimulai dengan melakukan uji instrumen yang dijadikan alat 

ukur. Uji ini meliputi uji validitas dan reliabilitas. Setelah uji instrumen kemudian

baru dilakukan tehnik analisa data..

5.3. Uji instrumen: Uji validitas dan Reliabilitas

Sebelum dilakukan analisa lebih lanjut maka suatu instrumen (kuesioner)

perlu diuji keabsahannya terlebih dahulu sebagai alat ukur. Tujuannya adalah

untuk mengetahui valid atau tidaknya instrumen tersebut dengan obyek yang

diukur.

5.3.1. Uji Validitas

Validitas dapat diukur dengan mengkorelasi nilai dari tiap pertanyaan

dengan total skor faktor dengan menggunakan tehnik produk moment dari

Pearson yang dapat dirumuskan sebagai berikut:

VxY Ix-[{Sx}{IY}/N]

^Ix2 - (Ix}2/N][ XY2 - {Xy}2/N]

Setelah dilakukan uji validatas kemudian dilakukan uji reliabilitas

instrumen.

5.3.2. Uji Reabilitas

Reliabilitas pada suatu data dapat digunakan sebagai alat pengumpul data, 

instrumen yang baik tidak akan bersifat tendensius atau kecenderungan untuk 

mengiring atau mengarahkan responden dalam memberikan jawaban tertentu. 

Tehnik reliabilitas dengan membandingkan koefisien reabilitas dengan konstanta
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(0,61). Bila koefisien reabilitas ternyata lebih besar dari konstanta tersebut, maka 

instrument yang digunakan dalam penelitian (kuesioner) dapat dikatakan bisa 

dipercaya.

5.4. Variabel-Variabel Penelitian

Dalam penelitian ini yang menjadi vaariabel bebas atau varabel 

independentnya (X) adalah penerapan sistem pengendalian manajemen. Dalam 

penelitian ini, yang akan diamati dalam sistem pengendalian manajemen adalah 

struktur sistem pengendalian manajemen dan proses sistem pengendalian 

manajemen. Proses sistem pengendalian manajemen terdiri dari penyusunan 

program, penyusunan anggaran, pelaksanaan pengendalian anggaran, pengukuran 

kinerja, pelaporan analisis.

Sedangkan variabel terikat atau variabel dependent (Y) dalam penelitian 

ini adalah efisiensi biaya produksi. Tercapainya efisiensi biaya produksi menjadi 

faktor yang akan dipengaruhi sistem pengendalian manajemen.
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6. SISTEMATIKA PENULISAN SKRIPSI

BABI Pendahuluan yang berisi latar belakang masalah, perumusan masalah,

tujuan penelitian, metode penelitian dan sistematika penulisan.

BAB II Landasan teori yang akan membahas tentang teori pengendalian,

pengendalian manajemen, sistem pengendalian manajemen,

karakteristik sistem pengendalian manajemen, struktur sistem

pengendalian manajemen, proses sistem pengendalian manajemen,

elemen-elemen sistem pengendalian manajemen, hubungan sistem

pengendalian manajemen dengan biaya produksi.

BAB III Gambaran umum perusahaaan akan membahas tentang obyek

perusahaan secara detail mengenai PT PUSRI

BAB IV Analisa data akan membahas analisa deskripsi, korelasi produk 

momen, dan analisa regresi.

BAB V Penutup yang berisi kesimpulan dan saran.
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