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ABSTRACT

Influence Analysis of Motivation to The Performance of Operasional 

Employee at PT. Pola Cipta Alamba Konsultan

By:

Vutrie Syolatinissa S

Workers are the most important asset of the organization. To have, keep, and 

maintain the employees, a motivation is needed. Because motivation has the 

influence to the improvemenr of employees performance.

This research tried to reveal how he motivation affected. The Employees 

performance in operational departement at PT. Pola Cipta Alamba Konsultan.

This research was implemented by collecting secondary and primary data, 

primary data were attacted to the whole employees of operationa; departement, 

description analysis with double recreation modeL

From the analysis, yielded a result which was that there's a relation between 

giving the motivation to the employees with the employee's performance based on 

hierarchy theory of Maslow a needs was need have appresiation and self- 

actualization.

Keywords: workers, motivation, and performance
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ABSTRAKSI

ANALISIS PENGARUH MOTIVASI TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN BAGIAN OPERASIONAL PT. POLA CIPTA ALAMBA

KONSULTAN

Oleh:

Vutrie Syolatinissa S

Tenaga kerja adalah aset organisasi yang paling penting. Agar dapat 

memiliki, memelihara dan mempertahankannya karyawan perlu diberi motivasi. 

Karena motivasi memiliki pengaruh terhadap peningkatan kinerja karyawan.

Penelitian ini berusaha mengungkapkan bagaimana pengaruh motivasi 

terhadap kinerja karyawan bagian operasional pada PT.Pola Cipta Alamba 

Konsultan.

Penelitian dilakukan dengan mengumpulkan data sekunder dan data primer. 

Data primer dilakukan kepada seluruh karyawan bagian Operasional yang 

berjumlah 22 orang. Selanjutnya dianalisis dengan menggunakan analisis 

deskriptif kualitatif dan kuantitatif dengan menggunakan model regresi berganda.

Dari analisis yang dilakukan maka diperoleh hasil bahwa: terdapat hubungan 

antara pemberian motivasi kepada karyawan dengan kinerja yang dihasilkan oleh 

karyawan, pemberian motivasi yang paling mempengaruhi kinerja karyawan 

operasional berdasarkan teori hirarki kebutuhan Maslow adalah kebutuhan 

penghargaan dan kebutuhan aktualisasi diri.

Kata kunci: tenaga kerja, motivasi dan kinerja
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 LATAR BELAKANG MASALAH

Sumber daya manusia (human resources) adalah asset organisasi yang paling 

penting dan harus dimiliki, dipelihara, dipertahankan, serta dikembangkan. 

Manusia adalah elemen yang selalu ada disetiap organisasi, manusia pula yang 

menggerakkan sumber daya yang dimiliki organisasi (sumber daya financial, 

fisik, teknologi, dan sistem) menuju sasaran organisasi.

(Siprapto, 2004: 1) Tujuan suatu organisasi tidak mungkin terjadi dan 

terwujud tanpa peran aktif karyawan meskipun alat-alat yang dimiliki perusahaan 

begitu canggih. Tanpa manusia organisasi tidak ada, “assets make happen 

possible, people make thing happen

Manusia selalu berperan aktif dan dominan dalam setiap organisasi, karena 

manusia manjadi perencana, pelaku, dan penentu terwujudnya organisasi. Tujuan 

perusahaan tidak mungkin terwujud tanpa peran aktif karyawan maskipun alat-alat 

yang dimiliki perusahaan begitu canggihnya. Alat-alat canggih yang dimiliki 

perusahaan tidak ada manfaatnya bagi perusahaan, jika peran aktif karyawan tidak 

diikut sertakan.

Semua organisasi mempengaruhi anggotanya melalui sistem pengendalian 

(control system) yang mencerminkan kombinasi dari organisasi formal, 

informal, dan lingkungan sosial. Kombinasi ini dimungkinkan oleh komunikasi 

dan tercermin dalam motivasi dan sistem imbalan organisasi.

organisasi
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Pentingnya motivasi karena motivasi adalah hal yang menyebabkan, 

menyalurkan, dan mendukung perilaku manusia, supaya mau bekeija giat dan 

antusias mencapai hasil yang optimal. Motivasi semakin penting karena manajer 

membagikan pekerjaan pada bawahannya untuk dikerjakan dengan baik dan 

terintegrasi kepada tujuan yang diinginkan (Hasibuan,2000: 140).

Motivasi adalah kesediaan untuk mengeluarkan tingkat upaya yang tinggi 

untuk tujuan organisasi, yang dikondisikan oleh kemampuan upaya itu dalam 

memenuhi beberapa kebutuhan individual (Robbin, 2003: 208). Selanjutnya 

dalam Robbin (2003: 208) menyatakan tiga unsur kunci dalam definisi motivasi 

adalah intensitas, tujuan, dan ketekunan. Intensitas menyangkut seberapa kerasnya 

seseorang berusaha. Adalah unsur yang paling difokuskan oleh kebanyakan kita 

bila kita berbicara tentang motivasi. Akan tetapi, intensitas yang tinggi tidak akan 

membawa hasil uang diinginkan kecuali kalau upaya itu diarahkan ke suatu tujuan 

yang menguntungkan organisasi. Oleh karena itu, kita harus mempertimbangkan 

kualitas dari upaya itu maupun intensitasnya. Upaya yang diarahkan menuju, dan 

konsisten dengan, tujuan-tujuan organisasi adalah upaya yang seharusnya kita 

usahakan. Akhirnya, motivasi memiliki dimensi ketekunan. Ini adalah ukuran 

tentang berapa lama seseorang dapat mempertahankan usahanya. Individu- 

individu yang termotivasi tetap bertahan pada pekerjaan cukup lama untuk 

mencapai tujuan mereka.

Perusahaan bukan saja mengharapkan karyawan mampu, cakap, dan terampil, 

tetapi juga yang terpenting mereka mau bekeija giat dan kecakapan kary 

tidak ada artinya bagi perusahaan jika mereka tidak mau bekeija giat.

awan
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Untuk memotivasi karyawan, manajer harus mengetahui motif dan motivasi

yang diinginkan karyawan. Orang 

kebutuhan, baik kebutuhan yang disadari (conscious needs) maupun kebutuhan 

tidak disadari (unconscious needs), berbentuk materi atau non materi, 

kebutuha fisik atau rohani.

Menurut Peterson dan Pliwman dalam Hasibuan (2000: 141) bahwa orang 

mau bekeija karena faktor-faktor:

a. The Desire to Live (Keinginan untuk hidup)

Keinginan untuk hidup merupakan keinginan utama dari setiap orang, manusia 

bekeija untuk dapat makan dan makan untuk dapat melanjutkan hidupnya.

b. The Desire for Position (Keinginan untuk suatu posisi)

Keinginan untuk suatu posisi dengan memiliki sesuatu merupakan keinginan 

manusia yang kedua san ini salah satu sebab mengapa manusia mau bekeija.

c. The Desire for Power (keinginan akan kekuasaan)

Keinginan akan kekuasaan merupakan keinginan selangkah diatas keinginan 

untuk memiliki suatu posisi, yang mendorong orang mau bekeija.

d. The Desire for Recognation (keinginan akan pengakuan)

Keinginan akan pengakuan, penghormatan, dan status sosial, merupakan jenis 

terakhir dari kebutuhan yang mendorong orang untuk bekeija. Dengan 

demikian, setiap pekeija mempunyai motif keinginan (want) dan kebutuhan 

(needs) tertentu dan mengharapkan kepuasan dari hasil keijanya.

bekeija adalah untuk dapat memenuhimau

yang

Motivasi adalah salah satu proses yang menghasilkan suatu intensitas, arah, 

dan ketentuan individual dalam usaha untuk mencapai satu tujuan (Robbin, 2003:
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208) . Sehingga tidak dapat dipungkiri, motivasi memiliki pengaruh terhadap 

peningkatan kinerja karyawan.

Arief Djamaludin (2003: 75) menyatakan kinerja adalah kadar keberhasilan 

pegawai baik secara individu maupun bersama kelompok kerjanya -dalam 

mencapai hasil kerja yang produktif dan bermanfaat bagi organisasi sesuai dengan 

kemampuan, sifat dan prilaku yang diperlihatkan selama dalam proses kerja.

Dengan adanya motivasi, maka akan memberikan dorongan bagi karyawan 

untuk melaksanakan tugas yang diberikan oleh atasan dan besarnya tanggung 

jawab yang diberikan kepadanya. Dengan demikian, kineija dan produktifitas 

karyawan dapat diperoleh secara maksimal. Apabila hal tersebut terjadi maka 

tujuan yang diharapkan perusahaan akan tercapai sebaliknya apabila perusahaan 

tidak memotivasi karyawannya maka tujuan perusahaan akan sulit tercapai.

Sedangkan menurut Maslow tentang teori hierarki kebutuhan (Robbin, 2003:

209) hipotesis yang ia lakukan menyatakan bahwa di dalam diri manusia ada lima 

jenjang kebutuhan, yaitu:

1. Fisiologis (.Fhisiological needs): menyangkut kebutuhan jasmani misalnya 

rasa lapar, haus, perlindungan (pakaian dan rumah).

2. Keamanan (Safety needs): menyangkut keselamatan, dan perlindungan 

terhadap kerugian fisik dan emosional.

3. Sosial (Social needs): mencakup kasih sayang, rasa memiliki, diterima 

baik, dan persahabatan.

4. Penghargaan (Esteem needs): mencakup faktor rasa hormat internal seperti 

harga diri, otonomi, dan prestasi, dan faktor hormat

misalnya status, pengakuan, dan perhatian,

eksternal seperti
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5. Aktualisasi diri -(Self Actualization): dorongan untuk menjadi apa yang ia 

menjadi, mancakup pertumbuhan, mancapai potensialnya danmampu 

pemenuhan diri.

Dari teori tersebut dapat dilihat dengan jelas bahwa kebutuhan manusia tidak 

hanya sampai pada kebutuhan sandang, pangan dan papan melainkan juga 

menginginkan adanya pengharaan dan pengakuan. Itu akan mempengaruhi pola 

kineija yang mereka berikan pada perusahaan karena karyawan yang kineijanya 

dihargai merasa diperlakukan sesuai dengan apa yang telah diberikannya kepada 

perusahaan. Karena pada dasarnya perlakuan yang adil merupakan salah satu

prinsip Manajeman Sumber Daya Manusia yang sangat fundamental sifatnya dan 

kerenanya harus dipegang teguh.

PT. Pola Cipta Alamba Konsultan adalah perusahaan jasa yang bergerak 

dalam bidang konsultan. Untuk mendapat profit setinggi-tingginya yang dikelola 

dengan prisip bisnis. Profit tersebut digunakan untuk mengupayakan

kelangsungan hidup perusahaan, pertumbuhan, kesejahtaraan karyawan dan

prestise.

Saat ini adanya pasar global semakin kentara dan persaingan pasar sempurna 

dimana yang memiliki keunggulanlah yang akan tetap survive. Termasuk usaha 

dalam bidang konsultan. Untuk daerah Pelembang saja, PT. Pola Cipta Alamba 

Konsultan mempunyai banyak pesaing antara lain PT. Rselia Citra Persada 

Konsultan, CV. Cipta Citra Konsultan, PT. Nora Cipta Biotektur dan masih 

banyak lagi. Guna menghadapi persaingan tersebut PT. Pola Cipta Alamba 

Konsultan harus memiliki keunggulan dan kemampuan bersaing yang baik untuk

mendapatkan proyek-proyek yang hendak diperoleh dan dicapai.
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Untuk memperoleh proyek-proyek yang ada, PT. Pola Cipta Alamba 

Konsultan harus mampu mempunyai pegawai bagian operasional yang kompeten 

dan berkinerja baik agar proyek yang akan dilaksanakan dan direncanakan dapat 

berjalan dengan baik.

Adapun beberapa proyek yang akan dilaksanakan PT. Pola Cipta Alamba 

Konsultan:

L Detail Enginering Design (DED) jalan kereta api dan prasarana unit 

terminal Peti Kemas (Musi Rawas).

2. Perencanaan teknis pembangunan dermaga sungai di Muara Telang dan 

Muara Lematang.

3. Studi AMDAL (Analisis Dampak Lingkungan) pembuatan terminal 

terpadu multi Moda Sungai Balik.

4. Perencanaan detail engineering design (DED) Prasarana & sarana air 

bersih kota Kec. Cempaka dan ibu kota Kec. Gumawang Kab. OKU

Timur.

Untuk melaksanakan rencana proyek ini, peran karyawan bagian operasional 

sangatlah penting. Karena pada bagian operasional ini mempunyai tugas untuk 

perencanaan, pelaksanaan dan pengawasan proyek.

Dimana tugas dari bagian perencanaan adalah:

1. Penggambaran

2. .Rencana anggaran hiaya

3. Perhitungan struktur

4. Rencana keij a dan syarat

Sedangkan tugas Bagian pengawasan adalah untuk mengawasi di lapangan 

proyek yang dilaksanakan. Yaitu tediri dari:
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■ Supervisi engineer

■ Cip inspertur

■ Inspertur (pengawas)

■ Administasi

■ Penggambar
Pada prisipnya untuk mencapai semua tujuan dan dapat mengerjakan proyek- 

proyek tersebut dibutuhkan kinerja yang baik. Oleh karena itu perlu diketahui apa 

yang dapat dimotivasi dengan kebutuhannya yang belum terpuaskan.

Selain itu ditemukan juga bahwa target pendapatan omset sejak empat tahun 

belakangan ini tidak mencapai target Terlihat pada tabel berikut:

Tabel 1.1
Target Omset dan Pencapaian Omset

Pencapaian SelisihTarget omsetTahun
Rp3,400,000,000.00 Rp3,314,074,000.00 Rp 85,926,000.002003

2004 Rp3,900,000,000.00 Rp3<848t000>532.00 Rp 51,999,468.00
Rp3,900,000,000.002005 Rp3,575,965,000.00 Rp 324,035,000.00

2006 Rp4l000,000,000.00 Rp3,850,000,000.00 Rp 150,000,000.00
Sumber. PT. Pola Cipta Alamba Konsultan (2007)

Berdasarkan data diatas, terlihat bahwa omset PT. Pola Cipta Alamba 

Konsultan terus meningkat namun selalu tidak mencapai target yang diharapkan. 

Dapat dikatakan bahwa, walaupun masih mendapatkan untung, tetapi PT. Pola 

Cipta Alamba Konsultan tidak dapat mecapai target yang telah ditetapkan 

sebelumnya Sehingga untuk memperbaiki keadaan ini, semangat keija karyawan 

harus ditingkatkan agar keberhasilan PT. Pola Cipta Alamba Konsultan dapat 

sesuai dengan yang diharapkan.

Motivasi merupakan titik tolak keberhasilan suatu perusahaan atau

untuk pencapaian dari tujuan yang diinginkan oleh perusahaan atau organisasi

tersebut, begitu juga bagi PT. Pola Cipta Alamba Konsultan khususnya bagian 

operasional.

organisasi
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Sehingga dapat dikatakan bahwa setiap karyawan harus memiliki motivasi 

kuat dalam melakukan pekeijaanya agar dapat mencurahkan segala 

kemampuanya untuk kepentingan perusahaan. Setiap karyawan memiliki 

keinginan masing-masing yang berbeda-beda dan sangat variatif agar tujuan 

perusahaan dapat tercapai maka keinginan karyawan tersebut harus diintegrasikan 

sebagai satu tujuan, untuk pengintegrasian yang baik maka perlu diketahui 

motivasi apa yang sebaiknya dilakukan oleh perusahaan. Oleh sebab itulah 

variabel yang dianggap sangat mempengaruhi motivasi perlu untuk dipelajari, 

agar pihak manajemen dapat mengetahui langkah apa yang harus dilakukan untuk 

membentuk suatu motivasi yang baru, mempertahankan motivasi yang telah 

dimiliki atau peningkatan kadar suatu motivasi yang dianggap relevan terhadap 

kemajuan perusahaan.

Berdasarkan uraian diatas bahwa pengaruh motivasi sangat penting dalam 

peningkatan kinerja karyawan bagian operasional pada PT. Pola Cipta Alamba 

Konsultan, maka penulis tertarik untuk meneliti lebih lanjut pada PT. Pola Cipta 

Alamba Konsultan ini dan menuliskan hasil pengamatan itu kedalam suatu skripsi 

dengan judul:

yang

“ANALISIS PENGARUH MOTIVASI TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN BAGIAN OPERASIONAL PT. POLA CIPTA ALAMBA 

KONSULTAN”
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1.2 PERUMUSAN MASALAH

Berdasarkan hal-hal yang telah dikemukakan pada latar belakang masalah, 

maka dapat ditemukan masalah berupa besarnya pengaruh motivasi terhadap 

peningkatan kinerja karyawan bagian operasional pada PT. Pola Cipta Alamba 

Konsultan. Karena pentingnya motivasi oleh perusahaan kepada karyawan sangat 

•berpengaruh terhadap pencapaian tujuan perusahaan.

Oleh karena itu, rumusan masalah yang akan dibahas dalam penelitian ini

adalah:

“Bagaimana pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan bagian 

operasional pada PT. Pola Cipta Alamba Konsultan?”

1.3 TUJUAN PENELITIAN

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah:

Untuk mengetahui bagaimana pengaruh dari motivasi terhadap kinerja karyawan

bagian operasional pada PT. Pola Cipta Alamba Konsultan.

1.4 MANFAAT PENELITIAN

1.4.1. Secara teoritis

a) Untuk memperkaya pemahaman dan pengetahuan tentang kineija karyawan 

bagian opersional PT. Pola Cipta Alamba Konsultan berdasarkan dimensi dari 

masing-masing variabel penelitian.

b) Sebagai bahan kajian teoritis dalam upaya pembinaan dan pengembangan 

pemberian motivasi bagi karyawan operasional, serta hasil penelitian ini dapat 

dimanfaatkan untuk dikembangan/ ditindaklajuti dalam penelitian berikutnya.

9



1.4.2 Secara Praktis

a) Untuk manajer PT. Pola Cipta Alamba Konsultan sebagai upaya pembinaan 

sumber daya manusia, pengembangan dan pengambilan kebijakan dalam 

meningkatkan motivasi keija pagawai.

b) Untuk peneliti selain mendapat informasi yang 

penelitian, juga bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat dalam 

menyelesaikan studi meraih gelar Sagana Ekonomi pada Universitas 

Sriwijaya Palembang bidang konsentrasi Manajeman Sumber Daya Manusia.

lebih memadai dari hasil

JL5 METODE PENELITIAN

1*5.1 Rancangan Penelitian

Rancangan penelitian ini adalah Conclusive Research Desigrr, karena

penelitian ini berusaha memberikan kesimpulan akhir, dimana peneliti 

menggunakan Riset deskritif (Descriptive Research Design) yaitu rancangan 

penelitian yang bertujuan untuk mendeskripsikan suatu fenomena/ populasi 

tertentu (Istijanto, 2006). Agar permasalahan tidak keluar dari konteks yang telah 

ditentukan, penelitian ini dibatasi pada masalah yang ada hubungannya dengan 

motivasi yang mempengaruhi kineija karyawan bagaian operasional Pada PT. 

Pola Cipta Alamba Konsultan.

1.5.2. Lokasi Penelitian

Penelitian ini akan dilaksanakan pada PT. Pola Cipta Alamba Konsultan 

beralamat di Jl. Kikim 1 Blok S No. 9 Pakjo- Palembang.

yang
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1.53 Populasi

Dalam penelitian ini, populasinya adalah semua karyawan bagian operasional 

PT. Pola Cipta Alamba Konsultan. Karena jumlah karyawan bagian operasional 

pada perusahaan ini cukup terbatas yaitu sebanyak 22 orang, maka penelitian 

dilakukan dengan teknik sensus. Pada teknik sensus, penelitian akan dilakukan 

terhadap seluruh anggota populasi dalam hal ini seluruh karyawan bagian 

operasional PT. Pola Cipta Alamba Konsultan Palembang. Pertimbangan 

menggunakan total populasi untuk mendapatkan gambaran yang lebih 

representatif dan mengurangi tingkat kesalahan, sehingga data yang diperoleh 

mendekati nilai sesungguhnya.

1*5.4. Variabel Penelitian

1.5.4.1 Klasifikasi variabel

Variabel yang akan dibahas dalam penelitian ini dibedakan menjadi dua,

yaitu:

1. Variabel dependen (Y), adalah variabel terikat yang keberadaanya 

dipengeruh oleh variabel lainnya. Dalam penelitian ini variabel dependen 

adalah kineija karyawan bagian operasional.

2. Vanabel independen (X), adalah variabel bebas yang mempengaruhi 

variabel dependen. Dalam penelitian ini variabel independen adalah 

motivasi yang terdin dan fisiologis (XI), keselamatan dan keamanan (X2), 

sosial (X3), penghargaan (X4), dan aktualisasi diri (X5).

C* /iv
\*p ' - <
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L5.4.2 Definisi Operasional Variabel

1. Berdasarkan hierarki kebutuhan Maslow hal-hal yang memotivasi (X) 

individu dalam bekeija berdasarkan lima faktor:

a. Fisiologis (Xi) yaitu uang, liburan, masa istirahat, dan lingkungan keija

yang nyaman.

-b. Kebutuhan keselamatan dan keamanan keija (X^) yaitu keamanan keija,

dan asuransi.kondisi keija yang aman

c. Kebutuhan sosial (X3) yaitu berupa kelompok keija, hubungan baik

dengan teman kerja dan lingkungan luar.

d. Penghargaan (X*) yaitu reputasi diri, tanggung jawab dan promosi.

e. Aktualisasi diri (Xs) yaitu memaksimumkan dalam menggunakan

kemampuan yang ada dan mengemukakan pendapat.

2. Tingkat kineija (Y) yang diperoleh karyawan. Kineija yaitu hasil keija yang

dapat dicapai oleh karyawan sesuai dengan wewenang dan tanggung jawab

masing-masing untuk mencapai tujuan organisasi. Kinerja adalah elemen

kunci dari proses manajemen organisasi. Indikator yang akan diteliti adalah 

loyalitas pada perusahaan, disiplin, tigkat keijasama, absensi, dan prakarsa 

karyawan.

1-5-5 Data dan Metode Pengumpulan Data

1.5.5.L Data

a. Data Primer

Mengacu pada informasi yang diperoleh dari tangan pertama oleh peneliti 

yang berkaitan dengan variabel minat untuk tujuan spesifik studi (Sekaran,2006:

12



60). Data primer diperoleh dari sumber pertama secara langsung dari objek 

penelitian yaitu karyawan bagian operasional PT. Pola Cipta Alamba Konsultan 

berupa hasil kuesioner dan wawancara.

b. Data Sekunder

Yaitu data yang mengacu pada informasi yang dikumpulkan dan sumber yang 

telah ada (Sekaran, 2006: 60). Data-data tersebut antara lain sejarah perusahaan, 

gambaran umum perusahaan, dan kebijakan perusahaan tentang motivasi . Selain 

itu perolehan data sekunder juga dari internet, buku, jurnal dan lain sebagainya.

L5.5.2. Metode Pengumpulan Data

Dalam penelitian ini, teknik pengumpulan data yang dilakukan oleh

penulis yaitu:

a. Riset Lapangan {Field Research)

Pada penelitian lapangan, penulis melakukan pengumpulan data melalui:

1. Kuesioner

Yaitu dengan cara membagi kuesioner atau daftar pertanyaan kepada 

responden untuk diisi kemudian dikembalikan lagi pada peneliti.

2. Wawancara (Interview)

Yaitu teknik pengumpulan data dengan pertanyaan-pertanyaan 

langsung yang berhubungan dengan objek penelitian.
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b. Riset Kepustakaan (Library Research)

Yaitu pengumpulan data maupun teori-teori yang relevan dengan 

penelitian, baik dari buku-buku, maupun jumal-jumal.

1.5.6 Instrumen Penelitian

Instrumen yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuesioner (daftar 

pertanyaan yang harus diisi oleh responden) yang akan mewakili setiap variabel 

penelitian yaitu variabel X dan Y sebanyak 5 variabel. Kuesioner yang dipakai 

menggunakan Skala Bukan Pembanding (Non- Comparative Scale) dalam bentuk

skala Likert five piont dengan 5 kategori mulai dari “Sangat Setuju” sampai

“Sangat Tidak Setuju”.

1.5.7 Teknik Analisis Data

1.5.7.1 Analisis Kualitatif

Teknik yang digunakan adalah dengan menguraikan masalah yang kemudian 

dihubungkan dengan teori yang relevan dan dengan melihat hasil analisis 

kuantitatif yang kemudian diinterpretasikan dalam bentuk 

bersifat kualitatif yang menunjukkan hubungan variabel yang dianalisis.

pernyataan yang
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1-5.7.2 Analisis Kuantitatif

Menggunakan dasar pendekatan angka, dimana proses pemberian skala pada 

data mentah (kuesioner) akan diubah menjadi data kuantitatif dengan pemberian 

kode terhadap data kuesioner tersebut, yaitu: 

o Sangat setuju 

o Setuju 

o Ragu-ragu 

o Tidak setuju 

o Sangat tidak Setuju :1

Teknik analisis kuantitatif dilakukan mengukur tingkat korelasi antara variabel

: 5

: 4

: 3

: 4

independen dan variabel dependen dengan menggunakan regresi berganda. Data

yang akan dianalisis dengan menggunakan analisis statistik menggunakan

program SPSS {Statiscal Package for Social Science) 11.5. Adapun persamaan

yang digunakan adalah:

Y=a + b!Xi +b2X2 + baX3 + b4X4 + bsXs

Dimana:

Y : Variabel dependen (Kineija)

: Konstantaa

bi, b2, b3, b-t, bs : Koefisian korelasi

Xi : Persepsi karyawan terhadap motivasi kebutuhan fisiologis

X2 : Persepsi karyawan terhadap motivasi kebutuhan keselamatan dan 

keamanan
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X3 : Persepsi karyawan terhadap motivasi kebutuhan sosial

X» : Persepsi karyawan terhadap motivasi kebutuhan akan penghargaan

Xs : Persepsi karyawan terhadap motivasi kebutuhan aktualisasi diri
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