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ABSTRAK

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN UNTUK MENGUKUR INDEKS
PRESTASI KERJA DOSEN PADA FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS SRIWIJAYA

Sistem Pendukung Keputusan merupakan system informasi interaktif yang
menyediakan informasi, pemodelan, dan manipulasi data. Sistem itu digunakan
untuk membantu pengambilan keputusan dalam situasi yang semi terstruktur dan
situasi yang tidak terstruktur, dimana tak seorang pun tahu secara pasti bagaimana
keputusan scharusnya dibual. Dengan adanya Sisiem Pendukung Keputusan

(SPK), permasalahan kompleksitas penilaian, relasi antar indikator, dan

banyaknya jumlah indikator yang terdapat dalam proses penilaian kinerja dosen
dapat diselesaikan. Berdasarkan latar belakang tersebut, peneliti  ingin
mengembangkan suatu system pendukung keputusan untuk dapat membantu
membuat keputusan dalam melakukan evaluasi kinerja dosen. Dalam kasus ini
lebih memfokuskan untuk menganilisis indeks prestasi kerja. Serta menganilisis
atribut — atribut sasaran kerja yang harus dilakukan setiap tenaga pengajar yakn
Dosen pada Fakultas Ilmu komputer Universitas Sriwijaya dengan menggunakan

metode Sistem Pendukung Keputusan (SPK) dengan menggunakan metode Topsis

agar mampu membantu dalam pengambilan keputusan.
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By :
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Decision Support System is an interactive information system that provides
information, modeling and data manipulation. The system is used to assist
decision making in semi-structured situations and unstructured situations, where
no one knows for certain how a decision should be made. With the Decision
Support System (SPK), the issue of complexity of assessment, relations between
indicators, and the large number of indicators contained in the lecturer
performance appraisal process can be completed. Based on this background,
researchers want to develop a decision support system to help make decisions in
conducting lecturer performance evaluations. In this case it is more focused on
analyzing the work performance index. As well as analyzing the work target
attributes that must be carried out by each teaching staff, namely Lecturers at the
Faculty of Computer Science, Sriwijaya University using the Decision Support

System (SPK) mecthod using the Topsis mcthod to be able to assist in decision

making.
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BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang.

Dosen adalah tenaga pendidik profesional dan ilmuwan dengan tugas utama
mentransformasikan, mengembangkan, dan menyebarluaskan ilmu pengetahuan, teknologi
dan seni melalui pendidikan, penelitian dan pengabdian kepada masyarakat (Kemenkumham,
2005). Dalam melakukan tugas utamanya, dosen memiliki perencanaan yang telah ditentukan
dalam bentuk Sasaran Kinerja Pegawai (SKP). Sasaran Kinerja Pegawai (SKP) memiliki 4
(empat) unsur yaitu kegiatan tugas jabatan, angka kredit, target dan tugas tambahan. Setiap
kegiatan tugas jabatan dan target akan diukur untuk melihat ketercapaian dosen yang

bersangkutan.

Penilaian kinerja dosen memiliki banyak indikator yang harus dinilai. Banyaknya
indikator tersebut menyebabkan semakin rumitnya penilaian yang dilakukan. Untuk

memudahkan dalam penilaian tersebut, diperlukan sistem yang dapat memberikan keputusan.

Pada dasarnya pengambilan keputusan adalah suatu pendekatan sistematis suatu
masalah dengan pengumpulan fakta, penentuan yang matang dari alternatif yang dihadapi dan
pengambilan tindakan yang menurut perhitungan merupakan tindakan yang paling tepat.
Sebagian besar pembuat keputusan dengan mempertimbangkan rasio manfaat/biaya
dihadapkan pada suatu keharusan untuk mengandalkan separangkat sistem yang mampu
memecahkan masalah secara efisien dan efektif yang kemudian disebut Sistem Pendukung
Keputusan (SPK) (Suryadi & Ramadhani, 1998).

Dengan adanya Sistem Pendukung Keputusan (SPK), permasalahan kompleksitas
penilaian, relasi antar indikator, dan banyaknya jumlah indikator yang terdapat dalam proses
penilaian kinerja dosen dapat diselesaikan. Berdasarkan latar belakang tersebut, peneliti ingin
mengembangkan suatu sistem pendukung keputusan untuk dapat membantu membuat

keputusan dalam melakukan evaluasi kinerja dosen.

Penelitian ini memfokuskan untuk menganilisis indeks prestasi kerja. Serta
menganilisis atribut — atribut sasaran kerja yang harus dilakukan setiap tenaga pengajar yakni
Dosen pada Fakultas Ilmu komputer Universitas Sriwijaya dengan menggunakan



metode Sistem Pendukung Keputusan (SPK) dengan menggunakan metode Topsis agar
mampu membantu dalam pengambilan keputusan. Berdasarkan uraian di atas, maka penulis
membuat tugas akhir dengan menggunakan Pemograman berbasis desktop yang berjudul

“Sistem Pendukung Keputusan Untuk Mengukur Indeks Prestasi Kerja Dosen Pada

Fakultas Ilmu Komputer Universitas Sriwijaya”.
1.2 Tujuan dan Manfaat
1.2.1 Tujuan

1. Penelitian ini akan melakukan pengembangan sistem pendukung keputusan
yang akan melakukan pembobotan setiap kegiatan tugas jabatan yang dilakukan
dosen sehingga menghasilkan suatu nilai yang dapat digunakan sebagai

alternatif keputusan dalam penilaian kinerja dosen.

2. Membuat Sistem Pendukung Keputusan Untuk Mengukur Indeks Prestasi Kerja

Dosen Pada Fakultas IImu Komputer Universitas Sriwijaya.

1.2.2 Manfaat
Manfaat yang akan diperoleh dari pembuatan tugas akhir ini yaitu:

1. Memberikan informasi tentang Indeks Prestasi Kerja Dosen, sehingga mampu
membantu Dosen maupun yang pengambil keputusan untuk merencanakan apa
yang harus dia lakukan kedepannya. Serta mampu membantu Dosen untuk
mencapai Sasaran Kinerja Pegawai (SKP) yang telah mereka rencanakan secara

tepat.

2. Membantu pihak otoritas pengambil keputusan yaitu pimpinan, dalam
mengambil kebijakan — kebijakan yang di perlukan dari hasil Indeks Prestasi

Kerja Dosen.



1.3 Batasan Masalah

Agar pembahasan Laporan Akhir ini tidak menyimpang dari permasalahan pokok,
maka penulis membatasi ruang lingkup dari permasalahan yang akan dibahas, yaitu:

1. Data yang diambil dan diolah hanya data yang bersangkutan dengan Fakultas limu
Komputer Universitas Sriwijaya.

2. Pengembangan aplikasi berbasis desktop ini menggunakan bahasa pemrograman
C# yang berorientasi objek (OOP) dengan menggunakan database My SQL.

3. Metode yang digunakan dalam pengembangan system yaitu metode TOPSIS.

Hal yang akan dibahas yaitu mencakup Sistem Pendukung Keputusan Untuk
Mengetahui Indeks Prestasi Kerja Dosen Pada Fakultas Ilmu Komputer Universitas

Sriwijaya.
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