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BAB I 

 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang. 

 

Dosen adalah tenaga pendidik profesional dan ilmuwan dengan tugas utama 

mentransformasikan, mengembangkan, dan menyebarluaskan ilmu pengetahuan, teknologi 

dan seni melalui pendidikan, penelitian dan pengabdian kepada masyarakat (Kemenkumham, 

2005). Dalam melakukan tugas utamanya, dosen memiliki perencanaan yang telah ditentukan 

dalam bentuk Sasaran Kinerja Pegawai (SKP). Sasaran Kinerja Pegawai (SKP) memiliki 4 

(empat) unsur yaitu kegiatan tugas jabatan, angka kredit, target dan tugas tambahan. Setiap 

kegiatan tugas jabatan dan target akan diukur untuk melihat ketercapaian dosen yang 

bersangkutan. 

 

Penilaian kinerja dosen memiliki banyak indikator yang harus dinilai. Banyaknya 

indikator tersebut menyebabkan semakin rumitnya penilaian yang dilakukan. Untuk 

memudahkan dalam penilaian tersebut, diperlukan sistem yang dapat memberikan keputusan. 

 

Pada dasarnya pengambilan keputusan adalah suatu pendekatan sistematis suatu 

masalah dengan pengumpulan fakta, penentuan yang matang dari alternatif yang dihadapi dan 

pengambilan tindakan yang menurut perhitungan merupakan tindakan yang paling tepat. 

Sebagian besar pembuat keputusan dengan mempertimbangkan rasio manfaat/biaya 

dihadapkan pada suatu keharusan untuk mengandalkan separangkat sistem yang mampu 

memecahkan masalah secara efisien dan efektif yang kemudian disebut Sistem Pendukung 

Keputusan (SPK) (Suryadi & Ramadhani, 1998). 

 

Dengan adanya Sistem Pendukung Keputusan (SPK), permasalahan kompleksitas 

penilaian, relasi antar indikator, dan banyaknya jumlah indikator yang terdapat dalam proses 

penilaian kinerja dosen dapat diselesaikan. Berdasarkan latar belakang tersebut, peneliti ingin 

mengembangkan suatu sistem pendukung keputusan untuk dapat membantu membuat 

keputusan dalam melakukan evaluasi kinerja dosen. 

 

Penelitian ini memfokuskan untuk menganilisis indeks prestasi kerja. Serta 

menganilisis atribut – atribut sasaran kerja yang harus dilakukan setiap tenaga pengajar yakni 

Dosen pada Fakultas Ilmu komputer Universitas Sriwijaya dengan menggunakan 
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metode Sistem Pendukung Keputusan (SPK) dengan menggunakan metode Topsis agar 

mampu membantu dalam pengambilan keputusan. Berdasarkan uraian di atas, maka penulis 

membuat tugas akhir dengan menggunakan Pemograman berbasis desktop yang berjudul 
 

“Sistem Pendukung Keputusan Untuk Mengukur Indeks Prestasi Kerja Dosen Pada 

Fakultas Ilmu Komputer Universitas Sriwijaya”. 

 

1.2 Tujuan dan Manfaat 

 

1.2.1 Tujuan 

 

1. Penelitian ini akan melakukan pengembangan sistem pendukung keputusan 

yang akan melakukan pembobotan setiap kegiatan tugas jabatan yang dilakukan 

dosen sehingga menghasilkan suatu nilai yang dapat digunakan sebagai 

alternatif keputusan dalam penilaian kinerja dosen. 

 

2. Membuat Sistem Pendukung Keputusan Untuk Mengukur Indeks Prestasi Kerja 

Dosen Pada Fakultas Ilmu Komputer Universitas Sriwijaya. 

 

1.2.2 Manfaat 

 

Manfaat yang akan diperoleh dari pembuatan tugas akhir ini yaitu: 

 

1. Memberikan informasi tentang Indeks Prestasi Kerja Dosen, sehingga mampu 

membantu Dosen maupun yang pengambil keputusan untuk merencanakan apa 

yang harus dia lakukan kedepannya. Serta mampu membantu Dosen untuk 

mencapai Sasaran Kinerja Pegawai (SKP) yang telah mereka rencanakan secara 

tepat. 

 

2. Membantu pihak otoritas pengambil keputusan yaitu pimpinan, dalam 

mengambil kebijakan – kebijakan yang di perlukan dari hasil Indeks Prestasi 

Kerja Dosen. 
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1.3 Batasan Masalah 

 

Agar pembahasan Laporan Akhir ini tidak menyimpang dari permasalahan pokok, 

maka penulis membatasi ruang lingkup dari permasalahan yang akan dibahas, yaitu: 

 

1. Data yang diambil dan diolah hanya data yang bersangkutan dengan Fakultas Ilmu 

Komputer Universitas Sriwijaya. 

 

2. Pengembangan aplikasi berbasis desktop ini menggunakan bahasa pemrograman 

C# yang berorientasi objek (OOP) dengan menggunakan database My SQL. 

 
3. Metode yang digunakan dalam pengembangan system yaitu metode TOPSIS. 

 

Hal yang akan dibahas yaitu 

Mengetahui Indeks Prestasi Kerja 

 

mencakup 

Dosen Pada 

 

Sistem Pendukung Keputusan Untuk 

Fakultas Ilmu Komputer Universitas 
 

Sriwijaya. 
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