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ABSTRAK
Pengaruh Prestasi Kerja terhadap Kinerja
Pegawai Negeri Sipil pada Badan Kepegawaian dan Diklat
Kabupaten Ogan Komering llir.

Oleh:

Indra Agung Dermawan

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui besarnya pengaruh
prestasi kerja terhadap kinerja pegawai negeri sipil pada Badan Kepegawaian dan
Diklat Kabupaten Ogan Komering Ilir. Dalam penelitian ini digunakan hasil kerja,
kerjasama, dan sikap kerja sebagai indikator prestasi kerja dan produktivitas,
kualitas, responsivitas, responsibilitas, dan akuntabilitas sebagai indikator kinerja.
Data yang diperlukan merupakan data primer dan sekunder yang diperoleh dari
Badan Kepegawaian dan Diklat Kabupaten Ogan Komering Ilir dan sumber
lainnya. Pemilihan sampel dalam penelitian ini menggunakan metode sampling
Jjenuh atau sensus yaitu dimana semua anggota populasi digunakan sebagai sampel
dikarenakan jumlah populasi relatif kecil, jumlah sampel yang digunakan adalah
37 orang.

Berdasarkan hasil penelitian ini didapatkan bahwa prestasi kerja secara
parsial berpengaruh terhadap kinerja pegawai negeri sipil pada Badan
Kepegawaian dan Diklat Kabupaten Ogan Komering Ilir sebesar 37,7 %,
dipengaruhi oleh hasil kerja, kerjasama, dan sikap kerja. Setiap terjadi perubahan
prestasi kerja sebesar | poin maka akan meningkatkan kinerja pegawai negeri
sipil sebesar 0,377.

Kata Kunci : Prestasi Kerja, Kinerja
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ABTRACT
The Effect of Work Performance to Performance in
Civil Servants in District Ogan Komering ilir

Employment and Training Agency.

By:
Indra Agung Dermawan;
Drs. Yuliansyah M. Diah, M.M, Drs. Thomas Handy

The purpose of this study was to determine the influence of work
performance to performance of civil servants in District Ogan Komering Ilir
Employment and Training Agency. This study used the results of the work,
teamwork, and work ethic as an indicator of work performance and productivity,
quality, responsiveness, responsibility, and accountability as an indicator of
performance. The data required is a primary and secondary data obtained from
District Ogan Komering llir Employment and Training Agency and others. The
sample in this study using saturated or census sampling method in which all
members of the population that is used as a sample because the population is
relatively small, the number of samples used is 37 people.

Based on the results of this study found that the work performance
partially affect performance of civil servants in District Ogan Komering llir
Employment and Training Agency amounted to 37.7%, influenced by the work,
teamwork, and work ethic. Any changes in work performance appraisal by 1 point

it will improve the performance of civil servants amounted to 0.377.

Key words : Work Performance Appraisal, Performance
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Kemajuan sebuah organisasi atau sebuah [;)erusahaan sangat tergantung
pada peran sumber daya manusia. Pentingnya aspek ini karena semua aktifitas
atau kegiatan perusahaan bisa baik atau buruk tergantung sumber daya
manusianya. Oleh karena itu, manajemen sumber daya manusia merupakan
indikator penting dan aset yang sangat vital dalam pencapain tujuan organisasi
dan tidak bisa digantikan oleh sumber daya apapun. Seperti halnya pada Undang —
Undang No.43 /1999 pasal 1 Manajemen Pegawai Negeri Sipil adalah
keseluruhan upaya untuk meningkatkan efisiensi, efektifitas, dan derajat
profesionalisme penyelenggaraan tugas, fungsi dan kewajiban kepegawaian yang
meliputi perencanaan, pengadaan, pengembangan kualitas, penempatan, promosi,
penggajian, kesejahteraan, dan pemberhentian. Tujuan manajemen Pegawai
Negeri Sipil yaitu untuk menjamin penyelenggaraan tugas — tugas pemerintahan
dan pembangunan secara berdaya guna dan berhasil guna dengan dukungan
pegawai negeri sipil yang profesional, bertanggung jawab, jujur, dan adil melalui
pembinaan yang dilaksanakan berdasarkan sistem prestasi kerja dan sistem karir

yang dititikberatkan pada sistem prestasi kerja.

Prestasi kerja dapat diartikan bahwa hasil kerja yang dicapai pegawai

negeri sipil dalam melaksanakan tugas yang dibebankan kepadanya. Pada
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umumnya prestasi kerja seorang pegawai negeri sipil dipengaruhi oleh kecakapan,
keterampilan, pengalaman dan kesungguhan pegawai negeri sipil yang

bersangkutan Unsur prestasi kerja terdiri atas sub — sub unsur sebagai berikut :

a). Mempunyai kecakapan dan menguasai segala seluk beluk bidang tugasnya

dan bidang lain yang berhubungan dengan tugasnya;
b). Mempunyai keterampilan dalam melaksanakan tugasnya;

c). Mempunyai pengalaman dibidang tugasnya dan bidang lain yang

berhubungan dengan tugasnya;

d). Bersungguh — sunggguh dan tidak mengenal waktu dalam melaksanakan

tugasnya,
e). Mempunyai kesegaran dan kesehatan jasmani dan rohani yang baik;
1). Melaksanakan tugas secara berdaya guna dan berhasil guna;

g). Hasil kerjanya melebihi hasil kerja rata — rata yang ditentukan, baik dalam

arti mutu maupun dalam arti jumlah.

Instansi membutuhkan hasil kerja yang terbaik dan tinggi. Pada waktu yang

bersamaan, para pegawai butuh umpan balik atas hasil kerja mereka.

Menurut Bernardin & Russel (2003:378), prestasi kerja merupakan
catatan dari hasil — hasil yang diperoleh melalui fungsi — fungsi pekerjaan tertentu

atau kegiatan selama tempo tertentu. Prestasi kerja lebih menekankan pada hasil



atau yang diperoleh dari suatu pekerjaan sebagai kontribusi pada perusahaan atau

instansi.
Setidaknya, ada tiga alasan mengapa prestasi kerja begitu penting:

Pertama, Sebagai alat ukur sejauh mana kemampuan pegawai dalam

melaksanakan dan menyelesaikan suatu pekerjaan;

Kedua, Sebagai alat evaluasi terhadap semua kebijakan yang dilakukan oleh

instansi atau perusahaan;

Ketiga, Sebagai umpan balik bagi perusahaan dalam membuat perencanaan Karir,

pelatihan dan pengembangan, kompensasi, penempatan, maupun pemberhentian.

Dengan pelaksanaan penilaian prestasi kerja karyawan maka manajer dapat
mengetahui kemampuan karyawan dalam melaksanakan tugas dan seberapa besar
tanggung jawab yang diberikan. Oleh karena itu, Perusahaan dapat menentukan

balas jasa yang diberikan.

Menurut Bernardin & Russel (2003:223), kinerja merupakan catatan
outcome yang dihasilkan dari fungsi pegawai tertentu atau kegiatan yang
dilakukan selama periode tertentu dalam artian kinerja ini bukan menilai
karakteristik pegawai akan tetapi merupakan serangkaian hasil yang diperoleh

selama periode waktu tertentu.

Dalam penelitian ini saya sebagai penulis menjadikan Badan Kepegawaian dan
Diklat Kabupaten Ogan Komering llir sebagai objek penelitian karena Badan

Kepegawaian dan Diklat merupakan unsur pendukung tugas bupati dan



bertanggung jawab kepada bupati melalui sekretasi daerah dan instansi yang
sangat berpengaruh terhadap berkembangnya daerah kabupaten Ogan Komering
llir. Baik dari segi penyediaan pegawai negeri, kenaikan pangkat, penilaian dan

keputusan promosi/mutasi jabatan setiap satuan kerja perangkat daerah.

Menurut Kepres Republik Indonesia No. 159 tahun 2000 tentang
”Pedoman Pembentukan Badan Kepegawaian dan Diklat” prinsip tugas pokok

dan fungsi Badan Kepegawaian dan Diklat adalah :

1). Badan Kepegawaian dan Diklat berada dibawah dan bertanggung jawab

kepada kepala daerah melalui sekretaris wilayah daerah;

2). Tugas pokok Badan Kepegawaian dan Diklat adalah membantu pejabat
pembina kepegawaian daerah dalam melaksanakan manajemen Pegawai Negeri

Sipil daerah yaitu antara lain :

a. Menyiapkan peraturan perundang — undangan daerah dibidang

kepegawaian, sesuai dengan peraturan perundang — undangan yang

berlaku.

b.  Menyiapkan kebijakan teknis pengembangan kepegawaian daerah

dan lain — lain.

3). Disetiap daerah (Provinsi, Kabupaten, Kota) dibentuk Badan Kepegawaian
dan Diklat dan ditetapkan dengan peraturan daerah. Susunan organisasi dan tata

kerja Badan Kepegawaian dan Diklat ditetapkan sesuai kebutuhan daerah yang

unsurnya terdiri dari :



a. Kepala

b. Sekretariat
c. Bidang
d. Kelompok jabatan fungsional.

Prosedur prestasi kerja (DP3) yang dilakukan Badan Kepegawaian dan Diklat

Kabupaten Ogan Komering Ilir dapat dilihat dari Gambar 1.1

KA. BIDANG HUKUM DAN
KA.BADAN PERUNDANG — S
UNDANGAN PEGAWAI
Mengelua Melaksanakan prosedur dengan Membagikan
rkan S.K membuat lembar kuisioner kuisoner dan
untuk kepada para pegawai (sesuai mengumpulkan
melaksana » | unsur2 yang dinilai) hasil kuisoner
kan yang telah diisi
penilaian
kinerja l
pegawai
SKPD
Mengarsipkan
hasil penilaian

SUMBER : Badan Kepegawaian dan Diklat Kabupaten Ogan Komering Ilir

Penilaian dilakukan oleh Pejabat Penilai, yaitu atasan langsung Pegawai
Negeri Sipil yang dinilai, dengan ketentuan serendah — rendahnya Kepala urusan
atau pejabat lain yang setingkat dengan itu. Pejabat penilai melakukan penilaian
pelaksanaan pekerjaan Pegawai Negeri Sipil yang berada dalam lingkungannya

pada akhir bulan Desember tiap — tiap tahun. Jangka waktu penilaian adalah mulai



bulan Januari sampai dengan bulan Desember tahun yang bersangkutan. Nilai

pelaksanaan pekerjaan dinyatakan dengan sebutan angka sebagai berikut :

Amat baik =91-100
Baik =76-90
Cukup =61-75
Sedang =51-60
Kurang = 50 kebawah

Nilai untuk masing — masing unsur penilaian pelaksanaan pekerjaan,
adalah rata — rata dari nilai sub — sub unsur penilaian. Setiap unsur penilaian
ditentukan dulu nilainya dengan angka, kenudian ditentukan nilai sebutannya.
Hasil penilaian pelaksanaan pekerjaan dituangkan dalam Daftar Penilaian
Pelaksanaan Pekerjaan. Pejabat penilai baru dapat melakukan penilaian
pelaksanaan pekerjaan, apabila ia telah membawahkan Pegawai Negeri Sipil yang
bersangkutan sekurang — kurangnya 6(enam) bulan. Apabila Daftar Penilaian
Pelaksanaan Pekerjaan diperlukan untu suatu mutasi kepegawaian, sedangkan
pejabat penilai belum 6 (enam) bulan membawahi Pegawai Negeri Sipil yang
dinilai, maka pejabat penilai tersebut dapat melakukan penilaian pelaksanaan

pekerjaan dengan menggunakan bahan — bahan yang digunakan pejabat penilai

yang lama.



Tabel 1.1 Unsur yang dinilai dalam DP3

NO Unsur yang dinilai dalam DP3

) Kesetiaan
Prestasi Kerja
Tanggung Jawab
Ketaatan
Kejujuran
Kerjasama

Prakarsa

s PN & PR

Kepemimpinan

Sumber : Badan Kepegawaian dan Diklat Kabupaten Ogan Komering Ilir

Sesuai tabel 1.1 merupakan unsur yang menjadi penilaian oleh pejabat
penilai. Untuk mendapatkan predikat pegawai yang berprestasi berdasarkan atau
menjadi standar untuk menjadi pegawai negeri yang berprestasi yaitu unsur
kesetiaan, prestasi kerja, tanggung jawab, dan ketaatan menjadi suatu kewajiban
mendapat nilai 91 — 100 atau amat baik dan nilai rata — rata keseluruhan unsur
dari DP3 juga bernilai amat baik. Bukan hanya mendapat nilai amat baik dalam
satu kali saja, sebaiknya predikat nilai amat baik tersebut mengalami kenaikan

secara signifikan sehingga apa yang disebut kinerja pegawai.



Tabel 1.2 Peserta penilaian prestasi kerja dan promosi jabatan pegawai

kepegawaian dan diklat kabupaten ogan komering ilir Periode 2009 - 2011

Tahun Penilaian !’restasi Promosi Jabatan Perseiinse
Kerja (Prestasi Kerja)
2009 22 orang 1 orang 4,54
2010 23 orang 2 orang 8,69
2011 28 orang 5 orang 17,85

badan

SUMBER : Badan Kepegawaian dan Diklat Kabupaten Ogan Komering Ilir

(2011) Data diolah.

Berdasarkan Tabel 1.2 dapat diketahui bahwa pada tiga tahun terakhir

prestasi kerja mengalami peningkatan. Pada tahun 2009 jumlah peserta penilaian

prestasi kerja sebesar 22 orang dengan pegawai yang berprestasi sebanyak 1 orang

(4,54%) sedangkan pada tahun 2010 sebanyak 23 orang dengan pegawai yang

berprestasi sebanyak 2 orang (8,69%), kemudian pada tahun 2011 sebanyak 28

orang atau mengalami kenaikan dari tahun sebelumnya sebesar S orang (17,85%).

Dapat dilihat dari tahun ketahun mengalami peningkatan prestasi kerja.

Sehubungan dengan pentingnya prestasi kerja pegawai negeri sipil maka penulis

tertarik melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Prestasi Kerja terhadap

Kinerja Pegawai Negeri Sipil pada Badan Kepegawaian dan Diklat Kabupaten

Ogan Komering Ilir”.



1.2. Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di diatas, maka penulis dapat merumuskan
masalah : “ Berapa besar pengaruh prestasi kerja terhadap kinerja pegawai negeri

sipil pada Badan Kepegawaian dan Diklat Kabupaten Ogan Komering Ilir ?”
1.3. Tujuan Penelitian
Penelitian ini bertujuan :

“Mengetahui besarnya pengaruh prestasi kerja terhadap kinerja pegawai negeri

sipil pada Badan Kepegawaian dan Diklat Kabupaten Ogan Komering Ilir”.
1.4. Manfaat Penelitian
Diharapkan penelitian ini memberikan manfaat pada :
1). Manfaat Teoritis
a. Bagi Penulis

Penelitian ini diharapkan sebagai sarana untuk sinkronisasi ilmu yang

didapat selama bangku kuliah dengan kegiatan dunia secara nyata atau praktisi.
b. Bagi Akademik

Penelitian ini diharapkan sebagai manfaat dan penambah wawasan

khususnya berkaitan dengan penilaian prestasi kerja dan promosi jabatan.



2). Manfaat Praktisi
a. Bagi Badan Kepegawaian dan Diklat Kab.OKI

Penelitian ini menjadi bahan masukan dan pertimbangan terhadap

prestasi kerja dan kinerja dalam mengembangkan instansi.
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