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PENGARUH PEMBERIAN KOMPENSASI FINANSIAL TERHADAP
MOTIVASI KERJA KARYAWAN PADA PT INTRASCO KILAT CARGO
PALEMBANG

ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan di PT Intrasco Kilat Cargo Palembang. Penelitian ini
menggunakan kompensasi finansial (meliputi gaji, tunjangan, dan bonus) sebagai
variabel independen dan motivasi kerja sebagai variabel dependen. Tujuan penelitian
ini adalah menganalisis seberapa besar pengaruh pemberian kompensasi finansial
terhadap motivasi kereja karyawan pada PT Intrasco Kllat Cargo Palembang.
Penelitian ini menggunakan data primer berupa kuesioener yang diberikan kepada
responden di PT Intrasco Kilat Cargo Palembang dan data sekunder yang
dipublikasikan oleh pihak perusahaan.

Analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah uji validitas, uji
realibilitas dan analisis regresi linier berganda. Dari data-data yang telah diolah
dengan menggunakan SPSS for Windows release 17 menghasilkan persamaan
regresi sebagai berikut: Y= 2,728+0,058x,+0,682x,+0,243X;. Dari hasil analisis
regresi menunjukkan bahwa pemberian kompensasi finansial berpengaruh positif
terhadap motivasi kerja karyawan di PT Intrasco Kilat Cargo Palembang. Dimana
variabel yang mempunyai pengaruh paling dominan adalah variabel tunjangan.
Selain itu, perhitungan melalui uji F dan uji T juga menunjukkan adanya pengaruh
positif dan signifikan antar variabel.

Kata Kunci : kompensasi finansial, motivasi kerja
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GIVING EFFECT TO THE FINANCIAL COMPENSATION FOR EMPLOYEES
MOTIVATION IN QUICK CARGO INTRASCO PALEMBANG

ABSTRACT

The research was conducted at PT Intrasco Express Cargo Palembang. This
study uses financial compensation (including salary, benefits, and bonuses) as
independent variables and motivation as the dependent variable. The purpose of this
study is to analyze how much influence the provision of financial compensation to
the motivation of employees at PT Intrasco kereja Express Cargo Palembang. This
study uses primary data kuesioener be given to respondents in the PT Intrasco
Express Cargo Palembang and secondary data published by the company.

The analysis used in this study is to test the validity, reability test and
multiple linear regression analysis. From the data that have been processed using
SPSS for Windows realese 17 produces the following regression equation: Y=
2,728+0,058x,+0,682x,+0,243X3 From the results of regression analysis showed that
financial compensation has positive effect on employee motivation in the PT Intrasco
Express Cargo Palembang. Where the variables has the most dominant effect is a
variable allowance. In addition the calculation via F test and T test also showed
significant and positive effect between variables.

Keyword: Compensation, motivation
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Manajemen Sumber Daya Manusia merupakan suatu proses perencanaan dan
pengawasan terhadap sumber daya manusia untuk mencapai tujuan organisasi secara
efektif dan efisien

Organisasi merupakan suatu sistem sosial dimana kaidah yang terkandung
adalah interdependensi antara aktifitas, interaksi,dan perasaan yang bersama-sama
dipengaruhi oleh norma-norma organisasi itu sendiri. Kompleksitas yang ada di dalam
organisasi dengan sendirinya menuntut adanya suatu manajemen yang baik khususnya
terhadap sumber dari manusia, yang bukan hanya sebagai subjek tetapi juga sebagai
objek dari organisasi tersebut.

Secara umum keberhasilan suatu organisasi tergantung pada unsur manusia
yang ada di dalamnya, karna besarnya kontribusi sumber daya manusia jauh melampaui
peran yang dapat diberikan sumber-sumber lainnya. Oleh karna itu pengelolaan sumber

daya manusia merupakan hal yang penting dan tidak bisa dianggap remeh

Manusia adalah salah satu sumber yang berharga bagi suatu organisasi, karna
melalui manusia suatu organisasi dapat mencapai tujuannya, mengupayakan agar
kehidupan organisasi tetap berlangsung dan berkembang serta mencapai kemajuan
yang diinginkan. Hal tersebut merupakan salah satu indikasi adanya kehidupan dalam

perkembangan organisasi yang terikat dalam proses keberadaan pertumbuhan dan

perkembangannya.



L

Pada dasarnya manusia hidup di dunia untuk memenuhi semua kebutuhannya
maka dari itu manusia diharuskan bekerja untuk memenuhi segala kebutuhan tersebut.
Dalam proses bekerja sumber daya manusia berusaha untuk mencapai titik puncak
sukses dari pekerjaannya, dan untuk mencapai hal tersebut tidak hanya diperlukan
ketekunan dalam bekerja tetapi juga dibutuhkan motivasi lebih seperti halnya
pemberian imbalan (kompensasi) agar pekerjaan yang dilakukan sesuai dengan tujuan

organisasi dan dapat menimbulkan prestasi kerja.

Kompensasi adalah seluruh imbalan yang diterima karyawan atas hasil kerja
karyawan tersebut pada organisasi. Kompensasi bisa berupa fisik maupun non fisik dan
harus dihitung dan diberikan kepada karyawan sesuai dengan pengorbanan yang telah

diberikannya kepada organisasi / perusahaan tempat ia bekerja.

Menurut Hasibuan (2002:118), kompensasi adalah semua pendapatan yang
berbentuk uang, barang langsung atau tidak langsung yang diterima karyawan sebagai

imbalan atas jasa yang diberikan perusahaan.

Menurut Hariandja (2002:224) menyatakan kompensasi adalah keseluruhan
balas jasa yang diterima oleh pegawai sebagai akibat pelaksanaan pekerjaan
diorganisasi dalam bentuk uang atau lainnya, yaitu dapat berupa gaji, upah, bonus,
insentif dan tunjangan lainnya seperti tunjangan kesehatan, tunjangan hari kerja, uang

makan, uang cuti dan lain-lain.

Menurut T. Hani Handoko (2001:155) kompensasi adalah segala sesuatu yang

diterima para karyawan sebagai balas jasa atas kerja mereka



Kompensasi yang baik akan memberi beberapa efek positif pada organisasi /
perusahaan sebagai berikut :
a. Mendapatkan karyawan berkualitas baik
b. Memacu pekerja untuk bekerja lebih giat dan meraih prestasi gemilang
c. Memikat pelamar kerja berkualitas dari lowongan kerja yang ada
d. Mudah dalam pelaksanaan dalam administrasi maupun aspek hukumnya

e. Memiliki keunggulan lebih dari pesaing / kompetitor

Berdasarkan pengertian — pengertian tersebut dapat ditarik kesimpulan bahwa
kompensasi atau remunation bukanlah hanya imbalan yang berbentuk materi saja tetapi
juga dalam bentuk — bentuk lainnya (Nonfinansial). Untuk mempertahankan serta
memotivasi karyawan, perusahaan perlu membuat dan menerapkan sistem kompensasi
yang sesuai dengan peraturan yang berlaku serta berazaskan keadilan. Kompensasi
yang berasaskan keadilan memiliki peranan yang sangat penting untuk meningkatkan

prestasi kerja, motivasi kerja dan kepuasan kerja karyawan

Motivasi merupakan satu penggerak dari dalam hati seseorang untuk melakukan
atau mencapai sesuatu tujuan. Motivasi juga bisa dikatakan sebagai rencana atau
keinginan untuk menuju kesuksesan dan menghindari kegagalan hidup. Dengan kata
lain motivasi adalah sebuah proses untuk tercapainya suatu tujuan. Seseorang yang
mempunyai motivasi berarti ia telah mempunyai kekuatan untuk memperoleh

kesuksesan dalam kehidupannya.

Menurut Edwin B Flippo yang dikutip dalam buku Hasibuan (2005) motivasi
adalah suatu keahlian dalam mengarahkan pegawai dan organisasi agar mau bekerja

secara berhasil sehingga keinginan para pegawai dan organisasi tercapai.



Menurut Winardi (2001:2) motivasi merupakan hasil sejumlah proses yang
bersifat internal atau eksternal bagi seorang individu yang menyebabkan timbulnya

sikap entusiasme dan persistensi dalam hal melakukan kegiatan-kegiatan tertentu.

Motivasi sangatlah penting dalam hal melaksanakan suatu pekerjaan, hal ini
dikarenakan dengan adanya motivasi dalam bekerja, pekerjaan akan menjadi lebih
mudah dan cepat terselesaikan, Motivasi sangat berpengaruh penting terhadap kinerja
karyawan. Motivasi dapat memacu karyawan untuk bekerja keras sehingga dapat

mencapai tujuan mereka.

Hal ini akan meningkatkan produktivitas kerja karyawan sehingga berpengaruh
pada pencapaian tujuan perusahaan Oleh karna itu setiap organisasi atau perusahaan
harus menyadari pentingnya memotivasi para pekerja dalam melaksanakan

pekerjaannya agar sesuai dengan yang diharapkan.

Dalam penelitian ini penulis menjadikan PT. Intrasco Kilat Cargo sebagai objek
penelitian karna PT. Intrasco Kilat Cargo merupakan perusahaan yang bergerak
dibidang jasa pengangkutan/ekspedisi muatan darat dan udara beserta pergudangan,
dimana dalam operasional sehari-hari perusahaan banyak menggunakan jasa kurir dan
transportasi. PT Intrasco Kilat Cargo Cabang Palembang saat ini memiliki 30
karyawan. Di dalam perusahaan ini pemberian kompensasi sebagai alat memotivasi
karyawan perlu mendapat perhatian, karna adanya masalah tidak terstruktur yang
muncul yakni kurangnya motivasi kerja karyawan yang diakibat dari pemberian
kompensasi yang masih belum mencapai Upah Minimum Sektoral Provinsi Sumatera
Selatan, dimana kompensasi yang diberikan oleh perusahaan kepada karyawan rata-rata

sebesar Rp 650.000,- sampai dengan Rp 880.000,- per bulan,



" sedangkan menurut Upah Minimum Sektoral Provinsi Sumatera Selatan sebesar Rp
1.019.700,- per bulan. Ini dikarenakan perusahaan memberikan kompensasi finansial
berdasarkan pendidikan, dan pengalaman kerja dalam memberikan kompensasi

sedangkan kompensasi non finansial tidak diberikan.

TABEL 1.1. DAFTAR GAJI KARYAWAN PT INTRASCO KILAT CARGO

CABANG PALEMBANG

e T T

1 |Jecp: Cabeng; | 1 ;{.236.000 l1{3;’0.000 zl;ajik ;lcjkoir 2R.§66-000
2 | Administrasi | 4 };;)o.ooo l1{;)0.000 éajik ;l;koir It:il:O.OOO
3 | Keuangan 3 I;;o.ooo ?;o.ooo :;ajik :lc:ko(licr s;’o.ooo
4 | Marketing 5 l;spo.ooo l113‘)0.000 ilzajik ;:)ikoir lt;t;)O-OOO
5| Kurir Mobil 8 sgo.ooo l1{3p0.ooo ;ajik :i:koir 18?\;)0.000
6 | KuirMotor |8 | (80 I 00 ol pokok | 780000

Sumber: PT Intrasco Kilat Cargo Cabang Palembang

Dengan pemberian kompensasi sebesar itu, hal ini mengakibatkan motivasi kerja

karyawan semakin menurun, ini dapat dilihat dari absensi karyawan yang semakin

meningkat.



_TABEL 1.2 REKAPITULASI ABSENSI PT INTRASCO KILAT CARGO

Keterangan Jumiah
Bulan

Tahun 2010 Alpa Sakit Izin

Januari 5 kali 3 kali 3 kali 11
Februari 6 kali 2 kali 4 kali 12
Maret 8 kali 3 kali 4 kali 15
April 2 kali 6 kali 5 kali 13
Mei 3 kali 8 kali 9 kali 20
Juni 1 kali 7 kali 2 kali 10
Juli 3 kali 3 kali 14 kali 20
Agustus 3 kali 7 kali 3 kali 13
September 5 kali 6 kali 3 kali 14
Oktober 6 kali 4 kali 9 kali 19
November 3 kali 5 kali 9 kali 17
Desember 6 kali 6 kali 10 kali 22

Sumber: PT Intrasco Kilat Cargo Cabang Palembang




Berdasarkan uraian diatas, maka penulis tertarik untuk membahas masalah
kompensasi dengan judul: “Pengarubh Kompensasi Finansial Terhadap Motivasi

Kerja Karyawan Pada PT Intrasco Kilat Cargo Cabang Palembang”

1.2. Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang permasalahan yang telah diuraikan diatas, maka
perumusan masalahnya adalah “Seberapa besar pengaruh kompensasi finansial

terhadap motivasi kerja karyawan pada PT Intrasco Kilat Cargo Cabang Palembang”

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan masalah diatas, maka penelitian ini bertujuan untuk
mendeskripsikan dan menganalisis bagaimana pengaruh Kompensasi Finansial
terhadap Motivasi Kerja karyawan pada PT Intrasco Kilat Cargo Cabang Palembang,

agar dapat menghasilkan solusi apabila ada masalah yang muncul

1.4 Manfaat Penelitian
1. Manfaat Teoritis

a) Bagi Dunia Pendidikan
Penelitian ini diharapkan akan memberikan manfaat dalam menambah

wawasan yang berkaitan dengan Pemberian imbalan dan motivasi kerja



2. Manfaat Praktis

a) PT Intrasco Kilat Cargo Cabang Palembang
Peneitian ini diharapkan dapat memberikan informasi bagi para pemimpin PT
Intrasco Kilat Cargo Cabang Palembang sebagai bahan kajian dan pertimbangan

dalam menilai karyawan dan pengambilan keputusan dimasa yang akan datang.

b) Bagi para karyawan PT Intrasco Kilat Cargo Cabang Palembang

Penelitian ini diharapkan juga agar para karyawan dapat melaksanakan tugas
secara efektif sesuai tujuan yang telah ditetapkan, meningkatnya motivasi kerja

dan juga memiliki masa depan didalam kehidupan karir pekerjaannya.
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