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ABSTRAK

Pengaruh Budaya Organisasi Terhadap Motivasi 
karyawan PT.Trowells Energy desa Ramba 

Kabupaten Musi Banyuasin

Oleh:
Melinda Rosilarini

PT.Trowells Energy yang terletak di desa ramba kabupaten Musi Banyuasin ini 
merupakan perusahaan kontraktor yang bergerak dalam bidang pemasangan pipa, 
pembangunan tower, dan kontrak lainnya.Untuk mencapai tujuan perusahaan yang lebih 
baik PT.Trowells Energy ini melakukan segala upaya yang baik pula, salah satu upaya 
yang dilakukan perusahaan ini yaitu dengan memperhatikan budaya Organisasinya yang 
berguna untuk meningkatkan Motivasi karyawan dengan tujuan perusahaan untuk 
meningkatkan kinerja yang lebih baik bagi karyawan.Tujuan dari penelitian ini adalah 
untuk mengetahui bagaimana Pengaruh Budaya Organisasi Terhadap Motivasi karyawan 
PT.Trowells Energy desa Ramba Kabupaten Musi Banyuasin. Dalam penelitian ini, 
peneliti menggunakan metode kuesioner, dan observasi sebagai alat pengumpulan 
data.selanjutnya peneliti mengolah data menggunakan Program Statistik SPSS Versi 16.0. 
uji yang dilakukan pada penelitian ini adalah uji validitas, uji reliabilitas. Dari penelitian 
ini didapatkan hasil bahwa budaya organisasi mempunyai pengaruh terhadap motivasi 
karyawan. Hasil tersebut mengindikasikan bahwa untuk meningkatkan motivasi karyawan 
perlu memperhatikan faktor-faktor budaya organisasi, karena faktor-faktor tersebut 
terbuktimempengaruhi kineija karyawan.Dalam hal ini peneliti juga menganjurkan kepada 
perusahaan dan pihak lainnya untuk melakukan penelitian lebih lanjut untuk mengetahui 
faktor-faktor lainya yang dapat mempengaruhi Motivasi karyawan.

Kata kunci: Budaya Organisasi dan Motivasi



ABSTRACT

The influence of organlzational culture o n employee motivation 
PT. Trowells Energy Ramba village 

District OfMusi Banyuasin

by:
tMelinda Rostlarini; Badia perizade; Supardi A.Bakri

PT. TrowellsEnergywhich islocatedin the villageramba ThisBanyuasindistrict is 
acontracting companythat specializes inthe installation ofpipelines, construction ofthe 
tower, andothercontracts. . To achieve its goals better PT.Trowells Energy is doing all the 
good efforts too. one of the efforts made by this company is to pay attention to His 
organization culture that is useful to improve employee motivation with company goals to 
improve better performance for employees.destinaton of this study was to determine how 
the Influence of Organizational Culture Against employee motivation PT. Trowells Energy, 
Ramba village Energy district of Musi Banyuasin. In this study, researchers used 
questionnaires, and observation as a data collection tool. Researchers further process the 
data using SPSS version 16.0 statisticsprogram, tests conducted in this study is to test the 
validity, reliability testing. From this study showed that organizational culture has an 
influence on the employee motivation. result indicate that to increase employee motivation 
needs to consider organizational cultural factors, because these factors are shown to affect 
performance employees. In the researcher also recommends it to the company and the 
others to conduct further research to determine other factors that may affect employee 
motivation.

Keywords: Organizational Culture and Motivation.
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1.1 Latar Belakang

Manajemen sumber daya manusia adalah proses memperoleh, melatih, 

menilai, dan memberikan kompensasi pada karyawan, memperhatikan hubungan 

kerja karyawan, kesehatan, keamanan dan masalah keadilan (Dessler, 2003). 

Suatu organisasi itu akan dianggap baik jika manajemen sumber daya manusianya

pun baik.

Pada umumnya suatu Perusahaan atau organisasi pemerintahan 

dipengaruhi oleh faktor lingkungan, baik lingkungan internal maupun lingkungan 

eksternal. Lingkungan internal yaitu lingkungan yang berasal dari dalam 

organisasi itu sendiri, seperti SDM. Sedangkan lingkungan eksternal adalah 

lingkungan yang berasal dari luar organisasi tersebut, seperti politik, ekonomi,

budaya, dan sosial. Maka perusahaan atau organisasi harus dapat mengendalikan

kedua faktor tersebut agar tujuannya tercapai (Reza, 2008).

Motivasi tidak akan terlepas dengan adanya faktor-faktor yang dapat 

mempengaruhi apa yang dilakukan seseorang. Persoalan dorongan kerja akan 

dapat terlaksana dan terpenuhi apabila suatu variabel yang mempengaruhi sangat 

mendukung sekali. Variabel yang dimaksud adalah kebudayaan. Mengapa budaya 

organisasi penting, karena merupakan kebiasaan-kebiasaan yang terjadi dalam
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hirarki organisasi yang mewakili norma-norma penlaku yang diikuti oleh para 

anggota organisasi.

Budaya organisasi yang kuat mendukung tujuan-tujuan perusahaan, 

sebaliknya yang lemah atau negative menghambat atau bertentangan dengan 

tujuan-tujuan perusahaan ( Sutrisno, 2011).

Suku batak memiliki banyak budaya,salah satunya budaya dalam memilih 

pasangan. Menurut adat lama pada orang Batak, seorang laki-laki tidak bebas 

dalam memilih jodoh. Perkawinan antara orang-orang rimpal, yakni perkawinan 

dengan anak perempuan dari saudara laki-laki ibunya, dianggap ideal. Perkawinan

yang dilarang adalah perkawinan satu marga dan perkawinan dengan anak

perempuan dari saudara perempuan ayahnya. Kelompok kekerabatan orang Batak

memperhitungkan hubungan keturunan secara patrilinear, dengan dasar satu ayah,

satu kakek, satu nenek moyang. Lain dengan budaya bali yang memilih pasangan

berdasarkan kasta.

PT.Trowells Energy yang terletak di desa ramba kabupaten Musi 

Banyuasin ini merupakan perusahaan kontraktor yang bergerak dalam bidang 

pemasangan pipa, pembangunan tower, dan kontrak lainnya. Untuk mencapai 

tujuan perusahaan yang lebih baik tentunya PT.Trowells Energy ini melakukan 

segala upaya yang baik pula. Untuk mendapatkan keberhasilan tersebut, salah satu 

upaya yang dilakukan perusahaan ini yaitu dengan memperhatikan budaya 

Organisasinya. Perusahaan ini memiliki budaya- budaya sebagai berikut:

2



Tabel 1.1.

Budaya PT. Trowells Energy desa Ramba Kabupaten Musi Banyuasin

Datang dan pulang tepat waktu1

Tertib dalam berseragam2

Punya rasa tanggung jawab3

Bekeijasama4

Sumber: PT. Trowells Energy Musi Banyuasin

Keadaan yang terjadi saat ini adalah masih banyak pekerja dilingkungan 

Trowells Energy yang belum bisa memberikan kinerja yang baik terhadap 

pelanggan. Hal ini disebabkan oleh para pekerja tidak didorong untuk menjadi

agresif dalam mengerjakan pekerjaan mereka.karyawan di PT Trowells ini masih

banyak yang melanggar budaya datang dan pulang tepat waktu, hal tersebut dapat

dilihat dalam tabel dibawah ini:

Tabel 1.2.

Kehadiran Karyawan PT.Trowells Energy Ramba Musi Banyuasin

Pada tahun 2013

No Bulan Hadir Jam > 07.00 (karyawan)
1 Januart

Februari
Maret
April
Mei

13
2 15
3 11
4 11
5 9

Sumber :PT.Trowells Energy Musi Banyuasin

3
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Dalam tabel tersebut menunjukkan masih banyaknya karyawan yang 

melanggar. Hal ini disebabkan kurangnya pengawasan bagi mereka, sehingga 

terciptalah kurang sadarnya akan rasa tanggung jawab yang juga menjadi budaya 

pada perusahaan ini.

Para pekeija diunit administrasi hanya terdiri dan dua Orang. Dengan jumlah 

pekeija yang terbatas maka mereka harus melakukan pekeijaan diluar job 

description, misalkan seorang admin harus mengurus tentang keluar masuknya 

barang material, ikut melihat/mengawas kelapangan, belum lagi Admin mengurus 

tentang SPK (Surat perintah keija) yang seharusnya menjadi tanggung jawab HSE 

( Health, safety and Environmental). Hal ini teijadi karena Karyawan merasa 

bahwa HSE hanyalah bertugas pengawasan lapangan, dan hal ini bisa juga 

disebabkan kurangnya ketegasan terhadap para karyawan yang bersangkutan.

Pada saat seorang admin harus melakukan pekeijaan yang diluar

pekeijaannya dan hal tersebut berarti akan menambah pekeijaannya sehingga

terkadang mereka harus pulang telat tanpa diberi imbalan tambahan. Hal ini dapat

menjadi pemicu adanya kemalasan dalam diri karyawan sehingga dapat

membunuh Budaya kebersamaan yang harusnya ada diperusahaan ini.

fenomena tersebut menunjukkan bahwa banyak pekeija dilingkungan 

PT.Trowells desa ramba ini meiasa tidak puas. Padahal dari ketidakpuasan ini 

dapat menjadi pemicu yang menyebabkan motivasi keija karyawan dilingkungan 

PT.Trowells Energy desa ramba sangat rendah. Para karyawan menjadi kurang 

bersemangat dalam melakukan pekeijaannya.

4
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ada dalamMemperhatikan perilaku dari sumber daya manusia yang 

perusahaan sangatlah penting. Berkaitan dengan hal tersebut perlu memperoleh 

kajian khusus tentang sumber daya manusianya agar perolehan dapat 

ditingkatkan. Berdasarkan apa yang telah diuraikan, maka permasalahan 

pendorong seseorang melakukan pekerjaan itu berkaitan dengan lingkungan yang 

mempengaruhinya, untuk itulah penting kiranya membuat suatu model yang 

membicarakan motivasi seseorang dengan variabel yang mempengaruhinya.

Membahas motivasi itu sendiri merupakan hal yang esensial bagi individu 

maupun Perusahaan. Jika suatu organisasi itu bisa memberikan Budaya yang baik 

dan memotivasi karyawan, maka akan mudah bagi perusahaan itu mencapai 

tujuannya.Seseorang itu biasanya melakukan sesuatu sesuai tuntutan dan sesuai

kebutuhannya pula.

Menurut Robbins, dalam Hanafi (2011) motivasi adalah kesediaan untuk

mengeluarkan tingkat upaya yang tinggi kearah tujuan organisasi, yang

dikondisikan oleh kemampuan upaya itu untuk memenuhi sesuatu kebutuhan

individual.

Mangkunegara (2005) ; motivasi terbentuk dari sikap (attitude) karyawan 

dalam menghadapi situasi (Situation) kerja di perusahaan. Motivasi merupakan 

kondisi atau energi yang menggerakkan diri karyawan yang terarah atau tertuju 

untuk mencapai tujuan organisasi perusahaan. Sikap mental karyawan yang pro 

dan positif terhadap situasi kerja itulah yang memperkuat motivasi kerjanya untuk 

mencapai kinerja maksimal. Fillmore H.Stanford, dalam Mangkunegara (2000) 

bahwa motivasi sebagai suatu kondisi yang menggerakkan manusia kearah suatu

5
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tujuan tertentu (motivation as an energizing condition of the organism that serves 

to direct that organism toward the goal of a certain class).

Sehubungan dengan hal tersebut perlu melakukan analisis pengaruh faktor 

organisasi terhadap memotivasi seseorang dalam melakukan pekeijaannya, 

pengertian faktor perilaku organisasi disini adalah budaya organisasi.

Berdasarkan Fenomena-fenomena yang teijadi diatas serta pengamatan 

langsung membuat penulis tertarik untuk meneliti pada perusahaan ini dengan 

judul penelitian “Pengaruh budaya organisasi terhadap motivasi karyawan di 

PT.Trowells Energy Desa Ramba Kabupaten. Musi Banyuasin”.

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian pada latar belakang diatas, peneliti tertarik untuk

meneliti faktor-faktor yang mempengaruhi peningkatan motivasi karyawan.

Permasalahan dalam penelitian ini adalah Bagaimana Pengaruh Budaya 

Organisasi terhadap motivasi karyawan PT.Trowells Energy di desa Ramba 

Kabupaten. Musi Banyuasin ?

1.3.Tujuan penelitian

Organisasi akan berkembang apabila mampu beroperasi secara efektif. 

Maka dari itu budaya organisasi di perusahaan diutamakan untuk meningkatkan 

motivasi keija karyawannya. Maka berdasarkan latar belakang dan permasalahan 

yang dipertanyakan diatas tentunya dapat dilihat apa tujuan penelitian ini 

sebenarnya. Secara rinci tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh

6
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Budaya Organisasi terhadap motivasi Karyawan PT. Towells Energy di Desa 

Ramba Kabupaten. Musi Banyuasin.

1.4.Manfaat Penelitian

Manfaat yang bisa diperoleh dari penelitian ini adalah :

a. Secara Teoritis

Dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumber informasi dan

menjadi referensi bagi peneliti berikutnya yang ingin melakukan lebih

lanjut mengenai budaya organisasi terhadap motivasi karyawan mengenai

budaya organisasi dan motivasi karyawan.

b. Secara Praktis

Hasil penelitian diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan mainkan Han 

pertimbangan bagi perusahaan dalam menentukan langkah yang diambil 

terutama dalam bidang personalia yang berkaitan dengan motivasi keija 

karyawan.
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