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menyusun Skripsi ini, patut disampaikan terima kasih dan penghargaan setinggi- 

tingginya.

Akhir kata penulis berharap kiranya Skripsi ini ada manfaatnya bagi semua 

pembaca untuk menambah wawasan ilmu pengetahuan ilmiah.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb

Palembang, 27 April 2006 
Penulis

Tommy Graha Putra

v



UCAPAN TERIMA KASIH

Penyusunan Skripsi ini tidaklah mungkin dapat penulis selesaikan tanpa adanya 

bantuan dan bimbingan dari semua pihak yang membantu dalam penyusunan skripsi ini 

di dalam penulisan ini penulis banyak mendapat bantuan dari berbagai pihak, karenanya 

pada kesempatan ini penulis mengucapkan rasa terima kasih yang sebesar- besarnya

kepada:

1. Bapak H.M.Rasyid Ariman, S.H, M.H., sebagai Dekan Fakultas Hukum 

Universitas Sriwijaya dan Bapak- bapak dan Ibu Pembantu Dekan I, II, III.

2. Bapak M. Fikri Sailman, S.H., selaku Ketua Bagian Studi Hukum dan Bisnis

Fakultas Hukum Sore Universitas Sriwijaya.

3. Bapak Mohjan, S.H, M.Hum., selaku Sekretaris Fakultas Hukum Sore

Universitas Sriwijaya.

4. Bapak H. Zulkamain Ibrahim, S.H., M.Hum., selaku Dosen Pembimbing I

dalam penyusunan skripsi ini.

5. Bapak Ahmaturrahman, S.H., selaku Dosen Pembimbing II dalam penyusunan 

skripsi.

6. Seluruh Staff Pengajar fakultas Hukum Universitas Sriwijaya yang telah 

memberikan ilmu pengetahuan kepada penulis selama mengikuti perkuliahan.

7. Seluruh Karyawan / Karyawati Tata Usaha Fakultas Hukum Sore Universitas 

Sriwijaya

vi r



8. Bapak pimpinan PT. Genta Ardia Abadi Cabang Palembang dan karyawan /

karyawati yang telah bersediah memberikan fasilitas dan bantuan.

. 9. Ibu pmpinan PT. Bina Kerja Cemerlang Cabang Palembang dan Karyawan 

yang telah bersediah memberikan fasilitas dan bantuan.

10. Bapak pimpinan Federasi Serikat Pekerja Kotamadia Palembang yang telah

bersediah memberikan bantuan.

11. Ibu dan Ayah tercinta yang paling berjasa di dalam membimbing dan

memberikan dorongan dalam pembuatan skripsi ini

12. Rekan- rekan Mahasiswa Fakultas hukum sore Universitas Sriwijaya

Khususnya Angkatan ,02.

Semoga Allah Yang Maha Kuasa melimpahkan berkat Nya berlipat ganda kepada

semuannya, amun.

Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi kita semua.

Palembang, April 2006 
Penulis

TOMMY GRAHA PUTRA

vn



DAFTAR ISI ~... .....
UPT. PCfimjtrA* u ^a*aman 

*to- W JAH
HALAMAN JUDUL...............

HALAMAN PERSETUJUAN 

HALAMAN PENGESAHAN.
HALAMAN MOTTO DAN PERSEMBAHAN

KATA PENGANTAR.........................................

UCAPAN TERIMA KASIH...............................

DAFTAR ISI........................................................

.7rr.. n

1W.MA1 ;

V

VI

11X

BAB I PENDAHULUAN

1A. Latar Belakang ...

B. Permasalahan.....

C. Tujuan Penelitian .

D. Manfaat Penelitian

E. Ruang Lingkup

F. Metode Penelitian .

6

6

7

7

8

BAB II TINJAUAN UMUM TENTANG KETENAGAKERJAAN,

HUBUNGAN KERJA DAN PERJANJIAN KERJA

A. Tinjauan Umum Tentang Ketenagakerjaan

1. Pengertian Ketenagakerjaan.............................................................

2. Pengertian Tenaga Kerja Indonesia..................................................

3. Sifat Hukum Ketenagakerjaan.........................................................

B. Tinjauan Umum Tentang Hubungan Kerja Dan Perjanjian Kerja.

1. Pengertian Hubungan Kerja..............................................................

2. Pengertian Perjanjian Kerja..............................................................

3. Unsur-Unsur Perjanjian Kerja........................................................

C. Kewajiban Para Pihak Dalam Perjanjian Kerja.................................

D. Perjanjian Kerja Tertentu dan Perjanjian Kerja waktu tidak tertentu

E. Pelaksanaan Dan Prosedur Penempatan TKI Ke Luar Negeri...........

10

11

12

13

13

15

18

23
24

31

11X



A

BAB III HASIL DAN PEMBAHASAN

A Syarat Perusahaan Yang Dapat Membuka Usaha Di Bidang 

Penempatan Tenaga Kerja Ke Luar Negeri.........................

B. Persyaratan Bagi Calon Tenaga Kerja Yang Akan Bekeija
Di Luar negeri Serta Hak-haknya...........................................

C. Tanggung Jawab Perdata PT. Genta Ardia Abadi Cabang 
Palembang Terhadap Tenaga Kerja Yang Ditempatkan
Di Luar Negeri......................................................................

40

47

50

1. Deskripsi Tentang PT.Genta Ardia Abadi Cabang Palembang...... 50

2. Persyaratan Administrasi Penempatan calon TKI oleh 

PT.Genta Ardia Abadi Cabang Palembang Terhadap 

Tenaga Kerja Indonesia Yang Akan Bekeija Di Luar Negeri 51

D. Tanggung Jawab Perdata PT. Bina Kerja Cabang 
Palembang Terhadap Tenaga Keija Yang Ditempatkan 
Di Luar Negeri................................................................. 54

1. Deskripsi Tentang PT.Bina Keija Cabang Palembang 54

2. Persyaratan Administrasi Penempatan calon TKI oleh PT. Bina Keija 

Cabang Palembang Terhadap Tenaga Keija Indonesia Yang Akan 

Bekerja Di Luar Negeri 54

BAB IV PENUTUP

A. Kesimpulan.

B. Saran - saran
60

62

DAFTAR KEPUSTAKAAN 

LAMPIRAN
63

IX



BABI

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Dewasa ini pertumbuhan penduduk sangat pesat, hal ini sangat berpengaruh 

bagi kesempatan kerja di tanah air kita. Karena semakin tingginya jumlah penduduk 

di suatu negara maka banyak pula kebutuhan penduduk akan pekerjaan serta semakin 

tinggi tingkat kompetisi terhadap lapangan keija baru.

Pekerja merupakan modal dasar dari suatu proses produksi karena pekerjalah 

yang menggerakkan dan mengusahakan rangkaian suatu proses produksi maupun 

distribusi. Oleh karena itu perlu ditingkatkan kemampuan pekerja tersebut yang

merupakan sember daya manusia. Pengembangan sumber daya manusia pada saat ini

adalah prioritas utama dalam pembagunan, pengembangan ini erat kaitannya dengan

mutu atau kwalitas yang ditentukan bagaimana pekeija ini bisa ditransformasikan

menjadi sumber daya manusia yang benar- benar dibutuhkan.

Pembangunan ekonomi di zaman reformasi sekarang ini telah mendorong dan 

menumbuhkembangkan berbagai kesempatan usaha, baik dalam sektor usaha tenaga 

keija maupun usaha jasa penggerak tenaga keija yang mempunyai peranan dan 

kedudukan yang cukup penting sebagai salah satu pelaku usaha di dalam 

pembangunan ketenagakeijaan.

Mengingat pekerjaan adalah kebutuhan pokok yang harus dipenuhi maka 

hendaknya diberikan kesempatan kerja bagi pekerja itu sendiri yang sesuai dengan 

kemampuannya.
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Namun di samping tumbuhnya berbagai kesempatan kerja, khususnya dunia 

usaha jasa penyalur tenaga keija diharapkan juga ikut berkembang di sektor sumber 

daya manusianya atau tenaga keija, sehingga pada akhirnya akan meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat .itu sendiri0

Tumbuhnya dunia usaha tenaga kerja tersebut memberi peluang bagi 

masyarakat sebagai salah satu pelaku ekonomi, sebagaimana telah di jelaskan di atas, 

sehingga laju pertumbuhan ekonomi kita cendrung meningkat. Hal ini dapat kita 

ketahui dari banyaknya bermunculan perusahaan-perusahaan baru dan perusahaan

lama yang makin besar perkembangannya di dalam mewujudkan pembangunan 

nasional yang merata.2)

Dengan demikian pekerjaan tidak hanya mempunyai nilai ekonomis semata

melainkan juga bernilai kemanusian yang tinggi dan pekerja yang bekerja pada 

perusahaan tersebut haruslah mengimbangi jalinan atau hubungan kerja dengan nyata 

dan baik, penuh kedisiplinan, penuh tanggung jawab agar tujuan perusahaan dapat 

tercapai dengan penuh keberhasilan.

Hal ini tidak terlepas dari peranan pemerintah dan masyarakat 

menginginkan terciptanya iklim usaha di negara yang cukup baik dan stabil dari 

segi Keamanan, Ekonomi, maupun dari sudut Sosial Budayanya, sehingga setiap

yang

Prijono Tjitiherijanto, “ Prospek Tenaga kerja ”, Informasi dan Bisnis, Vol 35 Nomor 3
,1999, hlm.9

2) David Pangestu, “Kesempatan Dunia Usaha ” ,Tempo, Nomor 10, Edisi September 2002,
hlm.16
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warga negara sebagai tenaga kerja mempunyai hak dan kesempatan yang sama untuk 

bekeija, baik di dalam negeri maupun di luar negeri ^

Guna memudahkan terciptanya kesempatan keija tersebut, pemerintah 

sekarang ini telah membuka peluang usaha di bidang ketenagakerjaan seluas-luasnya 

bagi swasta untuk ikut berpartisipasi dalam pembangunan negara. Salah satu peluang 

usaha keija yang sedang berkembang adalah penyaluran jasa tenaga keija khususnya 

di bidang tenaga keija yang dilakukan oleh badan hukum dan pemerintah maupun 

pihak swasta yang selanjutnya disebut Pelaksana penempatan tenaga keija Indonesia 

swasta (PPTKJ). Pelaksana penempatan tenaga keija Indonesia sebagai Perseroan 

Terbatas yang berbadan hukum dapat melakukan usahanya di bidang 

ketenagakeijaan, khususnya untuk memberangkatkan calon tenaga keija Indonesia 

yang akan bekeija ke luar negeri.

Penempatan Tenaga Kerja Indonesia ke luar negeri merupakan upaya 

alternatif untuk mengatasi masalah pengangguran yang semakin meningkat dan 

kelangkaan kesempatan keija di dalam negeri. Penempatan Tenaga Keija Indonesia 

ke luar negeri perlu ditingkatkan dalam bidang pemasaran serta keterampilan calon 

tenaga kerja, sehingga berkwalitas sesuai kebutuhan pasar di luar negeri.

Di samping itu, kegiatan penempatan tenaga kerja yang dilakukan dalam 

rangka mekanisme hubungan kerja antar negara, untuk mempertemukan Tenaga 

Keija Indonesia (TKI) dengan permintaan di pasar kerja luar negeri diharapkan akan 

dapat memperluas kesempatan kerja di samping meningkatkan devisa negara, maka

Aryo Budiman , “ Perbaikan Tenaga Kerja Indonesia ", Forum Keadilan, Nomor 27 , 
Edisi September 2000, hlm .8
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pemerintah harus lebih berperan aktif dalam meningkatkan mutu tenaga keija

tersebut.

Penempatan Tenaga Kerja Indonesia (TKI) diselenggarakan secara tertib dan 

efektif untuk meningkatkan perlindungan kesejahteraan tenaga keija dan perluasan 

lapangan keija serta menjadikan kualitas tenaga keija, untuk peningkatan penerimaan 

devisa dengan memperhatikan harkat dan martabat bangsa serta negara.4)

Secara yuridis penempatan Tenaga Keija Indonesia ke Luar Negeri diatur 

dalam Keputusan Menteri Tenaga Keija dan Transmigrasi Republik Indonesia

Nomor: Kep-204/MEN/1999 tanggal 30 September 1999 dan Undang-undang

Nomor 39 Tahun 2004 Tentang Penempatan dan Perlindungan Hukum bagi Tenaga

Keija Indonesia (TKI) di luar Negeri. Ketentuan inilah yang menjadi dasar hukum

bagi Perusahaan penempatan jasa tenaga keija untuk menjalankan wewenangnya 

memperkeijakan Tenaga Kerja Indonesia ke luar negeri yang sesuai dengan aturan 

hukum yang berlaku di dalam peijanjian antara Pelaksana penempatan tenaga kerja 

swasta dengan Tenaga Kerja yang berkeinginan bekeija ke luar negeri.

Keberadaan tenaga keija merupakan faktor yang paling menentukan di 

samping faktor-faktor lainnya, seperti kesempatan dan kondisi tempat bekeija yang 

tersedia. Akan tetapi dari keseluruhan faktor tersebut yang paling dominan adalah 

faktor manusia dan tenaga kerja itu sendiri, hal ini disebabkan tenaga keija yang 

jumlahnya lebih banyak dari pada lowongan kerja, dengan demikian tidaklah

* Cahyo , “ Upaya Perluasan Dunia Tenaga Kerja” , Gatra Nomor 13 , Edisi Aeustus 
2000, hlm 9 . B
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mengherankan jika pemerintah membuka kesempatan bagi tenaga keija Indonesia 

untuk bekeija ke luar negeri.

Munculnya berbagai permasalahan terhadap tenaga keija Indonesia yang 

bekerja di luar negeri merupakan persoalan yang sedang dihadapi oleh negara 

Indonesia saat ini, baik yang menyangkut mengenai Tenaga Keija Indonesia (TKI) 

illegal maupun masalah peijanjian penempatan keija antara Tenaga Kerja Indonesia 

(TKI) dengan Pelaksana Penampatan Tenaga Keija Indonesia Swasta (PPTKI).

Setelah Undang-undang Nomor 39 tahun 2004 tentang Penempatan dan 

Perlindungan Tenaga Keija Indonesia di Luar Negeri (UU PPTKILN) di syahkan

oleh pemerintah dan DPR Pada tanggal 27 Mei 2003 maka, merupakan langkah awal

bagi perusahaan penempatan jasa penggerak tenaga keija untuk menjadi penyalur jasa

tenaga keija ke luar negeri, di antaranya PT.Genta Ardia Abadi Cabang Palembang

yang didirikan pada tanggal 21 Mei 2000, dan PT. Bina Kerja Cabang Palembang

pada tanggal 6 April 2000. kedua perusahaan tersebut bergerak di bidang Pelaksana 

penempatan tenaga kerja indonesia (PPTKI), ini diharapkan dapat memberikan 

informasi mengenai mekanisme dan proses serta penempatan tenaga keija Indonesia 

yang ingin bekeija ke luar negeri jika, berdasarkan Undang-undang Nomor 39 Tahun 

2004 tentang Penempatan dan Perlindungan Tenaga Keija Indonesia di Luar Negeri.

Berdasarkan uraian tersebut, maka Penulis mengkajinya secara ilmiah dalam 

bentuk Skripsi yang berjudul Tanggung Jawab Perdata Pelaksana Penempatan 

TKI Swasta Terhadap Tenaga Kerja Indonesia Yang Di Tempatkan Di Luar 

Negeri Berdasarkan Undang-undang Nomor 39 Tahun 2004. (Studi kasus PT. 

Genta Ardia Abadi dan PT Bina Kerja Cemerlang Cabang Palembang)

r
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B. Permasalahan

Berdasarkan uraian pada latar belakang tersebut, maka Permasalahan yang di

bahas dalam Skripsi ini adalah :

1. Apakah Syarat perusahaan yang dapat membuka usaha di bidang penyalur 

tenaga keija ke luar negeri ?

2. Apakah persyaratan dan hak-hak bagi calon tenaga kerja yang akan 

bekerja ke luar negeri tersebut ?

3. Bagaimanakah Tanggung jawab perdata PT. Genta Ardia Abadi dan PT.

Bina Keija Cemerlang Cabang Palembang terhadap Tenaga Keija

Indonesia yang di tempatkan di luar negeri berdasarkan Undang undang

Nomor 39 tahun 2004 ?

C. Tujuan penelitian

Adapun tujuan Penelitian ini adalah :

1. Untuk mengetahui Syarat Perusahaan yang dapat membuka usaha di 

bidang Penyalur Tenaga keija ke luar negeri.

2. Untuk mengetahui persyaratan dan hak-hak bagi calon tenaga kerja untuk 

bekeija ke luar Negeri.

3. Untuk mengetahui tanggung jawab Perdata PT. Genta Ardia Abadi dan 

PT. Bina Kerja Cemerlang Cabang Palembang Terhadap tenaga kerja 

Indonesia yang ditempatkan di luar negeri berdasarkan Undang- undang 

Nomor 39 Tahun 2004 .

r
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D. Manfaat Penelitian

Adapun manfaat yang diharapkan dari Penelitian ini adalah :

1. Teoritis

Hasil Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat sebagai sumbangan 

pemikiran dan menambah wawasan serta informasi dunia ilmiah dalam 

rangka pengembangan ilmu pengetahuan hukum, khususnya di bidang

hukum ketenakeijaan.

2. Praktis

a. Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat sebagai masukan

bagi para pelaku dunia usaha ketenagakerjaan, tenaga kerja serta calon

tenaga kerja yang akan bekerja ke luar negeri.

b. Hasil penelitian di harapkan dapat memberikan informasi kepada

Pemerintah, dalam hal ini Departemen Tenaga Kerja sebagai

pengambil kepustakaan di bidang ketenagakerjaan

E. Ruang Lingkup

Sesuai dengan Permasalahan yang dibahas dalam skripsi ini, maka ruang 

lingkup penulisannya lebih di titik beratkan pada tanggung jawab perdata Pelaksana 

penempatan Tenaga Kerja Indonesia (PPTKI) terhadap Tenaga Kerja Indonesia (TKI) 

baik yang akan maupun yang sedang bekerja di luar negeri, berdasarkan Undang- 

Undang Nomor 39 Tahun 2004 tentang Penempatan dan Perlindungan Tenaga Kerja 

Indonesia di luar negeri.

r
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F. Metode Penelitian

Metode yang dipergunakan adalah metode pendekatan gabungan antara 

metode yang bersifat normatif dan pendekatan empiris

1. Tipe Penelitian

Penelitian ini bersifat Deskriptif yaitu menggambarkan dengan jelas

mengenai masalah tenaga keija serta Pelaksana penempatan tenaga kerja 

indonesia berdasarkan Undang-Undang Nomor 39 Tahun 2004 tentang

perlindungan dan penempatan Tenaga Keija Indonesia di luar negeri.

2. Teknik Pengumpulan Data

a . Studi Lapangan ( Field Research )

Data yang diperlukan dalam penelitian ini adalah data primer dan data

skunder. Untuk mendapatkan data primer ini penelitian dilakukan di

Pelaksana Penempatan Tenaga Kerja Indonesia swasta, yaitu PT. Genta

Ardia Abadi dan PT. Bina Keija Cemerlang Cabang Palembang dengan

cara mengadakan wawancara secara terstruktur terhadap Direktur kedua

PPTKI tersebut.

b. Studi Kepustakaan ( Library Research )

Untuk mendapatkan Data Sekunder dilakukan dengan cara menelaah teori- 

teori, mengumpulkan atau menggali serta mengkaji berbagai literatur, surat 

kabar serta dokumen dokumen yang mempunyai relevansi dengan materi 

yang dibahas maupun Peraturan Perundang Undangan yang mendukung 

penulisan Skripsi ini.
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3. Analisis Data.

Data yang di dapat baik data primer maupun data skunder diolah dan 

dianalisis secara Deskriptif analisis kualitatif untuk mendapatkan gambaran yang 

jelas melalui penguraian secara sistematis, kemudian ditarik suatu kesimpulan, 

sehingga permasalahan dalam penelitian ini dapat teijawab.5)

Soerjono Soekanto, Pengantar Penelitian Hukum, Universitas Indonesia Press, Jakarta
1986, hlm.10
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