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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Kemajuan sektor teknologi informatika, telah membawa perubahan pada proses
komunikasi. Proses ini menjadikan peranan telekomunikasi semakin penting, di dorong
oleh tuntutan aktivitas dunia modern yang serba cepat dan mendunia. Hal ini ditandai
dengan berkembangnya teknologi jaringan komunikasi dunia maya, yang dikenal dengan
nama “Internet”.

Internet merupakan suatu kumpulan yang luas dari jaringan komputer besar dan
kecil yang saling berhubungan menggunakan jaringan (tele) komunikasi yang ada di
seluruh dunia. ' Dengan adanya “Internet”, membuat setiap orang merasa perlu untuk turut
berinteraksi dalam jaringan komunikasi dunia maya ini. Ditemukannya “Internet” ini telah
memunculkan banyak kebiasaan — kebiasaan, ide — ide dan cara hidup baru yang dijalani
oleh manusia. Di Indonesia, “Internet” ini baru marak dan banyak digunakan oleh
masyarakat di akhir tahun 90-an.

Tidak dapat disangkal lagi, “Internet” telah menjadi alat komunikasi terpopuler saat
ini, berbagai lapisan masyarakat mulai dari kalangan bisnis, sampai kalangan masyarakat

biasa menikmati manfaat “Internet”.

1
Daryanto, Memahami kerja internet, Yrama Widya. Bandung. 2004. him. 9
1




Internet merupakan alat telekomunikasi yang terdiri dari jaringan komputer berupa;
perangkat lunak (software) dan perangkat keras (hard ware). Kedua perangkat ini saling
berhubungan atau saling berkomunikasi satu sama lain dengan menggunakan suatu aturan
komunikasi jaringan komputer (protokol) yang sama, yang biasa disebut dengan
Transmission Control Protocol/Internet Protocol (TCP/IP). Sampai saat ini, telah banyak
orang menggunakan Internet.

Tidak mengherankan, jika situs — situs (website) di “Internet” terus bertambah dari
waktu ke waktu. Berbekal keunggulan — keunggulan yang dimilikinya berupa jaringan yang
dapat menjangkau ke seluruh pelosok dunia, internet berhasil merambah semua sektor
kehidupan manusia mulai dari pendidikan, kesehatan, periklanan sampai pada sektor
hiburan maupun §ektor perdagangan. Fenomena ini telah menempatkan internet sebagai
alat komunikasi pilthan yang mampu memenuhi tuntutan masyarakat global. Kehadiran
teknologi ini menyebabkan komunikasi berlangsung lebih cepat, efektif, dan murah serta
perolehan informasi yang paling akurat.

Pada intinya, internet merupakan jaringan komputer yang terhubung satu sama lain
melalui media komunikasi, seperti kabel telepon, serat optik, satelit ataupun gelombang
frekuensi. Jaringan komputer ini dapat berukuran kecil seperti Local Area Network (LAN),

yang biasa dipakai secara intern di kantor — kantor, bank atau perusahaan atau biasa disebut

2 . ;
Agus Rahardjo, Cybercrime Pemahaman dan Upaya Pencegahan Kejahatan Bertekhnologi. PT
Citra Aditya Bakti. Bandung, 2002, him. 59. # 7 crmesn T



dengan ‘intranet’, dapat juga berukuran superbesar seperti internet. Hal yang membedakan
antara jaringan kecil dan jaringan superbesar adalah terletak pada ada atau tidaknya
Transmission Control Protocol / Internet Protocol (TCP/IP).

Dengan menggunakan “Internet” pula, seseorang dapat melakukan transaksi jual
beli. Biasanya si penjual berbentuk suatu perusahaan atau badan hukum, yang menjual
produk — produk yang akan dibeli oleh pembeli. Penjual produk — produk tersebut
menggunakan identitas atau alamat situs untuk dikunjungi di “ Internet “ oleh pembeli.
Identitas dalam “ Internet “ inilah yang disebut dengan “ Domain Name *.

“ Domain Name “ atau nama domain ini dibuat untuk membedakan satu situs atau
website pihak penjual dengan situs atau website pihak penjual lainnya. Dengan semakin
banyak pihak yang ingin membuat atau memiliki situs di “ Internet “, maka kebutuhan akan
“ Domain Name “ meningkat.

Sebagai salah satu elemen penting yang tidak terpisahkan dalam interaksi dunia
maya dan salah satu syarat dalam dunia maya, “Domain Name “ akan sangat berperan
dalam memberikan informasi sekaligus kejelasan identitas kepada publik. Sifatnya yang
unik ini mengakibatkan fenomena ini seolah tidak dapat dijerat secara hukum. Sebagai
identitas, kepemilikan “ Domain Name “ harusnya dijamin oleh hukum sehingga para
pemilik “ Domain Name “ akan merasa nyaman dari gangguan pihak yang tidak
bertanggung jawab.

Pada tahun 1999, terjadi suatu kasus penyalahgunaan nama domain yang dialami

oleh Mustika Ratu,sebuah perusahaan kosmetik yang telah dirugikan oleh pihak perusahaan



Sari Ayu. Yaitu; dengan adanya suatu situs yang didafiarkan oleh pihak Sari Ayu dengan
menggunakan nama mustika-ratu.com, yang muncul di Internet tanpa sepengetahuan dan
Pihak Mustika Ratu Kosmetik. Sehingga mengakibatkan beberapa konsumen tertipu.

Kasus ini terjadi dikarenakan antara nama domain atau domain name dengan
produk yang dijual berbeda. Sehingga pihak Mustika Ratu merasa telah dirugikan karena
pemakaian nama merk untuk menjual produk dari saingannya itu, apalagi pihak Mustika
Ratu sebelumnya tidak pernah membuat suatu situs / website untuk penjualan produk —
produknya itu melalui internet.?

Hadimya Internet sebagai medium komunikasi global mendatangkan sejumlah
permasalahan hukum, antara lain : dimanfaatkannya merk dagang terkenal yang
didaftarkan sebagai domain Name, dan untuk digunakan oleh pihak yang ingin
mendapatkan keuntungan. Hal inilah, yang mendorong penulis untuk mencoba
menganalisis fungsi dan proses daripada pendaftaran suatu domain name atau nama domain
yang ada di dalam jaringan internet, dengan judul : “ Analisis Yuridis Fungsi dan Proses

Pendaftaran Domain Name dalam Jaringan Internet. “

3 (13 3
Ram/Apr. “Mustika-ratu.com Bukan Kasus yang Luar Biasa ™
Zlmwggllwww.hukumon!ine.conVedisikhusus/komenth_'.detai].agp?rub=6&id=l02. diakses tanggal 21 Desember



http://www.hukumonline.com/edisikhusus/komentar.detail.asp?njb:=6&id=lQ2

B.

Permasalahan

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan sebelumnya, maka dapat

dimfnuskan permasalahan yaitu :

1.

2.

Bagaimanakah Fungsi Pendaftaran dan Proses Pendaftaran ‘Domain Name® dalam
jaringan internet ?
Bagaimanakah perlindungan hukum terhadap pemegang ° Domain Name’ apabila

terjadi sengketa ?

Ruang Lingkup
Dalam penelitian ini, penulis membatasi ruang lingkup penelitian mengenai Fungsi
Pendaftaran dan Proses Pendaftaran ‘Domain Name’ serta perlindungan hukum

terhadap pemegang © Domain Name.’

Manfaat Penelitian

1. Manfaat teoritis
Manfaat teoritis dari penelitian ini, adalah untuk memberikan sumbangan kepada
disiplin ilmu hukum khususnya tentang ‘domain name’ dan bagaimana fungsi
dan proses pendaftarannya dalam jaringan internet.

2 Manfaat praktis
Manfaat praktis dari penelitian ini, yaitu diharapkan dapat berguna bagi semua
pihak, dan memberikan informasi serta masukan bagi peneliti khususnya, dan

mahasiswa pada umumnya mengenai ‘Domain Name' dalam jaringan internet,




serta dapat menjadi acuan bagi kalangan akademis untuk memperjelas mengenai

‘Domain Name' tersebut.

E. Tujuan Penelitian
Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini, adalah untuk mengetahui dengan
jelas mengenai perlindungan hukum terhadap pemegang * Domain Name * dalam jaringan

internet.

F. Metode Penelitian

1. Bentuk Penelitian
Penelitian ini merupakan penelitian hukum normatif (kepustakaan), dimana
penelitian dilakukan dengan cara meneliti data atau menganalisis data yang bersumber dari

buku — buku (kepustakaan).

2. Jenis Data Penelitian
Jenis data yang digunakan adalah data sekunder, Sifat datanya adalah kualitatif,
yaitu dengan cara menggali pengetahuan — pengetahuan mengenai ‘Domain Name ', fungsi
dan proses pendaftarannya. Data ini dipergunakan untuk menganalisis perlindungan hukum

terhadap pemegang ‘Domain Name. *



3. Sumber Data Penelitian
Data — data dalam penelitian ini bersumber dari data kepustakaan (buku — buku),

yang telah dianalisis atau diolah terlebih dahulu, serta sumber — sumber bahan hukum

yang didapat dari perpustakaan, yang berupa :

a. Bahan hukum primer

a. Undang — Undang No. 12 Tahun 1997 tentang Hak Cipta (Perubahan atas
Undang — Undang No. 7 Tahun 1987 yang mengubah Undang — Undang No. 6
Tahun 1982).

b. Undang — Undang No. 5 Tahun 1999 tentang Larangan Praktek Monopoli dan
Persaingan Tidak Sehat.

c. Undang — Undang No. 30 Tahun 1999 tentang Arbitrase dan Alternatif
Penyelesaian Sengketa.

d. Undang — Undang No. 15 Tahun 2001 tentang Merek.

€. Undang — Undang No. 19 Tahun 2002 tentang Hak Cipta.

b. Bahan hukum sekl.mder
Yaitu bahan hukum yang memberi penjelasan mengenai bahan hukum primer. Bahan
hukum yang digunakan penulis disini meliputi; literatur — literatur, hasil — hasil
penelitian, tulisan — tulisan karya ilmiah hasil para ahli, serta majalah dan surat kabar

yang berkaitan dengan penulisan ini.



c. Bahan hukum tertier
Yaitu bahan hukum yang memberi petunjuk maupun penjelasan terhadap bahan hukum

primer dan sekunder seperti; kamus, indeks, dan ensiklopedia.

G. Tehnik Pengumpulan Data

Tehnik pengumpulan data yang digunakan dalam penulisan skripsi ini adalah studi
dokumentasi, yaitu dengan cara melakukan penelusuran dan analisis terhadap sumber —
sumber bahan hukum, baik bahan hukum primer, sekunder, dan dibantu dengan bahan
hukum tertier. Bahan — bahan hukum tersebut adalah bahan — bahan hukum yang telah
dibukukan dan termasuk dokumen pribadi yang bersifat arsip yang berhubungan dengan

materi objek yang diteliti, yakni mengenai ‘Domain Name’.

H. Analisis Data

Data yang diperoleh dari sumber bahan hukum dikumpulkan, diklasifikasikan, baru

kemudian dianalisis secara deskriptif kualitatif. Data diolah secara ringkas dan sistematis.*

* Noeng Muhadjir, Metodelogi Penelitian Kualitatif, Rake Sarasin, Yogyakarta, 1998, him.29.
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