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Kepada Yth. 

Bapak/Ibu Karyawan  

PT. Maju Mobilindo Palembang 

Di Tempat 

 

Dengan hormat, 

 Sehubungan dengan penelitian skripsi yang sedang saya lakukan pada PT. 

Maju Mobilindo Palembang, dalam rangka untuk menyelesaikan skripsi guna 

memperoleh gelar kesarjanaan di Jurusan Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik, Universitas Sriwijaya Palembang, maka sudilah kiranya di sela-sela 

kesibukan Bapak/Ibu berkenan untuk meluangkan waktu guna mengisi angket ini. 

 Saya mohon jawaban yang Bapak/ Ibu berikan sesuai dengan pendapat dan 

keadaan sebenarnya, karena jawaban tersebut sangat membantu dalam penyusunan 

skripsi saya yang berjudul : “Pengaruh Komunikasi Organisasi Terhadap 

Motivasi Kerja Karyawan Pada PT. Maju Mobilindo Palembang”. Kuisioner 

ini semata-mata untuk kepentingan penulisan Skripsi dan hanya digunakan untuk 

kepentingan akademik.  

 Atas perhatian, bantuan dan kesediaan Bapak/Ibu, saya ucapkan terima kasih. 

 

 

Palembang,    April  2019 

Hormat saya, 

 

 

 

Muammar Syukri 

NIM. 07031381320086 
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KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH KOMUNIKASI ORGANISASI TERHADAP MOTIVASI 

KERJA KARYAWAN PADA PT. MAJU MOBILINDO  

PALEMBANG 

 

 

I.  IDENTITAS RESPONDEN 

 No Responden  : ........   (Diisi Peneliti) 

 Jenis Kelamin :  1. Laki-laki 

    2. Perempuan 

 

 Pendidikan Terakhir  :  1. SMA/SMK 

    2. D3 

    3. Sarjana 

 

 Usia  :  1.  < 20 thn 

    2. 20 – 40 thn 

    3. > 40 thn 

 

 Lama Bekerja :  1. < 2 tahun 

    2. 2 – 5 tahun 

    3. > 5  

    

II.  PETUNJUK PENGISIAN 

1.  Berilah tanda check () pada salah satu jawaban yang sesuai dengan 

pendapat Bapak/ Ibu. 

2.  Jawablah pada tempat yang tersedia sesuai dengan keadaan yang 

sebenarnya. 

3.  Jawaban tidak berpengaruh terhadap kedudukan Bapak/ Ibu.  
4.  Dalam menjawab pertanyaan ini ada 5 kategori, yaitu: 

a.  SS  : Sangat Setuju 

b.  S  : Setuju 

c. N : Netral 

d.  TS  : Tidak Setuju 
e.  STS  : Sangat Tidak Setuju 
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III. DAFTAR PERNYATAAN 

No Pernyataan 
Pilihan Jawabab 

SS S N TS STS 

A. KOMUNIKASI ORGANISASI (X)      

 Indikator Komunikasi ke bawah 

(downward communication) 

     

1. Saya menerima perintah dari pimpinan untuk 

mengerjakan setiap tugas 

     

2. Saya menerima informasi penting mengenai 

kebijakan baru perusahaan dari pimpinan  

     

 Indikator Komunikasi ke atas (upward 

communication) 

     

3. Saya rutin menyampaikan laporan setelah 

melakukan suatu pekerjaan kepada pimpinan 

     

4. Saya mengadukan kesulitan dalam 

melaksanakan pekerjaan kepada pimpinan 

     

 Indikator Komunikasi horizontal 

(horizontal communication) 

     

5. Saya berdiskusi dengan karyawan lain untuk 

memecahkan suatu masalah dalam pekerjaan 

     

6. Saya memiliki kemampuan komunikasi yang 

baik dengan karyawan lain 

     

 Indikator Komunikasi diagonal (diagonal 

communication) 

     

7. Komunikasi yang baik dengan karyawan 

bagian lain mempermudah saya untuk 

memperoleh informasi secara cepat tentang 

pekerjaan 

     

8. Saya selalu berkoordinasi dengan karyawan 

bagian lain. 

     

 

 

No Pernyataan 
Pilihan Jawabab 

SS S N TS STS 

II. MOTIVASI (Y)      

 Indikator Prestasi yang diraih 

(achievement) 

     

1. Atasan selalu memberikan penghargaan bagi 

bawahan yang mampu menunjukkan prestasi 

kerja 

     

2. Perusahaan memberikan imbalan atas prestasi 

dalam bentuk bonus atau insentif kepada 

pegawai 
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No Pernyataan 
Pilihan Jawabab 

SS S N TS STS 

 Indikator Pengakuan orang lain 

(recognition) 

     

3. Selama ini pihak manajemen perusahaan 

mengakui dan menghargai hasil kerja saya 

     

4. Keterampilan dan kemampuan saya dalam 

bekerja mendapat pengakuan dari rekan-

rekan kerja 

     

 Indikator Tanggung jawab (responsibility)      

5. Dalam bekerja saya dapat menyelesaikan 

pekerjaan secara bersama-sama dengan 

pegawai lain 

     

6. Saya selalu memeriksa ulang pekerjaan yang 

telah selesai sebagai bentuk rasa tanggung 

jawab saya terhadap pekerjaan 

     

 Indikator Peluang untuk maju 

(advancement) 

     

7. Bekerja di perusahaan ini membuat karyawan 

berkembang kemampuannya 

     

8. Perusahaan melakukan evaluasi secara 

berkala terhadap para pegawai untuk 

kenaikan jabatan berdasarkan kinerja 

karyawan 

     

 Indikator Kepuasan kerja itu sendiri (the 

work it self) 

     

9. Saya selalu puas atas tugas pekerjaan yang 

menjadi tanggung jawab saya secara 

profesional 

     

10. Saya memiliki kepuasan tersendiri manakala 

mampu menyelesaikan tugas pekerjaan yang 

sulit 

     

 Indikator Kemungkinan pengembangan 

karir (the possibility of growth) 

     

11. Saya puas dengan tingkat kemajuan karir 

saya 

     

12. Atasan berhasil mengembangkan 

keterampilan, kemampuan dan  kemajuan 

karir saya selama bekerja di perusahaan ini 

     

 



 93 

Lampiran  3 Hasil Uji Coba Instrumen 

 

Hasil Ujicoba Instrument Variabel Komunikasi 
Organisasi (X) 

          

Responden 
Ujicoba 

Jawaban Pernyataan Ke 
Total 

X.1 X.2 X.3 X.4 X.5 X.6 X.7 X.8 

1 5 4 5 5 4 5 4 4 36 

2 5 5 5 4 4 5 3 1 32 

3 2 5 3 3 3 5 4 3 28 

4 5 5 2 4 3 5 4 5 33 

5 4 3 5 4 3 4 3 5 31 

6 4 5 3 2 4 4 2 5 29 

7 3 3 5 2 3 4 2 3 25 

8 1 4 5 3 3 3 2 3 24 

9 3 5 3 1 4 4 3 3 26 

10 4 5 5 3 2 4 4 5 32 

11 5 3 5 5 5 4 4 5 36 

12 4 5 2 4 3 3 3 2 26 

13 4 1 5 4 3 2 5 5 29 

14 5 4 4 4 5 3 3 5 33 

15 5 4 5 4 5 2 3 2 30 

16 5 5 4 5 4 3 4 4 34 

17 3 1 2 3 2 2 4 2 19 

18 5 5 5 4 5 5 5 5 39 

19 2 3 1 4 4 1 3 5 23 

20 1 3 1 2 2 2 2 2 15 

21 4 5 4 5 2 2 2 3 27 

22 2 4 4 3 1 2 2 1 19 

23 1 1 5 4 2 3 2 2 20 

24 2 2 4 2 4 2 3 2 21 

25 4 4 1 3 4 2 2 2 22 

26 4 2 2 4 3 3 3 2 23 

27 4 1 2 4 3 2 4 4 24 

28 5 4 4 4 5 3 3 3 31 

29 2 1 2 2 3 2 2 3 17 

30 5 5 4 5 4 3 4 4 34 
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Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Komunikasi Organisasi (X) 

 
RELIABILITY    

/VARIABLES=X.1 X.2 X.3 X.4 X.5 X.6 X.7 X.8    

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL    

/MODEL=ALPHA    

/SUMMARY=TOTAL. 

 

Reliability 
Notes 

 Output Created 4-Jun-2019 13:15:16 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 
File 

30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated 
as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 
valid data for all variables in the 
procedure. 

 Syntax RELIABILITY 
  /VARIABLES=X.1 X.2 X.3 X.4 X.5 X.6 
X.7 X.8 
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA 
  /SUMMARY=TOTAL. 
 

Resources Processor Time 0:00:00.000 

Elapsed Time 0:00:00.003 

 
 

[DataSet0]  

 

Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.771 8 

 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

X.1 23.67 26.299 .716 .697 

X.2 23.70 30.217 .365 .769 

X.3 23.70 30.631 .358 .769 

X.4 23.73 31.720 .452 .750 

X.5 23.87 31.430 .481 .746 

X.6 24.13 30.257 .524 .738 

X.7 24.13 31.982 .517 .743 

X.8 23.93 29.995 .442 .752 
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Hasil Ujicoba Instrument Variabel Motivasi Kerja Karyawan (Y) 
              

Responden 
Ujicoba 

Jawaban Pernyataan Ke 
Total 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12 

1 4 4 5 1 4 5 5 4 3 5 5 4 49 

2 3 1 3 5 5 5 4 4 4 2 5 3 44 

3 4 3 4 4 5 3 3 3 2 4 5 4 44 

4 4 5 3 4 5 2 4 3 4 4 5 4 47 

5 3 5 5 3 3 5 4 3 2 2 4 3 42 

6 2 5 5 5 5 3 2 4 4 4 4 2 45 

7 2 3 3 4 3 5 2 3 1 3 4 2 35 

8 2 3 5 5 4 5 3 3 4 4 3 2 43 

9 3 3 2 4 5 3 1 4 2 2 4 3 36 

10 4 5 4 2 5 5 3 2 1 3 4 4 42 

11 4 3 5 3 3 5 5 5 4 5 4 4 50 

12 3 2 5 4 5 2 4 3 4 5 3 3 43 

13 5 5 3 2 1 5 4 3 2 3 2 5 40 

14 3 3 2 3 4 4 4 5 4 2 3 3 40 

15 3 3 4 4 4 5 4 5 3 4 2 3 44 

16 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 3 4 50 

17 4 2 2 3 1 2 3 2 2 4 2 4 31 

18 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 57 

19 5 1 4 2 3 1 4 4 5 2 1 1 33 

20 5 4 5 4 5 4 4 5 4 2 4 4 50 

21 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 56 

22 4 5 4 2 4 4 5 4 4 3 4 5 48 

23 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 52 

24 4 5 5 4 5 4 4 4 2 4 4 5 50 

25 5 4 4 5 5 4 4 5 4 2 4 4 50 

26 5 4 4 4 4 5 4 4 2 1 5 5 47 

27 1 2 3 1 3 1 1 2 2 3 2 1 22 

28 1 2 1 2 5 4 2 2 2 1 2 5 29 

29 2 2 1 2 4 4 3 3 2 2 4 2 31 

30 1 3 2 2 1 2 2 4 3 2 2 2 26 
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Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Motivasi Kerja Karyawan (Y) 
 

RELIABILITY    

/VARIABLES=Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Y.11 Y.12   

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL    

/MODEL=ALPHA    

/SUMMARY=TOTAL. 

 

 
Reliability 

Notes 

 Output Created 19-Jun-2019 13:24:05 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 
File 

30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated 
as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 
valid data for all variables in the 
procedure. 

 Syntax RELIABILITY 
  /VARIABLES=Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 
Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Y.11 Y.12 
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA 
  /SUMMARY=TOTAL. 
 

Resources Processor Time 0:00:00.016 

Elapsed Time 0:00:00.008 

 
 

[DataSet0]  

 

Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.840 12 

 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Y.1 39.10 63.886 .575 .823 

Y.2 39.03 64.516 .525 .827 

Y.3 38.83 62.764 .629 .818 

Y.4 39.17 66.489 .452 .832 

Y.5 38.50 66.190 .441 .833 

Y.6 38.70 66.631 .411 .836 

Y.7 39.00 63.517 .670 .816 

Y.8 38.83 67.109 .548 .826 

Y.9 39.43 68.392 .378 .837 

Y.10 39.27 66.685 .399 .837 

Y.11 38.97 65.689 .542 .826 

Y.12 39.03 65.275 .514 .827 
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Lampiran 4 

KARAKTERISTIK RESPONDEN 

 

No Jenis Kelamin Pendidikan Usia Lama Bekerja 

1 1 3 2 3 

2 1 3 3 2 

3 1 2 2 2 

4 1 3 2 3 

5 1 3 2 2 

6 1 3 2 2 

7 2 2 2 2 

8 2 1 1 1 

9 1 3 3 3 

10 1 3 2 3 

11 1 2 2 2 

12 1 3 2 2 

13 1 3 2 2 

14 1 3 2 2 

15 1 2 2 2 

16 1 3 2 3 

17 1 3 2 3 

18 1 2 2 3 

19 1 3 3 2 

20 1 3 2 3 

21 1 3 2 3 

22 1 2 2 3 

23 2 3 3 3 

24 1 3 2 3 

25 1 3 3 3 

26 2 1 1 1 

27 1 3 2 3 

28 1 3 2 3 

29 1 2 3 3 

30 1 1 2 3 

31 1 3 2 3 

32 2 2 2 2 

33 1 3 2 3 

34 1 3 2 3 

35 1 3 2 3 

36 2 3 2 3 

37 1 3 2 3 

38 2 3 2 3 

39 1 3 3 3 

40 1 3 2 3 

41 1 2 2 2 

42 1 3 2 3 

43 1 3 2 3 

44 2 3 3 3 
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45 1 3 2 3 

46 1 2 2 2 

47 1 3 2 2 

48 1 3 2 2 

49 2 3 2 3 

50 1 3 2 3 

51 2 3 3 3 

52 2 3 2 2 

53 2 1 2 1 

54 1 3 2 3 

55 1 3 2 2 

56 1 3 2 3 

57 1 3 2 2 

58 1 3 2 3 

59 1 3 2 3 

60 1 3 2 2 

     

Keterangan:    

   Usia:  

 Jenis Kelamin: 1 = < 20 tahun 

 1 = Laki-Laki  2 = 20 - 40 tahun 

 2 = Perempuan  3 = > 40 tahun 

     

 Pendidikan:  Lama Bekerja: 

 1 = SMA/SMK  1 = < 2 tahun 

 2 = D3  2 = 2 - 5 tahun 

 3 = Sarjana  3 = > 5 tahun 
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FREQUENCIES VARIABLES=Jenis_Kelamin Pendidikan Usia Lama_Bekerja   

/ORDER=ANALYSIS. 

 

 
Frequencies 
 

 
Notes 

 Output Created 04-Jun-2019 12:19:26 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 
File 

60 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated 
as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 
valid data. 

 Syntax FREQUENCIES 
VARIABLES=Jenis_Kelamin 
Pendidikan Usia Lama_Bekerja 
  /ORDER=ANALYSIS. 
 

Resources Processor Time 0:00:00.016 

Elapsed Time 0:00:00.016 

 
 

[DataSet0]  

 

 
Statistics 

  Jenis Kelamin Pendidikan Usia Lama Bekerja 

N Valid 60 60 60 60 

Missing 0 0 0 0 
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Frequency Table 
 

 
Jenis Kelamin 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Laki-Laki 48 80.0 80.0 80.0 

Perempuan 12 20.0 20.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 
Pendidikan 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid SMA/SMK 4 6.7 6.7 6.7 

D3 10 16.7 16.7 23.3 

Sarjana 46 76.7 76.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 
Usia 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid < 20 tahun 2 3.3 3.3 3.3 

20 - 40 tahun 49 81.7 81.7 85.0 

> 40 tahun 9 15.0 15.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 
Lama Bekerja 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid < 2 tahun 3 5.0 5.0 5.0 

2 - 5 tahun 20 33.3 33.3 38.3 

> 5 tahun 37 61.7 61.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  
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Lampiran 5 Hasil Kuesioner Penelitian 

 

Hasil Kuesioner Variabel Komunikasi Organisasi (X) 
           

Responden 
Jawaban Pernyataan Ke 

Total Rerata 
X.1 X.2 X.3 X.4 X.5 X.6 X.7 X.8 

1 5 4 5 5 4 5 4 4 36 4.50 

2 5 5 5 4 4 5 3 1 32 4.00 

3 2 5 3 3 3 5 4 3 28 3.50 

4 5 5 2 4 3 5 4 5 33 4.13 

5 4 3 5 4 3 4 3 5 31 3.88 

6 4 5 3 2 4 4 2 5 29 3.63 

7 3 3 5 2 3 4 2 3 25 3.13 

8 1 4 5 3 3 3 2 3 24 3.00 

9 3 5 3 1 4 4 3 3 26 3.25 

10 4 5 5 3 2 4 4 5 32 4.00 

11 5 3 5 5 5 4 4 5 36 4.50 

12 4 5 2 4 3 3 3 2 26 3.25 

13 4 1 5 4 3 2 5 5 29 3.63 

14 5 4 4 4 5 3 3 5 33 4.13 

15 5 4 5 4 5 2 3 2 30 3.75 

16 5 5 4 5 4 3 4 4 34 4.25 

17 3 1 2 3 2 2 4 2 19 2.38 

18 5 5 5 4 5 5 5 5 39 4.88 

19 2 3 1 4 4 1 3 5 23 2.88 

20 1 3 1 2 2 2 2 2 15 1.88 

21 4 5 4 5 2 2 2 3 27 3.38 

22 2 4 4 3 1 2 2 1 19 2.38 

23 1 1 5 4 2 3 2 2 20 2.50 

24 2 2 4 2 4 2 3 2 21 2.63 

25 4 4 1 3 4 2 2 2 22 2.75 

26 4 2 2 4 3 3 3 2 23 2.88 

27 4 1 2 4 3 2 4 4 24 3.00 

28 5 4 4 4 5 3 3 3 31 3.88 

29 2 1 2 2 3 2 2 3 17 2.13 

30 5 5 4 5 4 3 4 4 34 4.25 

31 4 4 5 4 5 5 5 4 36 4.50 

32 4 4 4 5 4 4 5 3 33 4.13 

33 5 4 4 4 3 5 4 4 33 4.13 

34 5 4 4 5 4 4 4 4 34 4.25 

35 5 3 5 5 5 5 5 4 37 4.63 

36 3 4 5 5 5 5 5 5 37 4.63 

37 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5.00 

38 5 5 4 5 4 4 5 5 37 4.63 

39 5 5 5 5 4 4 5 5 38 4.75 

40 4 4 3 4 3 4 3 4 29 3.63 

41 5 5 4 5 4 4 4 4 35 4.38 

42 2 4 4 5 4 5 5 4 33 4.13 
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43 5 5 4 5 5 4 4 4 36 4.50 

44 4 4 5 4 4 5 4 5 35 4.38 

45 4 4 4 4 5 5 5 4 35 4.38 

46 4 5 4 4 5 5 4 4 35 4.38 

47 4 5 4 5 5 5 5 5 38 4.75 

48 5 5 3 5 2 4 4 3 31 3.88 

49 5 4 5 5 5 5 5 5 39 4.88 

50 5 5 5 5 5 4 4 5 38 4.75 

51 4 4 5 4 4 5 5 4 35 4.38 

52 4 4 2 4 5 5 4 5 33 4.13 

53 5 4 5 5 4 4 4 4 35 4.38 

54 4 2 4 2 4 4 4 4 28 3.50 

55 5 5 5 5 4 5 4 4 37 4.63 

56 5 5 5 5 5 5 5 1 36 4.50 

57 5 5 5 5 5 4 4 5 38 4.75 

58 5 3 2 4 5 4 2 4 29 3.63 

59 2 4 2 4 4 5 5 2 28 3.50 

60 2 5 4 5 1 5 2 4 28 3.50 

Rata-rata   3.86 
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Hasil Kuesioner Variabel Motivasi Kerja Karyawan (Y) 
               

Responden 
Jawaban Pernyataan Ke 

Total Rerata 
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12 

1 4 4 5 1 4 5 5 4 3 5 5 4 49 4.08 

2 3 1 3 5 5 5 4 4 4 2 5 3 44 3.67 

3 4 3 4 4 5 3 3 3 2 4 5 4 44 3.67 

4 4 5 3 4 5 2 4 3 4 4 5 4 47 3.92 

5 3 5 5 3 3 5 4 3 2 2 4 3 42 3.50 

6 2 5 5 5 5 3 2 4 4 4 4 2 45 3.75 

7 2 3 3 4 3 5 2 3 1 3 4 2 35 2.92 

8 2 3 5 5 4 5 3 3 4 4 3 2 43 3.58 

9 3 3 2 4 5 3 1 4 2 2 4 3 36 3.00 

10 4 5 4 2 5 5 3 2 1 3 4 4 42 3.50 

11 4 3 5 3 3 5 5 5 4 5 4 4 50 4.17 

12 3 2 5 4 5 2 4 3 4 5 3 3 43 3.58 

13 5 5 3 2 1 5 4 3 2 3 2 5 40 3.33 

14 3 3 2 3 4 4 4 5 4 2 3 3 40 3.33 

15 3 3 4 4 4 5 4 5 3 4 2 3 44 3.67 

16 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 3 4 50 4.17 

17 4 2 2 3 1 2 3 2 2 4 2 4 31 2.58 

18 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 57 4.75 

19 5 1 4 2 3 1 4 4 5 2 1 1 33 2.75 

20 5 4 5 4 5 4 4 5 4 2 4 4 50 4.17 

21 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 56 4.67 

22 4 5 4 2 4 4 5 4 4 3 4 5 48 4.00 

23 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 52 4.33 

24 4 5 5 4 5 4 4 4 2 4 4 5 50 4.17 

25 5 4 4 5 5 4 4 5 4 2 4 4 50 4.17 

26 5 4 4 4 4 5 4 4 2 1 5 5 47 3.92 

27 1 2 3 1 3 1 1 2 2 3 2 1 22 1.83 

28 1 2 1 2 5 4 2 2 2 1 2 5 29 2.42 

29 2 2 1 2 4 4 3 3 2 2 4 2 31 2.58 

30 1 3 2 2 1 2 2 4 3 2 2 2 26 2.17 

31 4 2 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 54 4.50 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 3 1 5 5 54 4.50 

33 5 4 5 5 5 5 4 2 1 2 5 4 47 3.92 

34 4 5 5 5 5 5 5 5 1 2 5 5 52 4.33 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 4 5 53 4.42 

36 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 58 4.83 

37 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 57 4.75 

38 5 5 4 5 5 5 5 5 3 4 4 4 54 4.50 

39 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 58 4.83 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 58 4.83 

41 5 5 5 5 5 5 5 3 2 4 4 5 53 4.42 

42 5 5 5 5 4 4 4 5 1 5 5 5 53 4.42 

43 5 5 5 5 5 5 5 4 3 2 5 5 54 4.50 
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44 5 5 5 5 5 5 5 5 1 2 5 5 53 4.42 

45 4 4 5 5 5 5 5 5 2 4 5 5 54 4.50 

46 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 5 5 54 4.50 

47 5 4 5 5 5 5 2 1 2 4 5 4 47 3.92 

48 4 5 5 5 5 5 2 3 2 1 5 5 47 3.92 

49 5 5 5 5 5 5 2 1 2 3 4 5 47 3.92 

50 5 5 5 5 4 5 2 2 2 1 5 4 45 3.75 

51 4 5 5 5 5 4 3 2 2 2 5 5 47 3.92 

52 5 5 4 5 5 5 4 4 3 2 4 4 50 4.17 

53 5 5 5 5 4 5 3 1 4 4 5 5 51 4.25 

54 5 5 5 5 5 5 1 2 3 1 5 5 47 3.92 

55 5 5 5 5 5 5 5 3 1 2 4 5 50 4.17 

56 5 5 5 5 4 4 4 5 3 1 5 5 51 4.25 

57 5 5 5 5 5 5 5 4 3 2 5 5 54 4.50 

58 5 5 5 5 5 5 5 5 1 2 5 5 53 4.42 

59 4 4 5 5 5 5 5 5 2 4 5 5 54 4.50 

60 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 5 5 54 4.50 

Rata-rata 3.94 
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Lampiran 6 Distribusi Frekuensi Variabel Penelitian 

 

Variabel Komunikasi Organisasi (X)  
 

FREQUENCIES VARIABLES=X.1 X.2 X.3 X.4 X.5 X.6 X.7 X.8 Y.1 Y.2 Y.3 

Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Y.11 Y.12    

/ORDER=ANALYSIS. 

 

Frequencies 
Notes 

 Output Created 4-Jun-2019 13:35:14 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 
File 

60 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated 
as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 
valid data. 

 Syntax FREQUENCIES VARIABLES=X.1 X.2 
X.3 X.4 X.5 X.6 X.7 X.8 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 
Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Y.11 Y.12 
  /ORDER=ANALYSIS. 
 

Resources Processor Time 0:00:00.016 

Elapsed Time 0:00:00.007 

 
 

[DataSet0]  

 
Statistics 

  X.1 X.2 X.3 X.4 X.5 X.6 X.7 

N Valid 60 60 60 60 60 60 60 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 

 

Statistics 

  X.8 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 

N Valid 60 60 60 60 60 60 60 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 

 

Statistics 

  Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Y.11 Y.12 

N Valid 60 60 60 60 60 60 

Missing 0 0 0 0 0 0 
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Frequency Table 
X.1 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 3 5.0 5.0 5.0 

Tidak Setuju 8 13.3 13.3 18.3 

Netral 4 6.7 6.7 25.0 

Setuju 19 31.7 31.7 56.7 

Sangat Setuju 26 43.3 43.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
X.2 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 5 8.3 8.3 8.3 

Tidak Setuju 3 5.0 5.0 13.3 

Netral 7 11.7 11.7 25.0 

Setuju 21 35.0 35.0 60.0 

Sangat Setuju 24 40.0 40.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
X.3 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 3 5.0 5.0 5.0 

Tidak Setuju 9 15.0 15.0 20.0 

Netral 5 8.3 8.3 28.3 

Setuju 19 31.7 31.7 60.0 

Sangat Setuju 24 40.0 40.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 
X.4 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 1.7 1.7 1.7 

Tidak Setuju 6 10.0 10.0 11.7 

Netral 6 10.0 10.0 21.7 

Setuju 23 38.3 38.3 60.0 

Sangat Setuju 24 40.0 40.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  
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X.5 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 2 3.3 3.3 3.3 

Tidak Setuju 6 10.0 10.0 13.3 

Netral 12 20.0 20.0 33.3 

Setuju 21 35.0 35.0 68.3 

Sangat Setuju 19 31.7 31.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 
X.6 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 1.7 1.7 1.7 

Tidak Setuju 10 16.7 16.7 18.3 

Netral 8 13.3 13.3 31.7 

Setuju 19 31.7 31.7 63.3 

Sangat Setuju 22 36.7 36.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 
X.7 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Tidak Setuju 11 18.3 18.3 18.3 

Netral 11 18.3 18.3 36.7 

Setuju 22 36.7 36.7 73.3 

Sangat Setuju 16 26.7 26.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 
X.8 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 3 5.0 5.0 5.0 

Tidak Setuju 9 15.0 15.0 20.0 

Netral 9 15.0 15.0 35.0 

Setuju 20 33.3 33.3 68.3 

Sangat Setuju 19 31.7 31.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  
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Motivasi Kerja Karyawan (Y) 

 
Y.1 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 3 5.0 5.0 5.0 

Tidak Setuju 4 6.7 6.7 11.7 

Netral 6 10.0 10.0 21.7 

Setuju 18 30.0 30.0 51.7 

Sangat Setuju 29 48.3 48.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
Y.2 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 2 3.3 3.3 3.3 

Tidak Setuju 6 10.0 10.0 13.3 

Netral 8 13.3 13.3 26.7 

Setuju 10 16.7 16.7 43.3 

Sangat Setuju 34 56.7 56.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
Y.3 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 2 3.3 3.3 3.3 

Tidak Setuju 4 6.7 6.7 10.0 

Netral 5 8.3 8.3 18.3 

Setuju 11 18.3 18.3 36.7 

Sangat Setuju 38 63.3 63.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
Y.4 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 2 3.3 3.3 3.3 

Tidak Setuju 7 11.7 11.7 15.0 

Netral 4 6.7 6.7 21.7 

Setuju 12 20.0 20.0 41.7 

Sangat Setuju 35 58.3 58.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  
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Y.5 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 3 5.0 5.0 5.0 

Netral 5 8.3 8.3 13.3 

Setuju 13 21.7 21.7 35.0 

Sangat Setuju 39 65.0 65.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 
Y.6 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 2 3.3 3.3 3.3 

Tidak Setuju 4 6.7 6.7 10.0 

Netral 3 5.0 5.0 15.0 

Setuju 13 21.7 21.7 36.7 

Sangat Setuju 38 63.3 63.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 
Y.7 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 3 5.0 5.0 5.0 

Tidak Setuju 8 13.3 13.3 18.3 

Netral 7 11.7 11.7 30.0 

Setuju 19 31.7 31.7 61.7 

Sangat Setuju 23 38.3 38.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 
Y.8 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 3 5.0 5.0 5.0 

Tidak Setuju 8 13.3 13.3 18.3 

Netral 11 18.3 18.3 36.7 

Setuju 14 23.3 23.3 60.0 

Sangat Setuju 24 40.0 40.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  
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Y.9 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 8 13.3 13.3 13.3 

Tidak Setuju 21 35.0 35.0 48.3 

Netral 10 16.7 16.7 65.0 

Setuju 16 26.7 26.7 91.7 

Sangat Setuju 5 8.3 8.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 
Y.10 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 7 11.7 11.7 11.7 

Tidak Setuju 21 35.0 35.0 46.7 

Netral 6 10.0 10.0 56.7 

Setuju 16 26.7 26.7 83.3 

Sangat Setuju 10 16.7 16.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 
Y.11 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 1.7 1.7 1.7 

Tidak Setuju 6 10.0 10.0 11.7 

Netral 4 6.7 6.7 18.3 

Setuju 19 31.7 31.7 50.0 

Sangat Setuju 30 50.0 50.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 
Y.12 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 2 3.3 3.3 3.3 

Tidak Setuju 5 8.3 8.3 11.7 

Netral 6 10.0 10.0 21.7 

Setuju 16 26.7 26.7 48.3 

Sangat Setuju 31 51.7 51.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  
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Notes

Output Created 4-Jun-2019 13:31:40

Comments

Input Active Dataset DataSet0

Filter <none>

Weight <none>

Split File <none>

N of Rows in Working Data
File

60

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated
as missing.

Cases Used Statistics are based on cases with no
missing values for any variable used.

Syntax REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICSCOEFF OUTS R
ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT Y
/METHOD=ENTER X.

Resources Processor Time 0:00:00.016

Elapsed Time 0:00:00.029

Memory Required 1756 bytes

Additional Memory Required
for Residual Plots

0 bytes

Lampiran 7 Hasil Output SPSS

REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT Y
/METHOD=ENTER X.

Regression
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Variables Entered/Removedb

Model
Variables
Entered

Variables
Removed Method

1 Komunikasi
Organisasia

. Enter

a. All requested variables entered.

b. Dependent Variable: Motivasi Kerja Karyawan

Model Summary

Model R R Square
Adjusted R
Square

Std. Error of the
Estimate

1 .426a .182 .168 7.499

a. Predictors: (Constant), Komunikasi Organisasi

ANOVAb

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 725.003 1 725.003 12.891 .001a

Residual 3261.981 58 56.241

Total 3986.983 59

a. Predictors: (Constant), Komunikasi Organisasi

b. Dependent Variable: Motivasi Kerja Karyawan

Coefficientsa

Model

Unstandardized Coefficients
Standardized
Coefficients

B Std. Error Beta

1 (Constant) 29.758 4.985

Komunikasi Organisasi .568 .158 .426

a. Dependent Variable: Motivasi Kerja Karyawan

Coefficientsa

Model t Sig.

1 (Constant) 5.969 .000

Komunikasi Organisasi 3.590 .001

a. Dependent Variable: Motivasi Kerja Karyawan

[DataSet0]
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Lampiran 8 Tabel r untuk df = 1–50
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Pengaruh komunikasi organisasi terhadap Motivasi Kerja

Karyawan pada PT.Maju Mobilindo Palembang
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