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PENGEMBANGAN APLIKASI WEB 

BERBASIS BUSINESS INTELLIGENCE UNTUK MEMVISUALISASIKAN 

ANGKA PENGANGGURAN DI INDONESIA 

 

Oleh 

 

Tika Octri Dieni     09031281722058 

 

ABSTRAK 

Angka pengangguran merupakan salah satu masalah yang sedang dihadapi oleh 

Pemerintah Indonesia. Bersumber dari data statistik, Badan Pusat Statistik, angka 

pengangguran di Indonesia terbilang masih tinggi yang tersebar di seluruh Provinsi. 

Data tersebut diperoleh melalui proses yang membutuhkan waktu, sumber daya 

manusia, dan juga biaya yang tidak sedikit. Maka dari itu perlu adanya 

pengembangan aplikasi web berbasis Business Intelligence untuk 

memvisualisasikan angka pengangguran dan memprediksikan dari beberapa 

penyebabnya yang memiliki potensi dalam memicu meningkatnya pengangguran. 

Secara umum, business intelligence memiliki proses inti yaitu pengumpulan data 

kemudian data tersebut diolah melalui proses ETL yang selanjutnya masuk ke 

dalam data warehouse yang nantinya data ini dapat digunakan untuk menganalisis 

menggunakan OLAP dan data mining dalam hal mengklasifikasi hasil prediksi 

angka pengangguran dari beberapa penyebabnya. Hasil dari pola ini ditampilkan 

melalui grafik yang terdapat pada aplikasi web berbasis business Intelligence yang 

akan dikembangkan. 

Kata kunci: Angka Pengangguran, Business Intelligence, Aplikasi Web, OLAP, 

ETL 
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THE DEVELOPMENT OF WEB APPLICATION  

WITH BUSINESS INTELLIGENCE BASED TO VISUALIZATIONS OF 

UNEMPLOYMENT IN INDONESIA 

 

By 

 

Tika Octri Dieni     09031281722058 

 

ABSTRACT 

Unemployment is one of many problems which being faced by the government of 

Indonesia. Based on statistics data, Central Bureau of Statistics (Indonesia), 

unemployment in Indonesia is quite high which scattered throughout the province. 

Those data was obtained with a long proccess, by the time, human resoources and 

cost which are not small. Thus, this paper purpose the development of web 

application with business intelligence based to visualizations of unemployment and 

to predict from its several causes which are potentially on increasing unemployment 

rate. Business intelligence can proccessing data into useful information or 

knowledge. Generally, business intelligence has main process which are data 

collection, then this data would be proccessing by ETL process before get into data 

warehouse so that those data could functionally use for analysis process with OLAP 

and data mining to classify the result of unemployment rate prediction from its 

several causes. The result of the pattern will visualizations on business intelligence 

web application that would be developed. 

 

Keywords: Unemployment Rate, Business Intelligence, Web Application, ETL, 

OLAP 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Perubahan lingkungan dapat dikatakan iklim bisnis pada suatu organisasi 

instansi dikarenakan adanya perkembangan teknologi informasi dan ilmu 

pengetahuan dengan harapan organisasi/instansi tersebut menjadi lebih baik dalam 

mengatasi suatu masalah dengan cepat, tepat, efektif dan efisien. Teknologi 

informasi dapat mendukung instansi pemerintahan dalam upaya untuk 

meningkatkan kinerja (Nur & Mukhlash, 2014). Pada Umumnya Business 

Intelligence (BI) dilakukan oleh para pelaku bisnis/perusahaan sebagai alat bantu 

yang mampu mengolah data-data transaksi yang dimilikinya menjadi informasi 

yang bernilai lebih dan tidak hanya terpaku pada angka-angka mati sehingga 

mampu memberikan strategi dalam menghasilkan suatu keputusan. Data 

merupakan aset yang berharga bagi perusahaan/instansi. Faktanya, aliran informasi 

menjadi faktor penting dalam menggapai kelancaran suatu perusahaan. Sekarang 

banyak perusahaan mengumpulkan dan menyimpan informasi dalam jumlah 

banyak yang diolah dari berbagai data tahun ke tahun, yang mendasari dari Business 

Intelligence (Nketia, 2016). Business Intelligence kerap kali diterapkan pada sektor 

swasta yang memiliki tujuan untuk mendapatkan profit juga diterapkan pada sektor 

publik atau instansi pemerintahan. Seperti yang dikatakan oleh (Wowczko, 2016) 

“BI telah banyak diterapkan pada sektor privat atau swasta yang pada akhirnya 

membuahkan hasil baik, maka dari itu BI berpotensi bagus pada bidang-bidang lain 

seperti layanan publik dan organisasi non-profit yang digerakkan oleh pemerintah”. 

Badan Pusat Statistik atau bisa disingkat BPS berperan memberikan fasilitas 

data kepada yang membutuhkan seperti pihak pemerintah dan juga masyarakat. 

Data yang dimiliki diperoleh melalui sensus dan survey terhadap penduduk serta 

akses melalui departemen dan lembaga terkait sebagai data sekunder. Berdasarkan 

data yang dipublikasikan oleh BPS yang berjudul Proyeksi Penduduk menurut 

Provinsi, 2010-2035 menyatakan bahwa Indonesia memiliki jumlah penduduk 

tahun 2020 mencapai 269.603.400 jiwa yang tersebar di seluruh Provinsi Indonesia 

(bps.go.id). Hal ini tentu berpengaruh pada seluruh aspek kehidupan seperti pada 

aspek Ketenagakerjaan.  
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Berdasarkan data yang ada pada Badan Pusat Statistik tahun 2019 Indonesia 

memiliki penduduk angkatan kerja terdiri dari yang bekerja sebanyak 129.366.192 

dan pengangguran sebanyak 6.816.840 jiwa yang artinya masih terbilang cukup 

tinggi. Data pada BPS ini didapatkan melalui survey atau sensus penduduk yang 

artinya metode ini terbilang tidak efektif dan tidak efisien. Untuk itu, perlu adanya 

suatu teknik dalam ilmu komputer yaitu penerapan Business Intelligence yang dapat 

mengolah data menjadi informasi ataupun knowledge (pengetahuan) baru yang 

bermanfaat. Hal ini dapat menjadi solusi dalam membantu menganalisis angka 

pengangguran dari beberapa penyebabnya melalui perancangaan dan 

pengembangan aplikasi berbasis Business Intelligence (BI). 

Platform ini akan menganalisis dari beberapa yang memiliki potensi sebagai 

penyebab dari meningkatnya angka yang dapat dilihat dari pola grafik yang 

dihasilkan pada website yang akan dikembangkan. Berdasarkan uraian di atas, 

penulis tertarik untuk penelitian dengan judul “Pengembangan Aplikasi Web 

Berbasis Business Intelligence Untuk Memvisualisasikan Angka 

Pengangguran Di Indonesia” 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Dari latar belakang diatas, maka dapat dirumuskan permasalahan yaitu: 

“Bagaimana pengembangan aplikasi web berbasis BI dalam hal memvisualisasikan 

angka pengangguran dengan melihat beberapa aspek penyebab angka 

pengangguran” 

 

1.3. Batasan Masalah 

Ada beberapa batasan masalah dalam penelitian ini agar pembahasan lebih 

fokus dalam melakukan penelitian: 

1. Data yang digunakan sebagai acuan penelitian merupakan data instansi 

Badan Pusat Statistik yang meliputi data pengangguran, beberapaa data 

yang menjadi penyebab pengangguran”. 

 



 
 

3 

 

2. Dalam penerapan analisis sistem BI memanfaatkan beberapa tools seperti 

pentaho data integration untuk mendapatkan output seperti pengetahuan 

atau informasi baru. 

3. Output yang dihasilkan tersebut akan divisualisasikan dalam bentuk 

grafik/chart pada program web. 

 

1.4. Tujuan 

Berikut tujuan dari penelitian ini yaitu: 

1. Menerapkan Business Intelligence melalui pengembangan aplikasi web 

berbasis BI dalam hal memvisualisasikan angka pengangguran dengan 

melihat beberapa aspek penyebab angka pengangguran. 

 

1.5. Manfaat 

Berikut manfaat dari penelitian ini yaitu: 

1. Mempermudah untuk mencari suatu informasi dan analisis perkembangan 

penduduk khususnya pengangguran di Indonesia. 

2. Menentukan kebijakan strategi yang dapat dilakukan secara cepat, tepat, 

efektif dan efisien. 

3. Memudahkan pemegang kebijakan dalam memantau kependudukan segi 

tenaga kerja di Indonesia dalam pengambilan keputusan melalui sebuah 

pengetahuan (knowledge). 
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