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Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas berkat dan rahmat-
Nya kegiatan "Seminar Nasional dan Rapat Kerja Tahunan Dekan Fakultas Ekonomi
dan Bisnis BKS PTN Barat 2019 (Semirata FEB BKS-PTN Barat 2019)" ini dapat
terselenggara dengan baik dan menerbitkan Prosiding Seminar Hasil Pengabdian kepada
Masyarakat. Kegiatan ini mengangkat tema “Peran PTN dalam Mewujudkan SDM
Unggul melalui Pengelolaan Pengabdian kepada Masyarakat yang Berkualitas”.
Kegiatan ini dilaksanakan pada tanggal 27-28 September 2019 di Hotel The Zuri yang
beralamat di JI. Radial (Area Transmart) Kecamatan Bukit Kecil Palembang. Kami
mengucapkan terima kasih kepada pembicara utama dan moderator kegiatan ini yang
terdiri dari:

1. Askolani, S.E., M.A. (Direktur Jendral Anggaran Kementrian Keuangan)

2. Dr. Muhammad Dimyati (Direktur Jendral Penguatan Riset dan Pengembangan
Kementerian Riset, Teknologi dan Pendidikan Tinggi)

3. Prof. Hj. Sulastri, M.E., M.Komp. (Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya)

Kami berterima kasih juga kepada seluruh pemakalah yang telah berpartisipasi
dalam kegiatan ini. Ucapan terima kasih kami sampaikan juga kepada Rektor
Universitas Sriwijaya; Kementerian Keuangan; Kementerian Riset, Teknologi dan
Pendidikan Tinggi; serta seluruh panitia yang sudah berperan aktif dalam mendukung
suksesnya kegiatan ini. Kami harap Prosiding Seminar Hasil Pengabdian kepada
Masyarakat ini dapat memberikan kontribusi kepada akademisi, mahasiswa, pemerintah
dan praktisi dalam mempersiapkan SDM Unggul untuk Indonesia Maju.

Palembang, 30 September 2019
Dekan FE Unsri,

Prof. Dr. Taufiq, S.E., M.Si.
NIP.196812241993031002
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Pendampingan dan Pelatihan Inovasi Pembuatan Aneka
Kerupuk Kemplang Berbahan Sayuran pada Kelompok
Usaha Mikro di Kelurahan Karang Anyar Kecamatan
Gandus Kota Palembang

Mardalena?, Fera Widyanata?, Ariodillah Hidayat*dan M. Nur Budiyanto *

1Fakultas Ekonomi, Universitas Sriwijaya, Sumatera Selatan, Indonesia:
mardalena@fe.unsri.ac.id

2Fakultas  Ekonomi, Universitas Sriwijaya, Sumatera Selatan, Indonesia:
ferawidyanata@gmail.com

3Fakultas Ekonomi, Universitas Sriwijaya, Sumatera Selatan, Indonesia:
ariodillah_h@yahoo.com

4Fakultas Ilmu Sosial &Politik,Universitas Sriwijaya, Sumatera Selatan, Indonesia:
masnung776@gmail.com

* Corresponding author email: mardalena@fe.unsri.ac.id

Abstract: Kegiatan pendampingan dan pelatihan inovasi pembuatan aneka kerupuk
kemplang berbahan sayuran bertujuan memberikan keterampilan baru terhadap
kelompok usaha mikro kerupuk kemplang di Kelurahan Karang Anyar, Kecamatan
Gandus Kota Palembang dengan memperkenalkan pembuatan kerupuk kemplang
berbahan selain ikan, yaitu berbahan sayuran seperti wortel, bayam, bawang bombai,
seledri, jamur, dan jenis sayuran lainnya. Metode yang digunakan dalam kegiatan
pengabdian kepada masyarakat ini adalah pendampingan dan pelatihan secara
bertahap mulai dari identifikasi kebutuhan pengembangan kelompok usaha kerupuk
kemplang yang sudah berproduksi, memberikan pelatihan keterampilan sesuai dengan
pelatihan yang dibutuhkan mereka dengan mengundang nara sumber yang qualified,
dan mengevaluasi hasil pelatihan guna melihat kendala yang dihadapi setelah
pelatihan. Dari hasil praktik yang telah dilakukan peserta sudah mampu membuat
kerupuk kemplang berbahan sayuran yaitu berbahan wortel, bayam, bawang bombai
dan seledri dengan baik. Kendala yang akan dihadapi para kelompok usaha ini
selanjutnya adalah masalah pengeringan kerupuk jika di musim hujan, dan diperlukan
metode pemasaran yang lebih efektif dan efisien guna meningkatkan omzet penjualan
produk kerupuk kemplang dengan inovasi berbahan sayuran.

Kata kunci: Inovasi Produk, Omzet, Kerupuk Kemplang, Kelompok Usaha Mikro.

1. PENDAHULUAN

Kerupuk kemplang merupakan makanan khas Kota Palembang yang sudah sangat
dikenal di Indonesia. Umumnya industri kerupuk kemplang sudah beroperasi puluhan
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tahun. Agar industri ini dapat bertahan maka diperlukan upaya mempertahankan
mutu, rasa dan kualitas kerupuk kemplangnya. Agar dapat bersaing di pasar maka
diperlukan inovasi dalam variasi rasa, bentuk, dan metode pemasaran. (Linda, 2004:
71). Berangkat dari pemikiran pentingnya inovasi pembuatan kerupuk kemplang
tersebut maka pengabdian ini bertujuan memberikan pendampingan dan memberikan
keterampilan baru terhadap kelompok usaha mikro kerupuk kemplang di salah satu
kelurahan kumuh yang menjadi kelompok usaha binaan Program Pengentasan
Kemiskinan Perkotaan Kota Palembang yaitu Kelurahan Karang Anyar, Kecamatan
Gandus Kota Palembang. Kelompok usaha mikro kerupuk kemlang tersebut dilatih cara
pembuatan kerupuk kemplang berbahan selain ikan, yaitu berbahan sayuran seperti
wortel, bayam, seledri, jamur, dan sayuran lainnya. Hal ini dilakukan dalam rangka
pengembangan usaha melalui diversifikasi produk kerupuk kemplang sehingga dapat
meningkatkan omzet penjualanya. Selain itu pengembangan usaha kerupuk kemplang
juga harus didukung oleh modal usaha yang semakin besar sesuai dengan permintaan
produknya. Sehingga usaha mikro ini harus disupport dengan modal usaha dengan
bunga yang terjangkau, dan diperlukan pendampingan dan pelatihan serta motivasi
usaha. Pelatihan dan motivasi usaha seperti pelatihan kewirausahaan dapat dilakukan
oleh perguruan tinggi seperti Universitas Sriwijaya sebagai objek penelitian dan
pengabdian kepada masyarakat.

Berdasarkan hasil identifikasi ke lapangan di Keluaran Karang Anyar Kecamatan
Gandus Kota Palembang maka ditemukan beberapa kelompok usaha bersama, dan
kelompok usaha yang mendapat pinjaman modal kredit modal bergulir dari program
PPMK Program Pemberdayaan Masyarakat Miskin Kota Tanpa Kumuh Kota Palembang.
Beberapa kelompok usaha tersebut adalah usaha pembuatan kerupuk kemplang dan
rengginang. Kendala yang di hadapi usaha tersebut diantaranya bagaimana membuat
kerupuk kempalng yang lebih bermutu, dan bervariasi baik bentuk maupun rasanya.
Selain itu masih diperlukan alat produksi seperti pengering kerupuk (oven pengering),
dan alat pemotong kemplang, dan alat pengering minyak. Maka pengabdian ini
bertujuan memberikan pelatihan pembuatan kerupuk berbahan selain ikan yaitu
sayuran, selanjutnya melakukan pendampingan usaha, dan evaluasi hasil pelatihan
terhadap perubahan omzet usaha.

2. TINJAUAN PUSTAKA
Teori Produksi

Teori produksi adalah studi tentang produksi atau proses ekonomi untuk
mengubah faktor produksi (input) menjadi hasil produksi (output). Produksi
menggunakan sumber daya untuk menciptakan barang atau jasa yang sesuai untuk
digunakan. Dalam teori produksi, produksi adalah suatu kegiatan untuk menambah
nilai guna pada suatu barang. Produksi di ukur sebagai “tingkat hasil produksi (output)
perperiode waktu” karena merupakan konsep aliran.
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Ada 3 aspek proses produksi antara lain :

a) Kuantitas barang atau jasa di hasilkan.

b)  Bentuk barang atau jasa di ciptakan, dan

c) Distribusi temporal dan spasial dari barang atau jasa yang di hasilkan.

Proses produksi dapat di definisikan sebagai kegiatan yang meningkatkan
kesamaan antara pola permintaan barang atau jasa dan kuantitas, bentuk ukuran,
panjang dan distribusi barang atau jasa tersedia bagi pasar.

Fungsi Produksi

Fungsi produksi adalah suatu persamaan yang menunjukan hubungan
ketergantungan antara tingkat input yang digunakan dalam proses produksi dengan
tingkat output yang di hasilkan. faktor-faktor produksi dikenal pula dengan istilah input
dan jumlah produksi selalu juga disebut sebagai output.

Fungsi produksi secara matematis sebagai berikut : Q = F (K,L,R,T), (Sadono, 2016).
Q = Jumlah output (hasil)

K = Kapital (Modal)

L = Labour (Tenaga Kerja)

R = Raw Material (Kekayaan)

T =Teknologi

3. METODE PELAKSANAAN

Waktu dan tempat pelaksanaan praktek produksi kerupuk kemplang berbahan
sayuranr dilaksanakan mulai bulan September hingga Oktober 2019. Sasaran penerima
Manfaat pengabdian ini adalah kelompok ibu-ibu pngusaha mikro kerupuk kemplang
di Kelurahan Karang Anyar, Kecamatan Gandus Kota Palembang yang terdiri dari 7
kelompok usaha mikro binaan Program PPMK Program KOTAKU Kota Palembang,
dengan jumlah masing asing anggota tiap kelompok 5 orang, sehingga total peserta
pelatihan adalah 35 (tiga puluh lima) orang. Nara sumber utama pelatihan adalah Ibu
Zulfakartika, yang lebih dikenal dengan Hj. Eva Yunus pengusaha sukses kerupuk
kempang khas Palembang, yang terlihat dalam foto 1 berikut
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PESANAN

Foto 1. Foto Bersama dengan Nara Sumber Utama Hj. Ibu Eva Yunus Di Rumah
Produksi dan Toko Pemasaran Produk Kerupuk Kemlang

Metode pelaksanaan praktik pembuatan kerupuk kemplang diawali dengan
beberapa orang ketua kelompok usaha kerupuk kemplang dari kelurahan sasaran
dilatih langsung oleh lbu Hj Eva Yunus dirumah produksinya yang beralamat di jalan
KHA. Azhari Lorong Anten-Anten, No. 575 RT.16, Kecamatan 5 Ulu, Kota Palembang
Provinsi Sumatera Selatan. Proses pelatihan dirumah produksi Hj. Eva Yunus dapat
dilihat pada foto 2 berikut.

| o O ; W-m’,x/% -
Foto 2. Foto Bersama Peserta Pelatlhan di Rumah Produksi Usaha Kerupuk Kemplang
Asli Palembang Ibu Hj Eva Yunus.
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L B N &
Foto 3. Proses Paraktik Produksi Kerupuk Kemplang Berbahan Sayuran
di Rumah Produksi Usaha Kerupuk Kemplang Asli Palembang Ibu Hj Eva Yunus

Kemudian setelah melakukan paktik beberapa hari mulai dari proses awal,
pengukusan, hingga pengeringan dan pemotongan kerupuk kemplang hingga dirasa
para peserta mampu membuat kerupuk kempang berbahan sayur dengan baik, maka
selanjutnya para peserta yang telah dilatih oleh lbu Hj. Eva Yunus, akan melatih
kembali para peserta kelompok usaha yang lainnya. Pembuatan kerupuk kemplang
dilakukan di kelurahan sasaran dengan diikuti seluruh peserta pelatihan.
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Foto 4. Proses Paraktik Produksi Kerupuk Kemplang Berbahan Sayuran dieluran
Karang Anyar Kecamatan Gandus, Kota Palembang, Provinsi Sumatera Selatan.

4. HASIL PELAKSANAAN PELATIHAN

4.1. Bahan dan Alat Produksi
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Dalam suatu kegiatan proses produksi diperlukan beberapa alat, bahan dan cara
kerja. Berikut ini merupakan alat, bahan dan cara kerja yang diperlukan dalam praktek
produksi.

1. Alat

Peralatan yang dibutuhkan dalam praktek produksi pembuatan kerupuk kempang
berbahan sayuran tersebut antara lain dandang, wajan, sealer, kompor, nampan,
kukusan, pisau, alat pemotong kemplang, mesin/alat pembuat kerupuk, baskom,
sendok, parutan, timbangan, plastik dan alat pengering minyak atau spinner.

2. Bahan

Bahan yang dibutuhkan dalam praktek produksi pembuatan kerupuk kempang
berbahan sayuran tersebut antara lain berbagai sayur (seperti wortel, bawang bobai,
daun seledri, jamur, dan bayam), ikan giling, tepung tapioka, tepung terigu, bawang
putih, air dan garam.

4.2. Praktik Produksi Kerupuk Kemplang Berbahan Sayuran

Praktik produksi kerupuk kemplang berbahan sayuran dapat dilakukan dengan
baik oleh peserta pelatihan. Hasil produksi dapat ditunjukkan dalam foto 5 berikut:
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Foto 5. Hasil Praktik Produksi Kerupuk Kemplang Berbahan Sayuran
4.3. Cara Pembuatan Perupuk Kemplang Berbahan Sayuran

Cara kerja pembuatan kerupuk kemplang berbahan sayuran dapat dilihat pada
diagram alur berikut:
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Savuran. dan lkan

Sayur dikupas dan Dicuci, lkan dipisahkan
antara tulang dan dagingnva

!

Sayur dihaluskan, Daging lkan
digiling hingga siap diproses

v

—>] Semua bahan dicampurkan
iadi adonan

4

Dimasukkan ke Cetakan

4

Dikukus 30 menit

\2

Diiris 1-2 mm, diameter 1,5
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Dikeringkan 2 hari
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Digoreng suhu 80 derajad

v

Dikeringkan minyaknya dengan spinner
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Dikemas dan dinasarkan

Bawang

niitih Garam

Tepung

terion

Gambar 4.1. Diagram Alur Proses Pembuatan Kerupuk Kemplang Berbahan Sayuran
5. KESIMPULAN

Melalui pelaksanaan pelatihan praktik produksi kerupuk kemplang berbahan
sayuran diperoleh kesimpulan bahwa kelompok usaha mikro kerupuk kemplang di
Keluran Karang Anyar Kecamatan Gandus, Kota Palembang, Provinsi Sumatera Selatan
telah berhasil mempraktikan proses produksi kerupuk kemplang berbahan sayuran
dengan baik. Beberapa kendalah yang dihadapi kelompok usaha tersebut adalah
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sulitnya melakukan proses pengeringan atau penjemuran kerupuk kemplang jika cuaca
sedang tidak panas atau musin penghujan, sehingga dibutuhkan alat pengering
kerupuk kemplang seperti oven pengering yang memadai. Selajutnya kelompok usaha
mikro tersebut masih membutuhkan pendampingan dan fasilitas dari pihak pihak
terkait dalam rangka membuka akses media pemasaran berbasis internet (media
online) untuk memasarkan produknya, dan mampu melakukan pengemasan produk
yang memadai sesuai dengan standar higienis produk makanan, mendapatkan lebel
atau mempunyai merk yang terdaftar atau memiliki PIRT, lebel halal dari MUI, dan
BPOM.
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