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CREDIT RISK CLUSTERING USING 

NAIVE BAYES METHOD 

 

By : 

Muhammad Ari Anggara 

08011381621067 

 

 
ABSTRACT 

 

 
The use of credit in this day and age has been increasing from the bottom to 

the top. The level of credit risk is also higher due to the failure or inability of the 

customer to return the loan amount obtained from the bank and its interest in 

accordance with the scheduled period. So it takes a computer system that can 

study historical data from credit lending effectively. The Naive Bayes method is a 

probability approach to generate classifying the class probability determination 

for an object. Required classification model used in predicting credit risk there are 

20 variables that affect the status, duration, credit history, purpose, amount, 

savings, employment duration, installment rate, personal status sex, other debtor, 

present residence, property, age, other installment plans, housing, number credit, 

job, people liable, telephone, foreign worker. Confusion Matrix results are 122 

classifications of good credit and 24 bad credits, it can be concluded that the 

classification results are more dominant good credit. The accuracy rate of the 

combination of variables obtained is 73%. The combination is produced by 

several combinations that exist, which use 1000 data record histories debtor, the 

data is used for training as many as 800 data and testing as much as 200 data. 

 
Keywords : Credit Risk, Classification, Naive Bayes 
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ABSTRAK 

 

 
Penggunaan kredit pada zaman sekarang sudah semakin banyak dari 

kalangan bawah sampai atas. Tingkat terjadinya risiko kredit pun semakin tinggi 

akibat kegagalan atau ketidakmampuan nasabah mengembalikan jumlah pinjaman 

yang diperoleh dari bank beserta bunganya sesuai dengan jangka waktu yang 

telah dijadwalkan. Sehingga dibutuhkan suatu sistem komputer yang dapat 

mempelajari data historis dari peminjaman kredit secara efektif. Metode Naive 

Bayes merupakan suatu pendekatan probabilitas untuk menghasilkan 

pengklasifikasian penentuan kemungkinan kelas bagi suatu objek. Diperlukan 

model pengklasifikasian yang digunakan dalam memprediksi risiko kredit ada 20 

variabel yang mempengaruhi yaitu status, jangka waktu peminjaman, histori 

kredit, tujuan kredit, jumlah kredit, jumlah simpanan, lama bekerja, biaya 

angsuran terhadap sisa pendapatan, status perkawinan dan jenis kelamin, 

penjamin, lama bertempat tinggal, properti, usia, rencana angsuran lain, tempat 

tinggal, jumlah kredit sebelumnya, pekerjaan, jumlah orang yang ditanggung 

hidupnya, telepon, tenaga kerja asing. Hasil perhitungan Confusion Matrix yaitu 

122 klasifikasi kredit baik dan 24 kredit buruk, maka dapat disimpulkan bahwa 

hasil klasifikasinya lebih dominan kredit baik. Tingkat akurasi dari kombinasi 

variabel didapatkan yaitu 73%. Kombinasi tersebut dihasilkan oleh beberapa 

kombinasi yang ada, dimana menggunakan 1000 data record histories debitur, 

data tersebut digunakan untuk training sebanyak 800 data dan testing sebanyak 

200 data. 

 
Kata kunci : Risiko Kredit, Klasifikasi, Naive Bayes 



xi  

 

 

DAFTAR ISI 
 

Halaman 

HALAMAN JUDUL  ...........................................................................................  i 

HALAMAN PENGESAHAN  .............................................................................. ii 

HALAMAN PERSEMBAHAN  ........................................................................  iii 

KATA PENGANTAR  ........................................................................................ iv 

ABSTRACT  ........................................................................................................ ix 

ABSTRAK  ..........................................................................................................  x 

DAFTAR ISI ....................................................................................................... xi 

DAFTAR TABEL .............................................................................................. xiii 

BAB I PENDAHULUAN 

1.1.   Latar Belakang ................................................................................... 1 

1.2.   Rumusan Masalah  ............................................................................. 3 

1.3.   Pembatasan Masalah........................................................................... 3 

1.4.   Tujuan Penelitian  ............................................................................... 3 

1.5.   Manfaat Penelitian .............................................................................. 4 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

2.1    Kredit  ................................................................................................ 5 

 2.1.1 Unsur – unsur Kredit ................................................................. 6 

 2.1.2 Prinsip – prinsip pengkreditan ................................................... 7 

 2.1.3 Kredit Bermasalah ..................................................................... 8 

2.2    Data Mining  ...................................................................................... 9 

2.3    Naïve Bayes Classifier  ..................................................................... 12 

 2.3.1 Bayes Theorem ........................................................................ 12 



xii  

  

 

2.3.2 Cara Kerja Naïve Bayes .................................................................... 13 

2.4 Confusion Matrix ............................................................................. 15 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

3.1.   Tempat  ............................................................................................ 16 

3.2.   Waktu  .............................................................................................. 16 

3.3.   Metode Penelitian  ............................................................................ 16 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

 4.1    Deskripsi Data ..................................................................................18 

         4.2    Diskrititasi Data ................................................................................21 

     4.3    Naïve Bayes ......................................................................................23 

 4.4    Confusion Matrix ..............................................................................30 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1.   Kesimpulan  ..................................................................................... 32 

5.2.   Saran  ............................................................................................... 32 

DAFTAR PUSTAKA  ...................................................................................... 33 

LAMPIRAN ..................................................................................................... 35 

 



xiii  

 

 

DAFTAR TABEL 
 

Halaman  

Tabel 2.1.   Confusion Matrix  ............................................................................ 15 

Tabel 4.1.   Variabel Numerik ............................................................................ 19 

Tabel 4.2.   Variabel Kategorik ........................................................................... 20 

Tabel 4.3.   Hasil Distribusi Frekuensi ................................................................ 22 

Tabel 4.4.   Probabilitas Status (X1) ................................................................... 24 

Tabel 4.5.   Probabilitas Duration (X2) .............................................................. 24 

Tabel 4.6.   Probabilitas Credit History(X3) ....................................................... 24 

Tabel 4.7.   Probabilitas Purpose (X4) ............................................................... 25 

Tabel 4.8.   Probabilitas Amount (X5) ................................................................ 25 

Tabel 4.9.   Probabilitas Savings (X6) ................................................................ 25 

Tabel 4.10.  Probabilitas Employment Duration (X7) ......................................... 26 

Tabel 4.11.  Probabilitas Installment Rate (X8) .................................................. 26 

Tabel 4.12.  Probabilitas Personal Status Sex (X9)............................................. 26 

Tabel 4.13.  Probabilitas Other Debtors (X10) ................................................... 26 

Tabel 4.14.  Probabilitas Present Residence (X11) ............................................. 26 

Tabel 4.15.  Probabilitas Property (X12) ........................................................... 27 

Tabel 4.16.  Probabilitas Age (X13) ................................................................... 27 

Tabel 4.17.  Probabilitas Other Installment Plans (X14) .................................... 27 

Tabel 4.18.  Probabilitas Housing (X15) ............................................................ 27 

Tabel 4.19.  Probabilitas Number Credit (X16) .................................................. 28 

Tabel 4.20.  Probabilitas Job (X17) .................................................................... 28 



xiv  

 

 

Tabel 4.17.  Probabilitas People Liable (X18) .................................................... 28 

Tabel 4.18.  Probabilitas Telephone (X19) ......................................................... 28 

Tabel 4.19.  Probabilitas Foreign Worker (X20) ................................................ 28 

Tabel 4.20.  Confusion Matrix ............................................................................ 31 



1  

 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

Latar Belakang 

 

Di era globalisasi sekarang Indonesia termasuk negara berkembang dimana 

perekonomiannya meningkat yang membuat pengeluaran setiap orang semakin 

banyak. Kebutuhan sehari – hari maupun biaya untuk menjalankan usahanya agar 

tetap berjalan terus. Dengan keadaan sekarang lembaga koperasi mengatasi semua 

permasalahan tersebut dengan membantu memberikan kredit (Kurniawan & 

Kurniawan, 2018). 

Menurut Claudya Mewoh, dkk (2016) kredit bertujuan membantu dalam 

ketersediaan dana untuk membiayai kegiatan produksi nasional, penyimpanan 

bahan, pembiayaan penjualan dan kegiatan perdagangan, dimana peranan kredit 

cukup dominan di suatu negara yang sedang berkembang dalam mengembangkan 

potensi ekonominya. Kedudukan bank sangat rentan dalam pemberian kredit yang 

tidak menutup kemungkinan terjadinya  risiko kredit. Sedangkan Wijayanti & 
 

Sulastri (2018) mengatakan untuk mencegah terjadinya risiko kredit, maka 

diperlukan mengambil keputusan yang tepat untuk menerima ataupun menolak 

pengajuan kredit, untuk dapat mengetahui kelayakan kredit di masa mendatang, 

diperlukan prediksi yang akurat, salah satunya adalah penggunaan teknik data 

mining. 

Berdasarkan studi literatur Larose (2014) Data Mining adalah proses 

menemukan hubungan, pola, dan tren yang bermakna dengan memeriksa 

sejumlah besar data yang disimpan menggunakan teknik pengenalan pola (yaitu, 
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teknik statistik dan matematika). Data Mining terdapat metode klasifikasi yang 

mempunyai pengertian yaitu suatu metode pengelompokkan kategori atau untuk 

memprediksi kumpulan variabel prediktor. Naïve Bayes termasuk kedalam 

algoritma klasifikasi data mining. 

Naive Bayes merupakan metode klasifikasi dimana kumpulan probabilitas 

akan dihitung dan menjumlahkan perpaduan kombinasi frekuensi dengan nilai 

dataset nya menggunakan teorema Bayes yang mengasumsikan semua variabel 

prediktor diberikan nilai variabel respon yaitu independen satu sama lain (Patil & 

Sherekar, 2013). Menurut Bustami (2014) Naive Bayes yaitu pengklasifikasian 

menggunakan metode probabilitas dan statistik yang dikemukakan oleh ilmuwan 

Inggris Thomas Bayes, dengan memprediksi peluang di masa depan berdasarkan 

pengalaman dimasa sebelumnya. 

Liantoni dan Nugroho (2015) melakukan penelitian menggunakan 

pengklasifikasian Naive Bayes dan K-Nearest Neighbor dalam mengelompokkan 

daun herbal, akurasi penggunaan metode Naive Bayes mencapai 75%, dan akurasi 

penggunaan metode K-Nearest Neighbor mencapai 70,83%. Saleh (2015) 

melakukan penelitian menggunakan metode Naive Bayes untuk menentukan 

konsentrasi siswa dan menghasilkan tingkat akurasi sebesar 90,83%. Wijayanti 

dan Sulastri (2018) melakukan klasifikasi menggunakan metode Naive Bayes 

dengan 3 variabel dimana variabel tersebut yaitu status pembayaran yang 

memiliki akurasi 80,59%. Dari penelitian sebelumnya dapat dilihat penggunaan 

metode Naive Bayes ini menghasilkan tingkat akurasi yang relatif tinggi. 
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Berdasarkan penelitian sebelumnya dan beberapa keuntungan menggunakan 

metode Naive Bayes, maka peneliti mengklasifikasikan jenis kreditnya sesuai 

dengan baik dan buruknya dalam penggunaan kredit menggunakan metode Naive 

Bayes. 

Rumusan Masalah 

 

1. Bagaimana memprediksi risiko kredit menggunakan metode klasifikasi 

 

Naive Bayes? 

 

2. Berapa tingkat akurasi dalam menentukan risiko kredit menggunakan 

metode klasifikasi Naive bayes? 

Pembatasan Masalah 

 

1. Data yang digunakan adalah data dari tahun 1973 hingga 1975 dengan 

jumlah data sebanyak 1000 data. 

2. Variabel yang digunakan untuk menentukan risiko penggunaan kredit 

antara lain status, durasi kredit, riwayat kredit, tujuan kredit, jumlah 

kredit, tabungan, durasi kerja, tingkat angsuran, status pribadi, debitur 

lainnya, tempat tinggal sekarang, properti, umur, rencana angsuran 

lainnya, jenis perumahan, jumlah kredit, pekerjaan, orang bertanggung 

jawab, nomor telepon dan debitur pekerja asing. 

Tujuan Penelitian 

 

Tujuan penelitian ini adalah: 

 

1. Menggunakan metode klasifikasi Naïve Bayes dalam memprediksi 

risiko kredit. 
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2. Menghitung tingkat akurasi metode klasifikasi Naive Bayes dalam 

memprediksi risiko kredit. 

Manfaat Penelitian 

 

Manfaat penelitian ini adalah: 

 

1. Menambah pengetahuan penulis tentang memprediksi risiko kredit 

menggunakan metode klasifikasi Naive Bayes. 

2. Sebagai referensi penulis bagaimana risiko penggunaan kredit di masa 

yang akan datang. 
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