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PENGARUH PEMBERIAN TUNJANGAN KINERJA TERHADAP
EFEKTIVITAS PEGAWAI DI DINAS PEKERJAAN UMUM DAN
PENATAAN RUANG KOTA PALEMBANG

ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan di Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota
Palembang. Tujuan penelitian ini untuk untuk mengetahui bagaimana pengaruh
pemberian tunjangan Kkinerja terhadap efektivitas pegawai di Dinas Pekerjaan
Umum dan Penataan Ruang Kota Palembang. Populasi dalam penelitian ini
adalah semua pegawai Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota
Palembang. Jumlah sample ditentukan dengan menggunakan rumus slovin dan
teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah simple random sampling,
didapatkan sample sebanyak 64 responden. Teknik pengumpulan data pada
penelitian ini menggunakan kuesioner dengan skala pengukuran likert. Penelitian
ini menggunakan metode analisis regresi linier sederhana. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa tunjangan kinerja berpengaruh signifikan terhadap
efektivitas pegawai di Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota
Palembang.

Kata Kunci : Tunjangan Kinerja dan Efektivitas Pegawai
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ABSTRACT

EFFECT OF PROVIDING PERFORMANCE BENEFITS ON EMPLOYEE
EFFECTIVENESS DINAS PEKERJAAN UMUM AND PENATAAN RUANG
KOTA PALEMBANG

This research was conducted in Dinas Pekerjaan Umum and Penataan Ruang
Kota Palembang. The purpose of this research is to find out how the effect of
performance allowances on the effectiveness of employees in Dinas Pekerjaan
Umum and Penataan Ruang Kota Palembang. The population in this study are all
employees of Dinas Pekerjaan Umum and Penataan Ruang Kota Palembang. The
number of samples determined using slovin formula and sampling techniques in
this study is simple random sampling, obtained samples as many as 64
respondents. Data collection techniques in this study used questionnaires with
likert measurement scale. This research uses simple linear regression analysis
method. The results showed that performance allowances have a significant effect
on the effectiveness of employees in Dinas Pekerjaan Umum and Penataan Ruang
Kota Palembang.

Keywords: Performance Allowances and Employee Effectiveness
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PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Menurut Hasibuan (2009) sumber daya manusia adalah kemampuan terpadu
dari daya pikir dan daya fisik yang dimiliki individu. Perilaku dan sifatnya ditentukan
oleh keturunan dan lingkungannya, sedangkan prestasi kerjanya dimotivasi oleh
keinginan untuk memenuhi kepuasannya. Sedangkan Manajemen Sumber Daya
Manusia (MSDM) adalah ilmu dan seni mengatur hubungan dan peranan tenaga kerja
agar efektif dan efisien membantu terwujudnya tujuan perusahaan, karyawan dan
masyarakat.

Instansi pemerintah saat ini dihadapkan pada masalah yang kompleks baik
dilihat dari pengaruh internal maupun eksternal instansi. Untuk membantu agar
instansi dapat berjalan dengan lancar perlu adanya sumber daya manusia. Sumber
daya manusia pada suatu instansi pemerintah merupakan aspek yang sangat penting.
Setiap instansi yang didirikan tentunya memiliki tujuan yang ingin dicapai, untuk
mencapai tujuan tersebut agar maksimal maka dapat dicapai dengan memanfaatkan
sumber daya yang ada. Sumber daya manusia merupakan satu-satunya sumber daya
yang memiliki akal perasaan, keinginan, keterampilan, pengetahuan, dorongan, daya,
dan karya (rasio, rasa, dan karsa). Semua potensi sumber daya manusia tersebut

berpengaruh terhadap upaya instansi dalam mencapai tujuan.
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Sumber daya manusia yang berperan penting di instansi adalah Pegawai
Negeri Sipil, untuk menentukan keberhasilan penyelenggaran pemerintahan dan
pembangunan yang sangat strategis dalam bertanggung jawab dengan tugas
pemerintahan. Untuk merealisasikan tujuan instansi maka diperlukan adanya suatu
dorongan untuk pegawai agar dapat bekerja dengan baik dengan cara memberikan
kompensasi. Gaji pokok tidak dapat lagi dijadikan satu-satunya alat untuk
meningkatkan efektivitas pegawai. Salah satu cara untuk meningkatkan efektivitas
pegawai dengan memberikan tambahan penghasilan diluar gaji pokok yaitu insentif
untuk pegawai ASN.

ASN di Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota Palembang
mendapatkan peningkatan tambahan pendapatan sebanyak 1,5 sampai dengan 2 kali
lipat dari Tunjangan Perbaikan Penghasilan (TPP). Untuk mendapatkan tunjangan
Kinerja sesuai dengan berdasarkan besaran beban dan golongan kerja, maka ASN
diwajibkan mentaati keputusan yang sudah ditindak lanjuti Walikota Palembang
Nomor 153/KPTS/BPKAD/2019 Tanggal 8 Maret 2019 tentang Ketentuan dan
Besaran Tambahan Penghasilan berdasarkan kinerja untuk Pegawai Negeri Sipil di
Lingkungan Pemerintah Kota Palembang dan harus memenuhi syarat yang telah
ditetapkan yaitu :

1. Absen elektronik atau fingerprint pagi tepat waktu untuk hari senin- kamis sebelum
jam 07.30 sedangkan hari juméat jam 8.00, Jika tidak tepat waktu akan secara

otomatis Tunjangan Kinerja dipotong sebesar 2,5%.



2. Absen elektronik atau Fingerprint di jam pulang untuk hari senin-kamis jam 16.00
sedangkan hari jum’at jam 16.30 dan tidak ada batasan waktu. Jika tidak absen
pulang waktu akan secara otomatis Tunjangan Kinerja dipotong sebesar 2,5%.

3. Tidak absen jari atau fingerprint pagi dan pulang akan secara otomatis Tunjangan
Kinerja dipotong sebesar 5%.

4. Diharuskan membuat surat izin keterangan bertugas jika ada pekerjaan yang
berkaitan dengan instansi diluar lingkungan kantor.

5. Jika tidak membuat surat izin keterangan bertugas yang berkaitan dengan instansi
diluar lingkungan kantor akan secara otomatis Tunjangan Kinerja dipotong sebesar
5%.

6. Membuat tabel daftar pekerjaan apa saja yang ASN kerjakan untuk mencapai
output pekerjaan setiap bulan.

Berikut besaran tambahan penghasilan berdasarkan beban kerja pejabat

struktural tahun 2019 tersaji pada tabel 1.1 :

Tabel 1. 1 Daftar Besaran Tambahan Penghasilan Berdasarkan Beban

Kerja Pejabat
No Nama Jabatan Unit Organisasi Kelas Besaran Tukin
Jabatan (RP)
DINAS PEKERJAAN UMUM DAN PENATAAN RUANG
Kepala Dinas Pekerjaan Dinas Pekerjaan Umum dan 14 16.917.821,00

Umum dan Penataan Ruang Penataan Ruang Kota Palembang

SEKRETARIAT DINAS PEKERJAAN UMUM DAN PENATAAN RUANG

Sekretaris Dinas Pekerjaan Dinas Pekerjaan Umum dan 12 12.489.075,00
Umum dan Penataan Ruang Penataan Ruang Kota Plg
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Kepala Sub Bagian Bagian  Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00

Umum dan Kepegawaian  Pdenataan Ruang Kota Plg

Analis Sumber Daya Sub Bagian Umum dan 7 5.255.450,00

Manusia Aparatur Kepegawaian

Pengadministrasian Sub Bagian Umum dan 5 2.893.450,00

Kepegawaian Kepegawaian

Pengelola Kepegawaian Sub Bagian Umum dan 6 4.074.450,00
Kepegawaian

Pengadministrian Umum Sub Bagian Umum dan 5 2.893.450,00
Kepegawaian

Pranata Kearsipan Sub Bagian Umum dan 6 4.074.450,00
Kepegawaian

Penyusun Kebutuhan Sub Bagian Umum dan 7 5.255.450,00

Barang Inventaris Kepegawaian

Kepala Sub Bagian Bagian  Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00

Keuangan Penataan Ruang Kota Palembang

Bendahara Sub Bagian Keuangan 7 5.255.450,00

Pengadministrasian Keu Sub Bagian Keuangan 5 2.893.450,00

Penata Laporan Keuangan  Sub Bagian Keuangan 7 5.255.450,00

Pengelola Keuangan Sub Bagian Keuangan 6 4.074.450,00

Kepala Sub Bagian Bagian  Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00

Perencanaan dan Pelaporan Penataan Ruang Kota Palembang

Analis Perencanaan Sub Bagian Perencanaan dan 7 5.255.450,00
Pelaporan

Pengelola Data Sub Bagian Perencanaan dan 6 4.074.450,00
Pelaporan

BIDANG BINA MARGA

Kepala Bidang Bina Marga Dinas Pekerjaan Umum dan 11 12.075.725,00
Penataan Ruang Kota Plg

Kepala Seksi Pembangunan, Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00

Pemeliharaan Jalan dan
Jemabatan

Penataan Ruang Kota Palembang



Pemeriksaan Jalan dan Seksi Pembangunan dan 7 5.255.450,00
Jembatan Pemeliharaan Jalan dan
Jemabatan
Analis Jalan dan Jembatan ~ Seksi Pembangunan dan 7 5.255.450,00
Pemeliharaan Jalan dan
Jemabatan
Pengadministrasian Umum  Seksi Pembangunan dan 5 2.893.450,00
Pemeliharaan Jalan dan
Jemabatan
Kepala Seksi Infrastruktur ~ Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00
Pemukiman Penataan Ruang Kota Palembang
Analis Infrastruktur Seksi Infrastruktur Pemukiman 7 5.255.450,00
Pengelolah Rencana Seksi Infrastruktur Pemukiman 6 4.074.450,00
Pekerjaan Umum dan
Perumahan
Kepala Seksi Penataan, Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00
Desain Jalan dan Jembatan  Penataan Ruang Kota Palembang
Pengawas Jalan dan Seksi Penataan, Desain Jalan dan 7 5.255.450,00
Jembatan Jembatan
Analis Perencanaan Seksi Penataan, Desain Jalan dan 7 5.255.450,00
Jembatan
Pranata Pengelola Leger Seksi Penataan, Desain Jalan dan 6 4.074.450,00
Jalan Jembatan
BIDANG SUMBER DAYA AIR, IRIGASI DAN LIMBAH
Kepala Bidang Sumber Dinas Pekerjaan Umum dan 11 12.075.725,00
Daya Air, Irigasi dan Penataan Ruang Kota Palembang
Limbah
Kepala Seksi Pembangunan Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00
Sumber Daya Air, Irigas dan Penataan Ruang Kota Palembang
Limbah
Pengawas Jaringan Utilitas  Seksi Pembangunan Sumber Daya 7 5.255.450,00
Air, Irigas dan Limbah
Juru Operasi dan Seksi Pembangunan Sumber Daya 5 2.893.450,00
Pemeliharaan Sumber Daya Air, Irigas dan Limbah
Air
Pengelola Pemeliharaan Seksi Pembangunan Sumber Daya 6 4.074.450,00

Sarana Pengairan

Air, Irigas dan Limbah
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KepalaSeksi Drainase dan ~ Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00

Sistem Penyedia Air Minum Penataan Ruang Kota Palembang

(SPAM)

Pengawas Jaringan Utilitas  Seksi Drainase dan Sistem 7 5.255.450,00
Penyedia Air Minum (SPAM)

Pengelola Penggunaan dan  Seksi Drainase dan Sistem 6 4.074.450,00

Pengendalian Pemanfaatan  Penyedia Air Minum (SPAM)

Sumber Daya Air

Kepala Seksi Pengembangan Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00

Sistem Instalasi Pengelolaan Penataan Ruang Kota Palembang

Air Limbah

Analis Pengelolaan Sumber Seksi Pengembangan Sistem 7 5.255.450,00

Daya Air Instalasi Pengelolaan Air Limbah

BIDANG PEMBINAAN TEKNIS JASA DAN KONSTRUKSI

Kepala Bidang Pembinaan  Dinas Pekerjaan Umum dan 11 12.075.725,00

Teknis Jasa dan Konstruksi  Penataan Ruang Kota Palembang

Kepalas Seksi Pembinaan ~ Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00

Izin Usaha Jasa Konstruksi  Penataan Ruang Kota Palembang

Analis Jasa Konstruksi Seksi Pembinaan 1zin Usaha Jasa 7 5.255.450,00
Konstruksi

Pengelola Jasa Konstruksi  Seksi Pembinaan Izin Usaha Jasa 6 4.074.450,00
Konstruksi

Kepala Seksi Bina Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00

Kelembagaan dan Penataan Ruang Kota Palembang

Penyelenggaraan Jasa

Konstruksi

Analis Jasa Konsultasi Seksi Bina Kelembagaan dan 7 5.255.450,00
Penyelenggaraan Jasa Konstruksi

Pengelola Teknik Seksi Bina Kelembagaan dan 6 4.074.450,00

Konstruksi Berkelanjutan Penyelenggaraan Jasa Konstruksi

Kepala Seksi Bina Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00

Kompetensi dan Kerjasama Penataan Ruang Kota Palembang

Konstruksi

Analis Jasa Konsultasi Seksi Bina Kompetensi dan 7 5.255.450,00

Kerjasama Konstruksi

BIDANG PENATAAN RUANG




Kepala Bidang Penataan Dinas Pekerjaan Umum dan 11 12.075.725,00

Ruang Penataan Ruang Kota Plg

Kepala Seksi Perencanaan ~ Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00

Tata Ruang Penataan Ruang Kota Palembang

Analis Tata Ruang Seksi Perencanaan Tata Ruang 7 5.255.450,00

Pengelola Tata Ruang Seksi Perencanaan Tata Ruang 6 4.074.450,00

Penyusunan Rencana Tata  Seksi Perencanaan Tata Ruang 7 5.255.450,00

Ruang

Kepala Seksi Pengendalian  Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00

dan Pemanfaatan Ruang Penataan Ruang Kota Palembang

Analis Pemanfaatan Ruang  Seksi Pengendalian dan 7 5.255.450,00
Pemanfaatan Ruang

Analis Penerbitan Seksi Pengendalian dan 7 5.255.450,00

Pemanfaatan Ruang Pemanfaatan Ruang

Pengelola Tata Ruang Seksi Pengendalian dan 6 4.074.450,00
Pemanfaatan Ruang

Kepala Seksi Pemetaan dan  Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00

Pengkuran Penataan Ruang Kota Palembang

Analis Tata Ruang Seksi Pemetaan dan Pengkuran 7 5.255.450,00

Pengolah Data Survey, Seksi Pemetaan dan Pengkuran 6 4.074.450,00

Pengukuran dan Pemetaan

Petugas Ukur Seksi Pemetaan dan Pengkuran 5 2.893.450,00

BIDANG TATA BANGUNAN

Kepala Bidang Tata Dinas Pekerjaan Umum dan 11 12.075.725,00

Bangunan Penataan Ruang Kota Palembang

Kepala Seksi Bangunan Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00

Gedung Penataan Ruang Kota Palembang

Penellaah Bangunan Gedung Seksi Bangunan Gedung 7 5.255.450,00

dan Pemukiman

Pengadministrasian Nota Seksi Bangunan Gedung 5 2.893.450,00

Perhitugan Pajak dan
Retribusi Daerah
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Penata Bangunan Gedung  Seksi Bangunan Gedung 7 5.255.450,00
dan Pemukiman
Kepala Seksi Tata Bangunan Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00
dan Lingkungannya Penataan Ruang Kota Plg
Penelaah Penyehatan Seksi Tata Bangunan dan 7 5.255.450,00
Lingkungan Permukiman Lingkungannya
Teknisi Rancang Bangun Seksi Tata Bangunan dan 5 2.893.450,00

Lingkungannya
Pengelola Perencsnssn Seksi Tata Bangunan dan 6 4.074.450,00
Tekmis Tata Bangunan Lingkungannya
Kepala Seksi Pengendalian  Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00
Bangunan Penataan Ruang Kota Palembang
Pengawas Bangunan dan Seksi Pengendalian Bangunan 7 5.255.450,00
Gedung
Pengadministrasian Sistem  Seksi Pengendalian Bangunan 5 2.893.450,00
Infromasi Pengendalian
Pembangunan
BIDANG SARANA DAN PRASARANA
Kepala Bidang Sarana dan  Dinas Pekerjaan Umum dan 11 12.075.725,00
Prasarana Penataan Ruang Kota Palembang
Kepala Seksi Bidang Sarana Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00
dan Prasarana Penataan Ruang Kota Palembang
Kebinamargaan
Analis Pengembangan Bidang Sarana dan Prasarana 7 5.255.450,00
Sarana dan Prasarana
Operator Alat Berat Bidang Sarana dan Prasarana 5 2.893.450,00
Kepala Seksi Bidang Sarana Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00
dan Prasarana Pengelolaan  Penataan Ruang Kota Palembang
Sumber Daya Air
Analis Pengembangan Seksi Bidang Sarana dan 7 5.255.450,00
Sarana dan Prasarana Prasarana Pengelolaan Sumber

Daya Air
Pengelola Pemeliharaan Seksi Bidang Sarana dan 6 4.074.450,00

Sarana Pengairan

Prasarana Pengelolaan SDA



Kepala Seksi Penguji Mutu Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00
Penataan Ruang Kota Palembang

Penguji Bahan dan Seksi Penguji Mutu 7 5.255.450,00
Bangunan

UPTD PENGAWASAN PENGENDALIAN INFRASTRUKTUR DAN TATA RUANG
KECAMATAN

Kepala UPTD Pengawasan, Dinas Pekerjaan Umum dan 9 8.444.150,00
Pengendalian Infrastruktur ~ Penataan Ruang Kota Palembang
dan Tata Ruang Kecamatan

Kepala Sub Bagian Tata Dinas Pekerjaan Umum dan 9 7.646.975,00
Usaha UPTD Pengawasan, Penataan Ruang Kota Palembang

Pengendalian Infrastruktur

dan Tata Ruang Kecamatan

Sumber : Sub Bagian Umum dan Kepegawaian Dinas PUPR Kota Palembang berdasarkan

Walikota Palembang Nomor 153/KPTS/BPKAD/2019 Tanggal 8 Maret 2019

Dengan diberikannya Tunjangan Kinerja yang sesuai dengan standar kerja

yang telah ditentukan agar dapat mengoptimalisasikan efektivitas seperti pegawai di

Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota Palembang. Berdasarkan data dan

informasi yang didapat jumlah keseleuruhan pegawai di Dinas Pekerjaan umum dan

Penataan Ruang Kota Palembang adalah 178 orang. Bagi pegawai yang tidak datang

tepat waktu atau tidak mengikuti peratuan yang telah ditetapkan maka akan

mempengaruhi jumlah absensi dan tunjangan Kkinerja secara otomatis dipotong.

Maka dari itu absensi sangatlah berperan penting dalam pemberian Tunjangan

Kinerja. Data absensi pegawai Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota

Palembang dalam periode 10 bulan (Maret- Desember 2019) tersaji pada tabel 1.2

berikut :
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Tabel 1. 2 Daftar Absensi Pegawai Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang

Kota
Bulan Jumlah Jumlah Terlambat I1zin Sakit Tanpa
Hari Kerja Hadir Keterangan

Maret 20 160 23 8 3 8
April 19 162 16 7 4 7
Mei 21 162 14 9 2 8
Juni 15 168 8 3 2 2
Juli 23 176 - 1 - 1
Agustus 22 177 - - 1 -

Sumber: Sub Bagian Umum dan Kepegawaian Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota

Palembang

Berdasarkan Tabel 1.2 dapat dilihat bahwa jumlah kehadiran pegawai setiap
bulannya meningkat. Hal ini mengindikasikan bahwa pegawai tersebut bekerja secara
efektif dan memiliki rasa tanggung jawab terhadap tunjangan Kinerja yang diterima.
Beberapa hal yang meliputi efektivitas pegawai yaitu kemampuan menyesuaikan diri,
prestasi kerja dan kepuasan kerja. Data Nilai Prestasi Kerja Pegawai Dinas Pekerjaan

Umum dan Penataan Ruang Kota Palembang tersaji pada tabel 1.3 :

Tabel 1. 3 Data Nilai Prestasi Kerja Pegawai Dinas Pekerjaan Umum dan

Penataan Ruang Kota Palembang

Jabatan Jumlah Nilai Jabatan Jumlah Kelas Nilai
(orang) Prestasi (orang) Jabatan Prestasi
Kerja Kerja
2018 2019
(%) (%)
Kepala Dinas 1 90,0%  Kepala Dinas 1 14 90,0%
Sekretaris 1 84,7%  Sekretaris Dinas 1 12 87,5%
Dinas
Kepala Bidang 5 88,9%  Kepala Bidang 6 11 88,3%
Kepala Sub 3 87,2%  Kepala Sub 4 9 85,9%

Bagian Bagian




Kepala Seksi 18 89,8%  Kepala Seksi 18 9 86,4%
Kepala UPTD 3 84,9%  Kepala UPTD 1 9 90,0%
kecamatan
Pelaksana 130 81,1% Bendahara 1 7 89,3%
Penata Laporan 1 7 89,0%
Keuangan
Analis 104 7 84,9%
Pemeriksa jalan 3 7 84,0%
dan jembatan
Pengawas 8 7 87,9%
Penyusun 2 7 86,4%
Rencana Tata
Ruang
Penelaah 2 6 84,5%
Bangunan dan
Gedung dan
Pemukiman
Pengelola 10 6 89,2%
Pranata 3 6 87,8%
Pengadministrasi 4 5 88,0%
Juru operasi dan 2 5 89,7%
pemeliharaan
Petugas ukur 2 5 85,1%
Teknisi Rancang 2 5 86,0%
Bangun
Operator alat 3 5 87,5%
berat

Sumber: Sub Bagian Umum dan Kepegawaian Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota

Palembang

Keterangan Pencapaian :

< 60-70% = Kurang Baik
75-85% = Cukup Baik
85- 90% = Baik

>90 % = Sangat Baik

Berdasarkan Tabel 1.3 dapat dilihat nilai prestasi kerja pegawai tahun 2018
dan 2019 berbeda dikarenakan pada tahun 2019 pegawai menerima tunjangan kinerja

berdasarkan kelas jabatan. Nilai prestasi kerja pegawai di Dinas Pekerjaan Umum dan
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Penataan Ruang Kota Palembang menunjukkan bahwa sebagian pegawai
mendapatkan nilai prestasi kerja yang cukup baik.

Menurut hasil wawancara beberapa pegawai yaitu Buyung Rahdininesa
dengan jabatan pengawas jaringan utilitas, Ricky Bhirawa dengan jabatan analis
pengelola sumber daya air, Yeni Octaria dengan jabatan analis perencanaan dan Dian
Febri dengan jabatan kepala bidang pembinaan teknis jasa dan konstruksi di Dinas
Pekerjaan umum dan Penataan Ruang Kota Palembang dapat disimpulkan faktor
penyebab nilai prestasi kerja pegawai cukup baik dikarenakan tunjangan kinerja yang
diterima oleh pegawai tidak tepat waktu sedangkan pegawai telah mengikuti
peraturan yang telah ditetapkan dan tak jarang pegawai menerima tunjangan kinerja
tiga bulan sekali. Upaya yang harus dilakukan untuk menstabilkan bahkan
meningkatkan efektivitas dalam bekerja dan mencegah menurunnya semangat
pegawai di Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota perlu ditingkatkan
dalam ketepatan waktu pemberian tunjangan kinerja.

Adapun penelitian terdahulu yang menjadi acuan skripsi saya, Tunjangan
mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap Efektivitas kerja pegawai pada Kantor
Badan Pemberdayaan Masyarakat dan Pemerintahan Desa Kabupaten Cirebon
(Fauziah, Hidayat, Suwarta, 2014), Tunjangan Perbaikan Penghasilan (TPP) memiliki
hubungan baik terhadap Tingkat Efektivitas Kinerja Pegawai Pada Dinas
Perhubungan Provinsi Jawa Barat (Desi Susilawati, 2016), Tunjangan Kinerja
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja pegawai di Dinas Pertanian Kabupaten

Minahasa (Najoan, Pangemanan, Tangkere, 2018), Pengaruh Kompensasi



berpengaruh signifikan terhadap efektivitas kerja karyawan BMT Septa Bina Usaha
Di Daerah Kota Pekanbaru (Rusby & Edistanur, 2018), Pengaruh insentif
berpengaruh secara positif terhadap efektivitas kerja pegawai di Kantor Sekretariat
Pemerintah Kota Medan (Rahmi Nisa, 2018).

Pemberian tunjangan kinerja pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
pegawai (Darwis, 2015). Tunjangan kinerja dan disiplin kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja pegawai negeri sipil (Hardani, Bachri, Dahniar, 2016).
Tunjangan Kkinerja mempunyai pengaruh terhadap Kkinerja pegawai di Pusat
Pendidikan dan Pelatihan Kementerian Dalam Negeri Regional Yogyakarta (2015).
Insentif dan kepuasan kerja mempengaruhi kinerja anggota POLRI (Arifin, 2014).
Pemberian tunjangan kinerja pada BiroPerlengkapan dan Aset Daerah dinilai kurang
efektif (Mahendra, 2016).

Tunjangan kinerja sudah efektif dalam meningkatkan kinerja tenaga
kependidikan fakultas ilmu budaya universitas sam ratulangi (Lasut, Areros, Daud,
2019). Pemberian tunjangan kinerja berpengaruh yang sangat kuat terhadap
produktivitas kerja pegawai Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kota Sukabumi
(Mogalana, Purwanti dan Basori, 2020). Gaya kepemimpinan dan tunjangan kinerja
berpengaruh positif motivasi dan efektivitas kerja pegawai di Dinas Sosial Provinsi
Sulawesi Selatan (Marsyam, Dahliah dan Hamzah, 2020). Tunjangan Kkinerja tidak
berpengaruh terhadap efektivitas pegawai Badan Kepegawaian Daerah Provinsi

Sulawesi Utara (Worotitjan, Pesoth dan Pioh, 2015).
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Berdasarkan latar belakang di atas, maka peneliti akan melakukan penelitian
mengenai tentang “Pengaruh Pemberian Tunjangan Kinerja Terhadap Efektivitas

Pegawai di Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota Palembang”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas masalah yang diuraikan, yang menjadi
rumusan masalah pada penelitian ini adalah bagaimana pengaruh pemberian
tunjangan kinerja terhadap efektivitas pegawai di Dinas Pekerjaan Umum dan

Penataan Ruang Kota Palembang ?

1.3 Tujuan Penelitan
Adapun tujuan penelitian yang dilakukan bertujuan untuk mengetahui
bagaimana pengaruh pemberian tunjangan kinerja terhadap efektivitas pegawai di

Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota Palembang.

1.4 Manfaat Penelitian

Manfaat penelitian ini ditunjukkan untuk berbagai pihak yang berkepentingan

yang dijabarkan sebagai berikut :

1.4.1 Manfaat Teoritis

1. Bagi Penulis



Manfaat teoritis dari penelitian ini adalah untuk menambah pengetahuan di
bidang sumber daya manusia yang khususnya berkaitan tentang tunjangan
kinerja dalam hubungannya dengan efektivitas pegawai.

2. Bagi Akademis
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan referensi bagi rekan —

rekan yang memerlukan dalam melakukan penelitian.

1.4.2  Manfaat Praktis
1. Bagi Instansi
Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan kepada
instansi mengenai pemberian tunjangan Kinerja terhadap efektivitas
pegawai guna meningkatkan semangat dalam bekerja untuk mencapai

tujuan instansi.
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