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ABSTRAK 

 

ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI TABUNGAN 

WADI’AH YAD DHAMANAH PERBANKAN SYARIAH  

DI KABUPATEN BENGKALIS PROVINSI RIAU 

 

Oleh: 

Annisa Idrieni; Suhel; Anna Yulianita 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi 

tabungan wadi‟ah yad dhamanah perbankan syariah di Kabupaten Bengkalis 

Provinsi Riau. Adapun faktor-faktor yang ditinjau dari penelitian ini adalah 

pengetahuan, sikap, fasilitas, promosi, dan bagi hasil. Data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah data primer yaitu melalui penyebaran kuesioner secara 

langsung kepada pihak yang terkait serta dengan jumlah sampel sebanyak 100 

responden. Lokasi dalam penelitian ini didapat dari dua kecamatan yang ada di 

Kabupaten Bengkalis yakni Kecamatan Mandau dan Kecamatan Pinggir. Metode 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode regresi linear berganda 

dengan menggunakan program SPSS versi 17.0. Hasil analisis data berdasarkan 

uji F dengan tingkat signifikan sebesar 5% diperoleh F hitung sebesar 30,289 

dengan probabilitas sebesar 0,000 berarti pengetahuan, sikap, fasilitas, promosi, 

dan bagi hasil secara bersama-sama berpengaruh terhadap tabungan wadi‟ah yad 

dhamanah. Berdasarkan Uji T variabel pengetahuan, sikap, fasilitas, promosi, dan 

bagi hasil memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap tabungan wadi‟ah 

yad dhamanah. Untuk nilai Koefisien Determinasi (R
2
) sebesar 0,617 yang berarti 

variabel pengetahuan, sikap, fasilitas, promosi, dan bagi hasil dapat dijelaskan 

sebesar 61,7 persen dari variabel tabungan wadi‟ah yad dhamanah sedangkan 

sisanya 38,3 persen dijelaskan oleh variabel diluar model. 

 

Kata Kunci: Pengetahuan, sikap, fasilitas, promosi, bagi hasil, tabungan 

wadi’ah yad dhamanah. 
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ABSTRACT 

 

ANALYSIS OF THE FACTORS AFFECTING SAVINGS WADI’AH  

YAD DHAMANAH ISLAMIC BANKING BENGKALIS REGENCY 

 IN THE RIAU PROVINCE 

 

By: 

Annisa Idrieni; Suhel; Anna Yulianita 

 

This research aims to know the factors that affect the savings wadi‟ah yad 

dhamanah Islamic banking in the Regency Bengkalis Riau Province. As for 

factors that are reviewed from this research is a knowledge, attitude, facilities, 

promotion, and for the result. The data used in this research is the primary data 

through the dissemination of the questionnaire directly to the parties concerned as 

well as by the number of samples as 100 respondents. The location in this study 

was obtained from the two sub Regency of Bengkalis. Sub Mandau and Sub 

Pinggir. The methods used in this research is a method of multiple linear 

regression using SPSS program version 17.0. The results of the data analysis is 

based on F-test a significant level 5% obtained F count 30,289 with probability of 

0,000 means knowledge, attitude, facilities, promotion, and for the result togethers 

savings wadi‟ah yad dhamanah. Based on T-test knowledge, attitude, facilities, 

promotion, and for the result to have positive and significant against savings 

wadi‟ah yad dhamanah. For the value of the coefficient of Determination (R
2
) of 

0,617 knowledge, attitude, facilities, promotion, and for the result can be 

described of 61,7 percent of savings wadi‟ah yad dhamanah and 38,3 percent 

while the rest is explained by the variable outside of the model. 

 

Keywords: knowledge, attitude, facilities, promotion, for the result, savings  

wadi’ah yad dhamanah. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang Penelitian 

Perkembangan industri keuangan Islam dunia telah dimulai sejak tahun 1970-an. 

Tahun 1970-1980-an adalah periode di mana industri keuangan Islam mulai 

muncul dan terbatas pada kebutuhan umat Islam, terutama untuk pembiayaan 

perdagangan dan modal kerja dengan metode yang masih mereplikasi mekanisme 

kerja di perbankan konvensional. Prakarsa lebih khusus untuk mendirikan bank 

Islam di Indonesia baru dilakukan pada tahun 1990 dan mengalami perkembangan 

yang semakin marak pada tahun 2000-an (Bank Indonesia, 2015:3). 

Bank syariah pada awalnya dikembangkan sebagai suatu respon dari 

kelompok ekonom dan praktisi perbankan Muslim yang berupaya 

mengakomodasi dari desakan berbagai pihak yang menginginkan agar tersedia 

jasa transaksi keuangan yang dilaksanakan sejalan dengan moral dan prinsip-

prinsip syariah Islam. Utamanya adalah berkaitan dengan pelarangan praktik riba, 

kegiatan maisir (spekulasi), dan gharar (ketidakjelasan) (Muhammad, 2011:15). 

Industri perbankan syariah telah mengalami perkembangan yang sangat 

pesat dengan diterbitkannya Undang-Undang No. 21 Tahun 2008 Tentang 

Perbankan Syariah tertanggal 16 Juli 2008, pengembangan industri perbankan 

syariah nasional semakin memiliki landasan hukum yang memadai dan akan 

mendorong pertumbuhannya secara lebih cepat lagi. Perkembangan bank syariah 

cukup impresif, dengan rata-rata pertumbuhan aset lebih dari 65% per-tahun 



 

 

2 

 

dalam lima tahun terakhir. Dengan demikian, peran industri perbankan syariah 

dalam mendukung perekonomian nasional semakin signifikan (Hasan, 2011:1). 

Secara teknis yuridis, harus dibedakan antara istilah perbankan syariah 

dengan bank syariah. Bank syariah adalah bagian dari perbankan syariah selain 

dari Unit Usaha Syariah (UUS), sedangkan bank syariah terdiri atas Bank Umum 

Syariah dan Bank Pembiayaan Rakyat Syariah (BPRS). Dalam Undang-Undang 

perbankan Indonesia (Undang-undang Nomor 10 Tahun 1998) membedakan bank 

berdasarkan kegiatan usahanya menjadi dua, yaitu bank yang melaksanakan 

kegiatan usaha secara konvensional dan bank yang melaksanakan kegiatan usaha 

berdasarkan prinsip syariah. Prinsip syariah adalah prinsip hukum Islam dalam 

kegiatan perbankan berdasarkan fatwa yang dikeluarkan oleh lembaga yang 

memiliki kewenangan dalam penetapan fatwa dibidang perbankan syariah 

(Undang-Undang Nomor 21 Tahun 2008). 

Perkembangan perbankan syariah dapat dilihat dari semakin meningkatnya 

jumlah bank syariah setiap tahunnya. Hal ini diketahui dari pertumbuhan yang 

tinggi ini membuktikan bahwa daya tarik perbankan syariah di Indonesia sangat 

tinggi. Pertumbuhan ini diperkirakan terus berlanjut untuk tahun-tahun yang akan 

datang. 
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Tabel 1.1 Jaringan Kantor Perbankan Syariah di Indonesia Periode 2012-

2016 

 Keterangan 2012 2013 2014 2015 2016 

Bank Umum Syariah 

     -Jumlah Bank 11 11 12 12 12 

-Jumlah Kantor 1,745 1,998 2,163 1,990 1,868 

Unit Usaha Syariah 

     -Jumlah Bank  

Umum Konvensional  

yang memiliki UUS 24 23 22 22 22 

-Jumlah Kantor 517 590 320 311 319 

Bank  

Pembiayaan  

Rakyat Syariah 

     -Jumlah Bank 158 163 163 163 165 

-Jumlah Kantor 401 402 439 446 441 

Total Kantor 2,663 2,990 3,119 2,944 2,827 
Sumber : Statistik Perbankan Syariah,2016. 

Terlihat dari Tabel di atas jaringan kantor perbankan syariah di Indonesia 

sudah mulai banyak dan tersebar hampir diseluruh Indonesia. Jumlah Bank 

Umum Syariah (BUS) setiap tahunnya menunjukkan peningkatan. Sedangkan 

untuk jumlah kantor Bank Umum Syariah (BUS) mengalami fluktuasi. Hal ini 

terlihat dari tahun 2012-2014 mengalami kenaikan, sedangkan  pada tahun 2015 

dan 2016 mengalami penurunan. Untuk Unit Usaha Syariah (UUS) dalam jumlah 

Bank Umum Konvensional yang memiliki UUS menunjukkan penurunan tiap 

tahun berjalan. Untuk jumlah kantor Unit Usaha Syariah mengalami penurunan 

dan kenaikan yang tidak stabil pada tahun tertentu. Untuk jumlah Bank dan 

jumlah kantor Bank Pembiayaan Rakyat Syariah (BPRS) menunjukkan 

peningkatan pada tiap tahunnya. 

Industri perbankan syariah Indonesia semakin memantapkan posisinya di 

perbankan nasional. Hal ini dapat ditunjukkan oleh terus berkembangnya 
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perbankan syariah di Indonesia. Bank-bank syariah yang ada sekarang ini antara 

lain, Bank Aceh Syariah, Bank Muamalat Indonesia, Bank Victoria Syariah, Bank 

BRI Syariah, Bank Jabar Banten Syariah, Bank BNI Syariah, Bank Syariah 

Mandiri, Bank Mega Syariah, Bank Panin Syariah, Bank Syariah Bukopin, BCA 

Syariah, Maybank Syariah, dan Bank Tabungan Pensiun Nasional Syariah. Saat 

ini, sudah ada 13 Bank Umum Syariah dan 21 Unit Usaha Syariah (Statistik 

Perbankan Syariah, 2016:5). 

Kabupaten Bengkalis merupakan salah satu kabupaten yang terletak di 

Provinsi Riau. Kabupaten Bengkalis memiliki letak yang sangat strategis, karena 

dilalui oleh jalur perkapalan internasional menuju Selat Malaka. Kabupaten 

Bengkalis terletak di sebelah timur Pulau Sumatera yang mencakup area seluas 

11.481,77 km
2
 dengan batas-batas : Utara – Selat Malaka; Selatan – Kabupaten 

Siak dan Kabupaten Kepulauan Meranti; Barat – Kabupaten Rokan Hilir, 

Kabupaten Rokan Hulu, dan Kota Dumai; Timur – Selat Malaka dan Kabupaten 

Kepulauan Meranti (Kabupaten Bengkalis dalam Angka, 2016:3). 

Jumlah peduduk Kabupaten Bengkalis berdasarkan proyeksi penduduk 

tahun 2015 sebanyak 543.987 jiwa yang terdiri atas 279.255 jiwa penduduk laki-

laki dan 264.732 jiwa penduduk perempuan. Kepadatan penduduk di kabupaten 

Bengkalis tahun 2015 mencapai 70 jiwa/km
2
 dengan rata-rata jumlah penduduk 

per rumah tangga 4 orang. Kepadatan penduduk tertinggi terletak di Kecamatan 

Mandau dengan kepadatan sebesar 255 jiwa/km
2 

dan terendah di Kecamatan 

Rupat Utara sebesar 23 jiwa/km
2
 (Kabupaten Bengkalis dalam Angka, 2016:37). 
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Tabel 1.2 Luas Wilayah dan Jumlah Penduduk Menurut Kecamatan di 

Kabupaten Bengkalis Tahun 2015 

Kecamatan 

Luas Penduduk Kepadatan 

Penduduk 

(orang/km2) Km2 % Jumlah % 

1. Mandau 937,47 12,06 239.513 44,03 255 

2. Pinggir 2.503,00 32,20 86.535 15,91 35 

3. Bukit Batu 1.128,00 14,51 32.840 6,04 29 

4. Siak Kecil 742,21 9,55 20.220 3,72 27 

5. Rupat 896,35 11,53 33.063 6,08 37 

6. Rupat Utara 628,50 8,08 14.201 2,61 23 

7. Bengkalis 514,00 6,61 78.571 14,44 153 

8. Bantan 424,40 5,46 39.044 7,18 92 

Jumlah 7.773,93 100,00 543.987 100,00 70 

Sumber: Badan Pusat Statistk Kabupaten Bengkalis, 2016. 

Berdasarkan tabel 1.2 diketahui bahwa kecamatan yang memiliki penduduk 

terpadat adalah Kecamatan Mandau, Pinggir, dan Bengkalis. Kecamatan Mandau 

dan Pinggir merupakan pusat kegiatan ekonomi di Kabupaten Bengkalis, sehingga 

hal ini yang tepat jika bank syariah berdiri di kecamatan ini seperti Bank Riau 

Kepri Syariah, Bank Syariah Mandiri, dan sebagainya.  

Data yang didapat dari Kementerian Agama Kabupaten Bengkalis (2017) 

diketahui bahwa jumlah penduduk yang beragama Islam mencapai 496.483 jiwa 

atau 80,29 persen dari jumlah penduduk. Terlihat bahwa mayoritas penduduk 

beragama Islam. Dalam kesehariannya masih banyak penduduk yang beragama 

Islam menggunakan bank konvensional dalam melakukan transaksi atau tabungan. 

Hal ini terlihat dari masih banyaknya penduduk yang belum mengerti tentang 
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bank syariah. Disini perlu dikaji seberapa banyak penduduk yang telah mengerti 

mengenai produk syariah yang mayoritas beragama Islam menggunakan bank 

syariah. 

Perkembangan perbankan syariah di Indonesia yang ditandai dengan adanya 

beberapa produk syariah yang masih belum banyak diketahui oleh masyarakat. 

Untuk itu perbankan syariah mengkaji manfaat, fungsi, dan peran masing-masing 

dalam kehidupan masyarakat. Sebagai salah satu contoh produk syariah adalah 

wadi‟ah. Pada dasarnya wadi‟ah berarti harta titipan. Wadi‟ah terbagi menjadi 

dua yaitu, wadi‟ah yad amanah adalah harta tersebut tidak boleh digunakan oleh 

pihak yang dititipi dan wadi‟ah yad dhamanah adalah harta yang dititipi boleh 

digunakan pihak yang dititipi (Utama, 2009:44). 

Penghimpunan dana masyarakat melalui konsep wadi‟ah yad dhamanah 

telah difatwakan oleh Dewan Syariah Nasional (DSN) melalui fatwa Dewan 

Syariah Nasional NO: 02/DSN-MUI/IV/2000 tentang tabungan menetapkan: 

fatwa tentang tabungan berdasarkan bentuk wadi‟ah (Mustofa, 2013:338). 

Terdapat beberapa faktor yang mempengaruhi keputusan nasabah dalam 

memilih jasa perbankan khususnya jasa perbankan syariah antara lain,  

pengetahuan, sikap, fasilitas, dan promosi. Pengetahuan adalah pemahaman atau 

gambaran umum bagi masyarakat terhadap suatu keputusan. Sikap adalah suatu 

pemikiran seseorang dalam mengenal aspek-aspek tertentu untuk mengambil 

keputusan. Fasilitas adalah sarana dan prasarana yang tersedia dalam suatu 

lingkungan. Dan promosi adalah usaha yang dilakukan untuk menarik atau 

memperkenalkan produk kepada masyarakat. 
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Fasilitas penyimpan simpanan Islam dan fasilitas simpanan konvensional 

dipandang demikian berbeda. Perbedaan tersebut dilihat dalam bentuk pendapatan 

yang diperoleh oleh deposan mereka. Misalnya, mereka yang memiliki rekening 

tabungan di bank syariah berhak mendapatkan hiba bukan riba sedangkan mereka 

yang memiliki rekening tabungan di bank konvensional adalah berhak 

mendapatkan pendapatan bunga (misalnya riba). Hal ini dipandang haram dalam 

syariah Islam adalah karena ketidaksetaraan, di mana deposan memperoleh lebih 

banyak dari pada bank (Amin, 2013:12). 

Simpanan praktik di bank syariah pada umumnya adalah 4, giro, tabungan, 

deposito berjangka dan deposito investasi. Transaksi yang digunakan pada setiap 

jenis deposit bervariasi. Ada qard, mudarabah, wakalah, dan komoditi 

murabahah. Perbedaan paling mendasar dalam praktik antara bank Islam dan 

bank konvensional adalah riba. Di bank syariah, unsur riba diganti dengan 

pembagian keuntungan dan kerugian (Qaed, 2014:74). 

Penelitian Primasthi (2015:3) yang menyebutkan bahwa dalam memilih 

produk tabungan nasabah memiliki berbagai pertimbangan untuk memutuskan 

menggunakan produk tersebut karena berbagai perbedaan yang terdapat pada 

produk dengan jenis yang sama tetapi spesifikasi dan merek yang berbeda. Dalam 

proses pengambilan keputusan, nasabah memerlukan pertimbangan yang berasal 

dari pihak bank meliputi fasilitas yang lengkap, return yang lebih tinggi dengan 

biaya administrasi yang rendah, tingkat resiko yang rendah dan promosi yang 

menarik. 
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Berdasarkan penelitian di atas, hal yang perlu dikaji dalam penelitian ini 

adalah lebih menyangkut kepada aspek pengetahuan, sikap, fasilitas, promosi, dan 

bagi hasil yang menggunakan tabungan wadi‟ah yad dhamanah di bank syariah. 

Perkembangan produk wadi‟ah dengan menggunakan prinsip wadi‟ah 

masih dikatakan kurang populer dan masih banyaknya masyarakat yang belum 

mengetahuinya. Hal ini disebabkan karena masih banyaknya masyarakat yang 

menggunakan bank konvensional. Oleh karena itu dilakukan pengenalan kepada 

masyarakat tentang produk-produk perbankan syariah untuk memperbaiki 

ekonomi dan kemaslahatan umat. 

Berdasarkan uraian latar belakang penelitian di atas, maka pada penelitian 

ini peneliti mengambil judul tentang “Analisis Faktor-faktor yang 

Mempengaruhi Tabungan Wadi’ah yad Dhamanah Perbankan Syariah di 

Kabupaten Bengkalis Provinsi Riau”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka dapat dirumuskan permasalahan apakah 

pengetahuan, sikap, fasilitas, promosi, dan bagi hasil berpengaruh terhadap 

tabungan wadi‟ah yad dhamanah perbankan syariah di Kabupaten Bengkalis 

Provinsi Riau? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan dilaksanakannya penelitian ini adalah untuk mengetahui pengetahuan, 

sikap, fasilitas, promosi, dan bagi hasil berpengaruh terhadap tabungan wadi‟ah 

yad dhamanah perbankan syariah di Kabupaten Bengkalis Provinsi Riau. 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Akademis 

Memberikan pemikiran dan landasan teori bagi perkembangan ilmu ekonomi pada 

umumnya khususnya bidang ekonomi syariah yang berhubungan dengan tabungan 

di perbankan syariah serta menambah bahan-bahan informasi ilmiah bagi peneliti 

yang dapat digunakan untuk melaksanakan kajian penelitian selanjutnya. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Memberikan saran dan masukan pada lembaga yang bersangkutan agar lebih 

meningkatkan kinerja dan mengembangkan institusi dalam meningkatkan 

ekonomi dan meningkatkan pengetahuan penulis tentang masalah-masalah yang 

terkait dengan penelitian sebelumnya serta berguna untuk para pembaca dan 

peneliti yang berminat untuk meneliti masalah yang sama serta memberikan 

gambaran kepada masyarakat umum dan pihak-pihak yang berhubungan dengan 

penentuan keputusan menggunakan tabungan wadi‟ah yad dhamanah pada 

perbankan syariah. 
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