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ABSTRAK 

 
Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pemanfaatan dana bantuan pendidikan PKH 

dalam aspek pemberdayaan keluarga. Jenis penelitian yang digunakan adalah 

deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. Teknik pengumpulan data yaitu angket, 

wawancara, dan observasi. Sampel penelitian ini yaitu Keluarga Penerima Manfaat 

yang mempunyai anak sekolah tingkat sekolah dasar. Hasil penelitian dapat 

diketahui bahwa Program Keluarga Harapan (PKH) 75-100% sesuai dengan kriteria 

Keluarga Penerima Manfaat artinya PKH tepat sasaran, Pemanfaatan dana 

pendidikan 82% Keluarga Penerima Manfaat (KPM) memanfaatkan untuk membeli 

kebutuhan pendidikan anak, dan 80-100% pemberdayaan keluarga dalam KPM 

tersebut ialah kunci utamanya terletak pada Pendamping PKH yang mendampingi 

KPM yang sering disebut dengan kegiatan Pertemuan Peningkatan Kemampuan 

Keluarga (P2K2), Keluarga Penerima Manfaat (KPM) diberikan arahan bagaimana 

terhadap pendidikan anak, mensukseskan pendidikan anak, mengatur keuangan, 

dan lain-lan. 

Kata Kunci: Program Keluarga Harapan, Pendidikan, Pemberdayaan. 

 

ABSTRACT 

 
The purpose of this study was to determine the utilization of PKH education 

assistance funds in the aspect of family empowerment. The type of research used is 

descriptive with a quantitative approach. Data collection techniques are 

questionnaires, interviews, and observations. The sample of this research is the 

Beneficiary Families who have elementary school level children. The results of the 

study can be seen that the Family Hope Program (PKH) 75-100% in accordance 

with the criteria of Beneficiary Families, meaning that PKH is right on target, 

Utilization of education funds 82% of Beneficiary Families (KPM) use it to buy 

children's educational needs, and 80-100% empowerment The main key lies in the 

PKH Facilitator who accompanies KPM which is often referred to as the Family 

Capacity Building Meeting (P2K2), Beneficiary Families (KPM) are given 

instructions on how to educate children, make children's education successful, 

manage finances, and so on. 

 

 
Keyword: Hope Family (Conditional Cash Together) Program, Education, 

Empowerment 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 
Kemiskinan telah menjadi isu global baik di negara maju maupun 

berkembang seperti di Indonesia, di hampir semua negara berkembang, hanya 

sebagian dari penduduk yang dapat menikmati hasil pembangunan, sedangkan 

sebagian besar penduduk yang tersisa hidup dalam kemiskinan. Artinya strategi 

pembangunan yang dibangun selama ini tidak memberikan sumbangan yang 

banyak bagi kesejahteraan rakyat miskin sebaliknya membuat mereka makin 

sengsara. Banyak orang berbicara tentang kemiskinan, bahwa pada mulanya adalah 

kemiskinan, lalu pengangguran kemudian kekerasan dan kejahatan (crime). 

Menurut Martin Luther King (dalam buku Beni Ahmad (2016: 245) mengingatkan 

“You are as strong as the weahestof the people” yang artinya tidak akan menjadi 

bangsa besar apabila masyarakat dalam suatu negara tersebut masih dalam 

lingkaran kemiskinan dan kelemahan. 

Kemiskinan telah menjadi masalah yang khas dalam kehidupan bangsa ini. 

Kemiskinan menghalangi jutaan anak untuk mengakses pendidikan berkualitas 

tinggi, akses dana kesehatan, akses layanan publik, kurangnya kesempatan kerja, 

kurangnya jaminan sosial dan perlindungan keluarga, serta penguatan urbanisasi 

aliran kota. Kemiskinan merupakan salah satu indikator strategis yang digunakan 

untuk mengukur keberhasilan pembangunan, kemiskinan dihitung setiap tahunnya 

oleh Badan Pusat Statistik (BPS) berdasarkan hasil Survei Sosial Ekonomi Nasional 

(SUSENAS), kriteria kemiskinan menurut Badan Pusat Statistik (BPS) dilihat dari 

beberapa faktor. Kriterianya dilihat dari faktor pendidikan pada tahun 2018 

menunjukkan angka sebesar 51.04% penduduk miskin kota Palembang lulusan 

SD/MI/Sederajat kebawah, dan angka partisipasi sekolah tahun 2018 menunjukkan 

angka 97.61% untuk usia 7-12 th dan 92.93% untuk usia 13-15 th serta angka melek 

huruf di kota Palembang pada tahun 2018 menunjukkan angka 99.94% maka bahwa 
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hampir semua penduduk sudah melek huruf tetapi tidak semua penduduk miskin di 

kota Palembang bersekolah. 

Berdasarkan data Badan Pusat Statistik Kota Palembang pada Bulan Maret 

2018 jumlah penduduk miskin (penduduk dengan pengeluaran perkapita per bulan 

dibawah garis kemiskinan) di kota Palembang mencapai angka 179,32 ribu orang 

(10,95%) berkurang sebesar 5,09 ribu orang dibandingkan dengan kondisi Maret 

2017 yang sebesar 184,41 ribu orang (11,40%) dan pada tahun 2019 penduduk 

miskin mencapai angka 180,67 ribu orang (10,90%), keadaan ini justru lebih 

meningkat sebesar 1.86% dari tahun 2018. Kota Palembang terdiri dari 18 

Kecamatan yang salah satunya adalah Kecamatan Sematang Borang pada tahun 

2018 jumlah penduduk mencapai angka 36.033 yang terdiri dari 4 Kelurahan yakni 

Kelurahan Lebung Gajah mencapai angka 22158, Kelurahan Srimulya 8.971, 

Kelurahan Suka Mulya 2.770, Kelurahan Karya Mulya 2.134. 

Menurut Beni Ahmad (2016) untuk meminimalisir permasalahan 

kesejahteraan sosial khususnya kemiskinan maka Pemerintah Indonesia melalui 

Kementerian Sosial mengeluarkan Program Keluarga Harapan (PKH) program ini 

dilaksanakan oleh Dinas Sosial yang merupakan salah satu instansi Pemerintah 

yang bergerak dibidang sosial, program ini berupaya untuk mengembangkan sistem 

perlindungan sosial terhadap warga miskin di Indonesia. 

Program ini tergolong berhasil menurunkan angka kemiskinan karena 

program ini berusaha untuk mengubah perilaku hidup rumah tangga sangat miskin 

dengan cara memberikan bantuan tunai untuk kebutuhan pendidikan dan kesehatan. 

Akan tetapi penerimanya menyaratkan melakukan pemeriksaan kesehatan di 

posyandu atau di layanan kesehatan bagi ibu hamil dan anak balita, dan 

meningkatkan kehadiran sekolah secara rutin/teratur bagi anak-anak Rumah 

Tangga Sangat Miskin (RTSM) yang memiliki usia sekolah SD-SMA. Data Buku 

Panduan Program Keluarga Harapan Tahun 2018 di Kota Palembang jumlah KPM 

(Keluarga Penerima Manfaat) PKH ada 55.640 KPM. 
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Berdasarkan pendamping PKH di Kelurahan Lebung Gajah pada tahun 

2020 jumlah Keluarga Penerima Manfaat (KPM) di Kecamatan Sematang Borang 

mencapai 700 KPM. Berdasarkan studi pendahuluan yang dilakukan peneliti 

menunjukkan di Kelurahan Lebung Gajah ini memang banyak penduduknya 

tercatat sebagai Keluarga Penerima Manfaat (KPM) dana PKH yang dibuktikan 

dengan adanya ewarung yang menjadi tempat pengambilan sembako setiap 

bulannya sebab bantuan PKH ini juga berupa uang tunai biaya pendidikan, melihat 

kenyataannya tentang pemanfaatan dana bantuan PKH banyak sekali hal-hal yang 

janggal yang dilakukan oleh keluarga penerima di Kelurahan Lebung Gajah, 

faktanya ada 5 keluarga yang merupakan tetangga yang mendapatkan bantuan tunai 

untuk melanjutkan pendidikan anak-anak keluarga penerima justru tidak 

melanjutkan pendidikan anak-anak. 

Berdasarkan studi pendahuluan yang dilakukan peneliti mengenai kondisi 

pendidikan anak-anak Keluarga Penerima Manfaat di Kelurahan Lebung Gajah 

menunjukkan bahwa anak-anak masih tetap melanjutkan pendidikan ke jenjang 

Sekolah Dasar akan tetapi motivasi belajar anak bisa dikatakan masih kurang hal 

ini dibuktikan dengan hasil capaian belajar yang belum sesuai dengan kompetensi 

yang ditentukan sekolah contohnya ada anak yang belum bisa membaca, berhitung 

pecahan dan lain-lain. Selanjutnya mengenai masalah besaran bantuan yang 

diterima oleh keluarga penerima, dari wawancara salah satu penerima manfaat, 

mendapatkan sedikit informasi bahwa setiap 3 bulan sekali dana bantuan 

pendidikan itu dicairkan dan nominal yang didapatkan rata-rata keluarga penerima 

lumayan besar, ada yang keluarga nya mendapatkan dana bantuan sebesar 

Rp.2000.000, ada yang Rp.1.800.000, ada yang Rp.1.600.000 tergantung dari 

anggota keluarga penerima yang masuk dalam kategori syarat penerima manfaat 

bantuan dana pendidikan Program Keluarga Harapan (PKH). 

Wawancara yang dilakukan kepada salah satu KPM, ibu rumah tangga 

berusia 38 tahun yang memiliki anak SD satu dan anak SMP satu, dan kedua anak 

ini mendapatkan bantuan dana pendidikan PKH tersebut, mengatakan bahwa pada 

tahun 2020 ini merupakan keadaan tersulit yang keluarga nya hadapi, dimana harus 

menghadapi situasi Covid 19 yang suaminya terpaksa berhenti bekerja sementara 
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waktu, dan memang bantuan pendidikan ini dicairkan lebih awal dari yang biasanya 

dan nominal nya ditambahkan sama Pemerintah Indonesia tetapi menurut 

narasumber semenjak covid ini melanda Indonesia kebutuhan keluarganya 

meningkat, sangat sulit mengatur keuangan antara memenuhi kebutuhan pokok dan 

memenuhi kebutuhan lainnya termasuk kebutuhan sekolah anak-anaknya, menurut 

nya sering kali uang pendidikan yang seharusnya untuk anaknya bersekolah dipakai 

untuk kebutuhan lainnya yang lebih mendesak mengingat anak-anaknya disituasi 

sekarang sedang tidak bersekolah juga. 

Indonesia untuk pertama kalinya mengkonfirmasi kasus COVID-19 (Tim 

detikcom, 2020). Hingga per tanggal 28 Mei 2020 tercatat sebanyak 31.024 kasus 

COVID-19 yang telah menyebar di 34 provinsi di Indonesia, kondisi pandemik ini 

membawa dampak yang cukup serius yang pada tatanan kesehatan, perekonomian, 

dan sosial di Indonesia. 

Berdasarkan latar belakang tersebut maka sangat penting dan segera 

dilakukan penelitian tentang pelaksanaan program keluarga harapan di Kelurahan 

Lebung Gajah, yang dikaji dalam judul yaitu Pemanfaatan Dana Bantuan 

Pendidikan PKH dalam Upaya Pemberdayaan Keluarga Penerima Manfaat 

di Kelurahan Lebung Gajah Kota Palembang. 

1.2 Rumusan Masalah 

 
Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukan tersebut maka dapat 

dirumuskan masalah adalah Bagaimana Pemanfaatan Dana Bantuan Pendidikan 

PKH dalam Upaya Pemberdayaan Keluarga Penerima Manfaat di Kelurahan 

Lebung Gajah Kota Palembang? 

1.3 Tujuan Penelitian 

 
Berdasarkan rumusan masalah, maka tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui Pemanfaatan Dana Bantuan Pendidikan PKH dalam Upaya 

Pemberdayaan Keluarga Penerima Manfaat di Kelurahan Lebung Gajah Kota 

Palembang. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

 
Adapun manfaat penelitian ini baik dari segi teoritis maupun praktis yaitu 

sebagai berikut: 

A. Secara Teoritis 

 
1. Menambah pengetahuan mengenai program keluarga harapan yang merupakan 

salah satu cara pemerintah dalam menanggulangi kemiskinan yang menjadi masalah 

utama di Indonesia. 

2. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi penting mengenai 

pemanfaatan dana bantuan PKH oleh keluarga penerima manfaat. 

3. Dapat digunakan sebagai sumbangan pemikiran untuk penelitian yang 

selanjutnya. 

B. Secara Praktis 

1. Bagi Pemerintah 

Dapat memberikan masukan positif bagi Pemerintah Kota Palembang dalam 

pengambilan keputusan yang berhubungan dengan Program Keluarga Harapan, dapat 

pula dijadikan masukan bagi Dinas Sosial Kota Palembang untuk meningkatkan 

kualitas pelayanan kepada masyarakat dalam pelaksanaan Program Keluarga Harapan 

(PKH) terkhusus di bidang pendidikan, mendata ulang data agar yang menerima 

bantuan Program Keluarga Harapan (PKH) benar-benar orang atau keluarga yang 

tepat yakni Rumah Tangga Sangat Miskin (RTSM). 

2. Bagi Penerima 

Sebagai bahan untuk penerima manfaat bantuan PKH agar memanfaatkan 

dana bantuan PKH sesuai dengan yang diperuntukkan dalam PKH. 

3. Bagi Peneliti 

Sebagai salah satu syarat dalam menyelesaikan studi strata 1 (S-1) di 

Universitas Sriwijaya dan penambahan ilmu tentang Program Keluarga Harapan 

(PKH) yang merupakan program penanggulangan kemiskinan. 
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