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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1.Latar Belakang Masalah 

Setiap perusahaan dibangun dan didirikan pasti memiliki tujuan, visi dan misi 

tersendiri. Seiring dengan meningkatnya perkembangan perekonomian dalam dunia 

bisnis pada saat ini telah menimbulkan banyaknya persaingan ekonomi. Dengan 

terjadinya persaingan ini akan memicu para pelaku ekonomi dan para pelaku bisnis 

agar dapat bertahan dan bersaing dalam dunia bisnis. Para pelaku ekonomi dan para 

pelaku bisnis akan berlomba-lomba untuk unggul dari para pesaingnya dalam pasar. 

Tidak dapat dihindari, dengan semakin ketatnya persaingan maka akan ada semakin 

besar pula ancaman untuk perusahaan. 

Banyak faktor pendukung untuk keberlangsungan suatu perusahaan, audit 

internal dan pengendalian internal adalah salah satunya. Auditor internal 

merupakan faktor dan komponen penting dalam mengakomodasi perusahaan untuk 

menjalankan dan menetapkan kebijakan-kebijakannya. Kebijakan-kebijakan 

tersebut diantaranya adalah tata kelola perusahaan atau dikenal dengan good 

corporate governance. Dalam menjalankan tugasnya sebagai salah satu komponen 

penting dalam suatu perusahaan, auditor internal harus mempunyai kinerja yang  

baik dan berkualitas. Tugas utama auditor internal adalah memberikan evaluasi dan 

penilaian dalam sistem apakah sudah sesuai dengan peraturan sehingga perusahaan 

dapat mencapai tujuannya.  
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Kebijakan yang ditempuh oleh auditor internal sangat berpengaruh dalam 

perusahaan, termasuk dalam kebijakan good corporate governance. Pengertian 

audit internal menurut The Institute of Internal Auditors Research Foundation yang 

dimuat pada International Professional Practices Framework (IPPF) (2019), 

menyebutkan bahwa audit internal merupakan suatu kegiatan bebas dan independen 

yang akan memberi jaminan secara objektif dan konsultasi terencana untuk 

memperoleh nilai tambah serta menaikkan nilai operasi pada suatu perusahaan. 

Aktivitas tersebut juga dapat meningkatkan aktivitas untuk manajemen risiko, 

pengendalian dan pada proses good corporate governance yang sesuai dengan 

Standar Pemeriksaan Keuangan Negara (SPKN). Kualitas audit merupakan suatu 

gambaran dari praktik serta hasil audit yang didasari pada peraturan dan ukuran dari 

standar pengauditan serta ukuran dari standar pengendalian mutu. Kualitas dari 

pengauditan tidak lepas dari seberapa baik kinerja dari sebuah perusahaan yang 

dibandingkan dengan kriteria yang ditetapkan oleh masing-masing perusahaan.  

Dalam suatu perusahaan atau organisasi, pemimpin dapat mengawasi jalannya 

perusahaan secara langsung maupun tidak langsung dengan cara melakukan 

pengendalian internal. Pengendalian internal merupakan salah satu faktor dari 

bentuk pengendalian yang dilakukan oleh perusahaan untuk menekan dan 

mengurangi terjadinya risiko dalam perusahaan. Pengendalian internal adalah 

penggunaan sumber daya dari perusahaan dengan tujuan agar mengarahkan, 

mengendalikan, mengawasi serta meningkatkan kinerja dari setiap bagian 

perusahaan agar tercapainya tujuan, visi dan misi dari perusahaan tersebut.  
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Menurut COSO Framework, dalam melaksanakan pengendalian internal 

terdapat lima komponen penting yang saling terikat antara satu dengan yang lainnya 

yaitu, lingkungan pengendalian (control enviroment), penilaian risiko (risk 

assesment), aktivitas pengendalian (control activities), informasi dan komunikasi 

(information and communucation), dan pemantauan (monitoring). Pengendalian 

internal berguna dalam berbagai aspek di suatu perusahaan, salah satunya untuk 

menyusun laporan keuangan, mencegah terjadinya kecurangan atau fraud pada 

perusahaan dan juga pengendalian internal berpengaruh terhadap penetapan serta 

implementasi kebijakan tata kelola perusahaan atau good corporate governance.  

Baik buruknya kebijakan good corporate governance di suatu perusahaan, tidak 

pernah akan lepas dari pelaksanaan pengendalian internal perusahaan.  

Good corporate governance merupakan komponen tolak ukur kesuksesan suatu 

perusahaan untuk maju dan berkembang agar mendapatkan keuntungan dan 

keberhasilan untuk  kurun waktu yang tidak singkat atau dengan kata lain 

berkesinambungan, sekaligus diharapkan akan menjadi pemenang dalam dunia 

bisnis terutama bagi perusahaan yang sedang merintis (start-up) usahanya. Good 

corporate governance merupakan suatu sistem dan susunan yang baik agar 

perusahaan dapat dijalankan sesuai dengan tujuan dan mempunyai tujuan untuk 

memberikan kenaikan dalam nilai perusahaan dan pengakomodasian dari berbagai 

pihak yang mempunyai kepentingan dengan perusahaan (Wardoyo, 2011).  

Agar dapat dikategorikan sebagai perusahaan dengan tata kelola yang baik, 

terdapat beberapa prinsip yang harus diperhatikan. Tata kelola perusahaan yang 

baik harus didasari oleh prinsip yang berpegang pada peraturan perundang-
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undangan dan etika perihal berusaha yang berlaku. Berdasarkan Keputusan 

Menteri BUMN Republik Indonesia No:Kep-117/M-MBU/2002 tentang Praktik 

Good Corporate Governance, prinsip-prinsip yang harus dipenuhi dalam praktik 

good corporate governance adalah prinsip kemandirian, prinsip keadilan dan 

kewajaran, prinsip pertanggungjawaban, prinsip akuntabilitas dan prinsip 

transparansi. Jika prinsip-prinsip tersebut telah diimplementasikan maka tata 

kelola dalam perusahaan tersebut dapat berjalan dengan baik. Good corporate 

governance sangat diperlukan agar perusahaan agar dapat beroperasi dengan 

baik dan sesuai dengan peraturan yang berlaku, sehingga perusahaan dapat 

memajukan dan mengembangkan usahanya untuk jangka waktu yang panjang 

atau secara berkesinambungan. 

Penelitian ini akan mengangkat sebuah perusahaan milik negara sebagai objek 

penelitian, PT Pertamina EP Asset 1 Field Ramba merupakan suatu perusahaan 

naungan Kementerian Badan Usaha Milik Negara (BUMN) yang berdiri pada tahun 

2005. PT Pertamina EP Asset 1 Field Ramba terletak di Kecamatan Sungai Lilin, 

Kabupaten Musi Banyuasin, Provinsi Sumatera Selatan, Indonesia. Perusahaan ini 

berfokus pada eksplorasi dan produksi minyak dan gas bumi kelas dunia.  

Berdasarkan Surat Keputusan Menteri Badan Usaha Milik Negara No. Kep117/M-

MBU/2002 Pasal 2 perihal penerapan good corporate governance pada 

BUMN/BUMD menyatakan bahwa setiap BUMN/BUMD diwajibkan untuk 

menerapkan good corporate governance secara konsisten dan menjadikan good 

corporate governance sebagai landasan atau dasar dari operasionalnya. .  



5 
 

Pada setiap perusahaan, tata kelola atau good corporate governance sangat 

diperlukan tidak terkecuali pada PT Pertamina EP Asset 1 Field Ramba ini sendiri, 

tata kelola yang baik akan menghasilkan kinerja yang maksimal. Baik atau 

buruknya tata kelola dalam suatu perusahaan tidak akan pernah terlepas dari 

pengaruh kualitas audit internal dan pengendalian internalnya. Tentunya untuk 

menciptakan tata kelola yang baik, peran kualitas audit internal dan pengendalian 

internal juga akan berpengaruh pada hal tersebut agar perusahaan dapat melindungi 

aset, meningkatkan kinerja, dan meningkatkan profit sehingga meningkatkan nilai 

tambah bagi perusahaan.  

Hal ini membuat para manajer dan setiap bagian perusahaan menyadari bahwa 

pentingnya kualitas dari audit internal dan pengendalian internal yang efektif agar 

terwujudnya lingkungan kerja yang bertanggungjawab, pencegahan kecurangan, 

serta mendorong keberhasilan dari implementasi good corporate governance. 

Berdasarkan tinjauan diatas, peneliti akan melakukan penelitian yang diangkat 

dalam skripsi yang berjudul “Pengaruh Kualitas Audit Internal dan 

Pengendalian Internal terhadap Implementasi Kebijakan Good Corporate 

Governance Studi Kasus Pada PT Pertamina EP Asset 1 Field Ramba”. 

1.2.Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka penelitian ini akan berfokus untuk 

menjawab pertanyaan: 
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1. Bagaimana kualitas auditor internal berpengaruh dalam implementasi 

kebijakan good corporate governance pada PT Pertamina EP Asset 1 Field 

Ramba? 

2. Bagaimana pengendalian internal berpengaruh terhadap implementasi 

kebijakan good corporate governance pada PT Pertamina EP Asset 1 Field 

Ramba? 

3. Bagaimana pengaruh antara kualitas auditor internal dan pengendalian 

internal dalam implementasi kebijakan good corporate governance pada PT 

Pertamina EP Asset 1 Field Ramba? 

1.3.Tujuan Penelitian 

Penelitian ini dilaksanakan dengan beberapa tujuan, yaitu : 

1. Mengetahui pengaruh kualitas auditor internal dalam implementasi 

kebijakan good corporate governance pada PT Pertamina EP Asset 1 Field 

Ramba. 

2. Mengetahui pengaruh pengendalian internal terhadap implementasi 

kebijakan good corporate governance pada PT Pertamina EP Asset 1 Field 

Ramba. 

3. Mengetahui pengaruh kualitas auditor internal dan pengendalian internal 

dalam implementasi kebijakan good corporate governance pada PT 

Pertamina EP Asset 1 Field Ramba 

1.4.Manfaat Penelitian 

Bagian pada manfaat dari penelitian ini akan menyediakan dan memberikan 

informasi mengenai perlunya atau keutamaan dari terselenggaranya penelitian ini 
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terutama bagi pengembangan ilmu pengetahuan dan dalam pelaksanaan 

pembangunan pengetahuan. 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini dapat dijadikan acuan untuk aktivitas pembelajaran tentang 

peranan auditor internal yang berkualitas terhadap penetapan dan 

pengimplementasian kebijakan good corporate governance yang berhubungan 

dengan mutu dan kinerja dari suatu perusahaan. 

1.4.2. Manfaat Praktis 

Dengan terlaksanakannya penelitian ini akan memberikan manfaat praktis 

untuk : 

1. Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya: 

Dalam bentuk akan memberikan manfaat agar terjadinya 

pengembangan ilmu serta pembangunan pada Fakultas Ekonomi 

Universitas Sriwijaya. 

2. Bagian atau instansi pada PT Pertamina EP Asset 1 Field Ramba: 

Penelitian ini diharapkan akan menjadi acuan dalam pengembangan 

kebijakan good corporate governance pada PT Pertamina EP Asset 1 

Field Ramba dan sebagai bahan masukan berupa saran dalam 

peningkatan kualitas peranan auditor internal sejalan dengan penetapan 

kebijakan good corporate governance. 
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3. Peneliti dan mahasiswa:  

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan dalam topik penelitian 

perihal good corporate governance bagi para peneliti atau mahasiswa 

dalam penelitian yang lebih lanjut.  

4. Untuk masyarakat umum serta bagi pembaca lainnya, dapat dijadikan 

referensi serta panduan dalam mengetahui informasi-informasi tentang 

good corporate governance pada suatu perusahaan.  
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