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IMPROVED MODELS OF INTERNET PRICING BASED 

IMPROVED CLOUD RADIO ACCESS NETWORK (C-RAN) –  

SELFISH USERS – BUNDLING SCHAME  

ON PERFECT SUBSTITUTE UTILITY FUNCTION 

ANGGRI AMELIA 

NIM: 08011281722064 

 

RESUME 

 

This study proposes an Improved Cloud Radio Access Network (C-RAN) 

- Selfish Users model which will be added to the bundling model in the wireless 

network pricing scheme, to manage internet pricing strategies. The model 

obtained considers the Perfect Substitute utility function to regulate the level of 

customer satisfaction. This research was resolved as a Mixed Integer Non-Linear 

Programming (MINLP) problem to determine the initial consumption (   ) and 

the amount of bandwidth consumption (  ) applied to a local data server, namely 

data traffic files. There are 4 cases applied with 3 pricing schemes, flat fee, usage 

based, two-part tariff in each case. The model used is solved with the help of 

LINGO 13.0 application software to get the optimal solution. Based on the 

research that has been done, the Improved C-RAN - Selfish Users - bundling 

model generates more maximum revenue for Internet Service Providers (ISP), 

which is IDR 52.497      than the Improved C-RAN-Selfish Users model, if 

solving the model using the local server data. 

Keyword : Improved Cloud Radio Access Network (C-RAN) – Selfish Users, 

Bundling, Perfect Subtitute, Internet Service Provider (ISP), Mixed 

Integer Non-Linear Programming (MINLP) 
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RINGKASAN 

 

 Penelitian ini mengusulkan model Improved Cloud Radio Access Network 

(C-RAN) – Selfish Users yang akan ditambahkan model bundling dalam skema 

pembiayaan jaringan wireless, untuk mengatur strategi pembiayaan internet. 

Model yang didapatkan mempertimbangkan fungsi utilitas Perfect Substitute 

untuk mengatur tingkat kepuasan konsumen. Penelitian ini diselesaikan sebagai 

masalah Mixed Integer Non- Linear Programming (MINLP) untuk menetapkan 

konsumsi awal (  ) dan jumlah konsumsi bandwidth (  ) yang diterapkan pada 

suatu data server lokal, yaitu data traffic files. Terdapat 4 kasus yang diterapkan 

dengan 3 skema pembiayaan, flat fee, usage based, dan two part-tariff pada setiap 

kasusnya. Model yang digunakan diselesaikan dengan bantuan software aplikasi 

LINGO 13.0 untuk mendapatkan solusi optimal. Berdasarkan penelitian yang 

telah dilakukan, model Improved C-RAN – Selfish Users – bundling 

menghasilkan pendapatan yang lebih maksimum bagi Internet Service Provider 

(ISP) yaitu sebesar Rp. 52.497      daripada model Improved C-RAN –Selfish 

Users, jika data server lokal digunakan untuk menyelesaikan model yang 

didesain. 

Kata Kunci : Improved Cloud Radio Access Network (C-RAN) – Selfish Users, 

Bundling, Perfect Subtitute, Internet Service Provider (ISP), Mixed 

Integer Non-Linear Programming (MINLP) 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Setiap tahunnya penggunaan internet semakin meningkat, maka kualitas 

layanan internet dituntun semakin meningkat pula. Internet Service Provider (ISP) 

atau penyedia layanan harus dapat menyediakan layanan dengan kualitas Quality 

of Service (QoS) yang baik  kepada pengguna dengan biaya yang lebih efektif. 

ISP menawarkan jaringan yang luas baik itu pengguna internasional maupun lokal 

bisa terhubung secara global. Oleh karena itu, ISP perlu menyediakan 

perancangan pembiayaan internet yang benar sehingga dapat profitable sebagai 

penyedia layanan dan pengguna sebagai konsumen internet. 

Secara umum QoS merupakan tolok ukur dari kualitas koneksi dalam 

jaringan yang dapat diartikan sebagai proses pengiriman data hingga sampai pada 

tujuan dengan kualitas koneksi yang lebih baik (Gunawan, 2011). Untuk 

memaksimumkan keuntungan ISP perlu mengikhtisarkan kuantitas mengenai 

tingkat kepuasan (Kung et al., 2002). Fungsi utilitas berkaitan atas tingkat 

kepuasan konsumen  berkenaan penggunaan internet (Wang & Schulzrinne, 2006) 

sehingga fasilitator jasa internet mengamati fungsi utilitas agar diperoleh 

keuntungan yang maksimum bagi penyedia layanan internet. Menurut Hutchinson 

(2011) terdapat tiga jenis fungsi utilitas yaitu, Cobb-Douglas (CD), Perfect 

Substitute, dan Quasi-Linear. 

Selain fungsi utilitas untuk memaksimumkan keuntungan penyedia 

layanan diperhatikan juga skema pembiayaan, dalam penelitian yang dijelaskan 
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Indrawati et al., (2015), gunakan tiga solusi pembiayaan internet berdasarkan 

harga atau tanpa biaya, yaitu skema pembiayaan flat fee, uasage based, dan two-

part tariff  memberikan hasil yang lebih optimal. Selain itu, perlu untuk 

menganilisis skema jaringan selfish users karena berfokus pada kepuasan 

pengguna internet dengan layanan (Jiang & Mahmoodi, 2016). 

Beberapa penelitian memfokuskan pada strategi pembiayaan internet yakni 

dijelaskan dalam  Ahmad et al., (2015), Puspita et al., (2012), Irmeilyana et al., 

(2017) tanpa mengukur kepuasan user terhadap layanan internet. Sehingga 

diperlukan acuan nan benar demi menghitung kepuasan user atas servis internet.  

Penelitian ini digunakan selfish users sebagai model demi menghitung tingkat 

kepuasan konsumen servis internet,  karena cara ini bisa mempertimbangkan 

secara optimal menyangkut kepuasan konsumen atas layanan internet. Selanjutnya 

Puspita & Oktaryna (2017) membahas mengenai improved bundle pricing  atau 

bundling masalah konsumen dan fungsi utilitas untuk meningkatkan QoS. Bundle 

pricing atau bundling merupakan strategi penjualan yang dapat meningkatkan 

penjualan karena bundling menggabungkan dua maupun lebih produk pada satu 

paket penjualan pada satu harga, ini berati keuntungan dari penjualan tiap produk 

yang ditawarkan semakin meningkat. 

Indrawati et al., (2017) telah memodelkan dan mengembangkan skema 

jaringan Cloud Radio Access Network (C-RAN) atas efesiensi pemakaian 

bandwidth dalam jaringan dan Silaen, (2020) mengembangkan model improved 

C-RAN dan selfish users yang tidak hanya berfokus pada pembiayaan internet tapi 

juga dapat mengukur kepuasan pengguna terhadap layanan internet. Selfish users 
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bagian dalam tata laksana lalu lintas bermaksud mendapatkan paling banyak 

Quality of Experience (QoE) yang berpusat atas layanan dan pengalaman 

pemakai. C-RAN menggambarkan jejaring saluran radio yang terkonsentrasi, 

sebagaimana instrumen yang dipakai tersambung ke antena seluler akan mengolah 

sinyal dan menyampaikan ke pusat. Pada C-RAN terdapat istilah Remote Radio 

Heads (RRH) yang digunakan untuk melihat kondisi lalu lintas seluruh jaringan  

pengguna, untuk meningkatkan kecepatan data maka dibutuhkan pula Resource 

Block (RB) atau daya transmisi, semakin besar RB maka menghasilkan 

peningkatan kecepatan data yang dapat dicapai oleh Remote User Equipment 

(RUE) atau pengguna jarak jauh. 

Model improved C-RAN - selfish users yang digunakan perlu diperbaiki 

dengan mempertimbangkan fungsi utilitas dan skema pembiayaan karena hanya 

berfokus pada tingkat kepuasan pengguna tanpa memperhatikan strategi 

pembiayaan internet. Pada penelitian ini  model yang terbentuk model Miixed 

Integer Non Linear Programming (MINLP) metode alami untuk menyelesaikan 

permasalahan optimasi (Bussieck & Pruessner, 2003). MINLP merupakan 

kombinasi dari Mixed Integer Linear Programming (MILP) dengan Non-Linear 

Programming (NLP) yang merupakan model yang digunakan untuk memvalidasi 

dengan menyelesaikan model yang didesain menggunakan data trafik jaringan 

internet nirkabel diperoleh dari Politeknik Sriwijaya Palembang pada bulan 

Januari 2020 untuk jangka waktu 31 hari, dari Tanggal 1 Januari 2020 sampai 

dengan 31 Januari 2020.  
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1.2 Perumusan Masalah 

Berlandaskan anteseden yang sudah dijelaskan jadi, rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah : 

1. Memformulasikan model MNLP yang menggabungkan pembiayaan 

jaringan C-RAN-selfish users-bundling didasarkan fungsi utilitas perfect 

substitute dengan perencanaan pembiayaan flat fee, usage based, dan two-

part tariff. 

2. Membandingkan solusi optimal antara model C-RAN-selfish users dengan 

model C-RAN-selfish users-bundling berdasarkan kombinasi fungsi 

utilitas perfect substitute dengan skema pembiayaan flat fee, usage based, 

dan two-part tariff. 

1.3 Pembatasan Masalah 

Pernyataan-pernyataan dalam penelitian ini terbatas pada : 

1. Penggunaan RUE pada RRH dipilih sebesar 3 RUE yang disesuaikan 

dengan kemampuan solver LINGO 13.0. 

2. Penggunaan RUE pada RB dipilih sebesar 3  RUE yang disesuaikan 

dengan kemampuan solver LINGO 13.0. 

3. Penggunaan layanan pada RB dipilih sebesar 2 server yang 

disesuaikan dengan kemampuan solver LINGO 13.0. 

4. Total user            dan total server          pada pemakaian 

data traffic files. 

1.4 Tujuan 

Tujuan dari penelitian ini adalah : 
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1. Mendapatkan model C-RAN-selfish users diperbarui dengan 

dimasukkannya model bundling dalam pembiayaan berbasis jaringan 

nirkabel fungsi utilitas perfect substitute. 

2. Membandingkan solusi optimal dari model C-RAN-selfish users  

dengan solusi dari model C-RAN-selfish users-bundling untuk mencari  

solusi optimal terbaik. 

1.5 Manfaat  

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut : 

1. Memberikan informasi kepada pembaca dan peneliti lain tentang 

penggunaan model C-RAN-selfish users-bundling untuk 

mengoptimalkan pembiayaan jaringan, yang paling baik dengan 

MINLP. 

2. Selaku subjek evaluasi kepada ISP selaku pengada server dalam 

menetapkan model C-RAN-selfish users-bundling sehingga dapat 

mencapai kepuasan pelanggan.  
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