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BAB I 

 

 

 

PENDAHULUAN 

 

 

 

 
1.1 Latar Belakang 

 
Dalam perusahaan Sumber Daya Manusia adalah hal yang terpenting, 

karena sumber daya manusia merupakan orang – orang yang mampu berkontribusi 

memberi usaha, bakat dan tenaga untuk diberikan ke perusahaan. Berhasil atau 

tidaknya suatu perusahaan tergantung dari orang - orang yang ada di dalam 

perusahaan tersebut. Keberhasilan suatu organisasi dipengaruhi oleh semangat 

kerja karyawan dalam melakukan tugas sesuai tanggung jawab yang diberikan 

kepadanya (Umam, 2012). 

Perusahaan kelapa sawit yang bergerak pada bidang perkebunan memiliki 

misi yakni secara pengelolaan bisnis di bidang kelapa sawit dengan cara profesional 

untuk menghasilkan produk berkualiatas sudah seharusnya memiliki karyawan 

panen yang penuh semangat dalam bekerja dan melakukan pekerjaan, dengan 

semangat kerja yang baik maka akan mewujudkan misi dan tujuan yang telah 

ditetapkan perusahaan. Menurut Mangkunegara (2006) berbagai cara ditempuh 

oleh perusahaan untuk menciptakan dan meningkatkan semangat kerja karyawan 

dengan pemenuhan  kebutuhan berupa pemenuhan kebutuhan materi seperti gaji, 

premi, dan bonus, sehingga mereka dapat memberikan hasil ke arah yang 

tercapainya tujuan perusahaan. 
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Premi ialah ketetapan yang diberi oleh perusahaan bagi karyawan, sehingga 

jika karyawan bisa melampaui batas tersebut akan diberikan pendapatan lebih. 

Tujuan sistem premi yakni sebagai dorongan supaya pekerja bisa lebih giat, seiring 

dengan giatnya pekerja maka kualitas dan kuantitas mengalami peningkatan dan hal 

tersebut menguntungkan untuk perusahaan (Ghani, 2003). 

Jiwo Wungu (2003) juga mengungkapkan bahwa premi ialah upah bagi 

karyawan yang diberi oleh perusahaan dengan alasan karyawan bekerja lebih giat 

dalam aneka ragam kondisi dan keadaan yang mungkin kurang nyaman. Premi 

didapatkan setelah pegawai bekerja lebih dari waktu dan standar normal disebut 

juga lembur, melakukan pekerjaan ketika libur, atau jika memiliki prestasi kerja 

serta produktifitas pegawai saat melakukan pekerjaan.  

Pemberian premi sejenis dengan insentif, insentif ialah sebuah rangsangan 

yang ditujukan  kepada karyawan yang sudah melakukan suatu tindakan perbuatan 

untuk perusahaan. Bisa diartikan bahwa insentif ialah sebuah rangsangan yang 

dijadikan sebagai motivasi karyawan supaya bisa lebih giat dalam melangsungkan 

pekerjaan yang lebih besar untuk berprestasi bagi perusahaan. Insentif diberikan 

dengan maksud memberi peningkatan prestasi kerja serta menstabilkan para 

karyawan yang memiliki tingkat  produktivitas tinggi untuk bisa bertahan lama di 

perusahaan (Sujatmoko, 2007). 

PT Sampoerna Unit Kebun Hikmah IV Sungai Menang memberikan premi 

sistem janjang tandan buah sawit kepada setiap karyawan yang memperoleh hasil 

panen melebihi dari target yang telah ditetapkan perusahaan. Target harian 

diberikan kepada setiap pemanen (basis). Basis panen ialah jumlah minimum 

janjang tandan kelapa sawit yang mesti dipanen dengan jangka waktu satu hari sesi 

panen. Jika pemanen bisa mendapatkan hasil melebihi dari target yang diberikan 
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harian maka pemanan akan mendapat bonus tambahan (premi). Tujuan dari 

pemberian premi ini untuk penghargaan dari perusahaan bagi pekerja karena sudah 

memberikan hasil diluar batas standar ketentuan (basis borong). Disamping itu 

premi ini diberikan untuk tujuan menaikkan output (janjang) serta menumbuhkan 

rasa tanggung jawab. 

 

Tabel 1. 1 Ketentuan Basis Borong (Sistem Janjang ) dan Premi Panen PT  

 Sampoerna Unit Kebun Hikmah IV Sungai Menang 
 

Tahun anggaran Basis Borong Premi Panen 

 x1 x2 x3 x1 x2 x3 

 (jjg) (jjg) (jjg) (Rp) (Rp) (Rp) 

 
2010 

 
78 

 
109 

 
140 

 
3500 

 
9000 

 
17000 

 

2015 71 99 128 3500 9000 17000 

2018 56 78 101 3500 9000 17000 

Sumber : PT. Sampoerna Unit Kebun Hikmah IV Sungai Menang, 2020 
 

Keterangan : 

 

Perhitungan Premi Pemanen (PP) : Kelebihan (tandan) x tarif (nilai premi) 

 

 

Di dalam pembuatan dan Penetapan sistem premi panen didasarkan pada 

biaya panen buah per tandan buah sawit sesuai dengan anggaran tahun berjalan. 

Namun pada saat peneliti melakukan wawancara, pihak perusahaan menggunakan 

penetapan sistem premi berdasarkan tahun pertama bukan menggunakan anggran 

tahun berjalan. Karyawan panen banyak yang mengeluhkan dengan keadaan 

seperti ini, dimana kerja keras yang mereka lakukan sesuai dengan  proedur tidak 

sesuai harapan, tetapi setelah peneliti membagikan kuesioner kepada karyawan 

untuk memperoleh data ternyata perusahaan telah menggunakan tahun anggaran 

berjalan dalam penetapan sistem premi.  
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Premi yang diberikan oleh pihak perusahaan belum memuaskan bagi 

karyawan, dimana karyawan merasa premi diperoleh bagi karyawan yang 

mendapatkan hasil yang melebihi target.  Karyawan yang rajin setiap harinya datang 

bekerja tetapi hasil panen yang diperoleh tidak mencapai target maka tidak 

mendapat premi, sedangkan karyawan yang sering absen dan jika pada saat masuk 

kerja hasil panen yang diperoleh tinggi maka akan mendapatkan premi. Perbedaan 

ini menimbulkan kecemburuan di antara karyawan dimana karyawan merasa 

perusahaan tidak adil kepadanya. Dalam                               hal ini karyawan merasa seringnya mereka 

masuk kerja tidak menjamin mereka memperoleh pendapatan yang lebih pada 

akhirnya mereka malas bekerja terlebih lagi ketika buah yang siap dipanen sedikit. 

 

Tabel 1. 2 Rekapitulasi Absen karyawan Panen PT Sampoerna Unit Kebun  

Hikmah IV Sungai Menang Periode Bulan Juni – November 2020 
 

Bulan Sakit Cuti       Mangkir 

(tidak masuk ) 

   Jumlah   

Perbulan 

Juni 1 1 82 84 

Juli 2 5 91 98 

Agustus 3 8 87 98 

September - 6 60 66 

Oktober - 3 50 53 

November 2 4 74 81 

Sumber : PT. Sampoerna Unit Kebun Hikmah IV Sungai Menang, 2020 

 

 

 

Data pada Tabel 1.2 menunjukkan tingkat ketidakhadiran karyawan panen 

pada enam bulan terakhir di tahun 2020. Dari data tersebut dapat                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

dilihat jumlah ketidakhadiran karyawan setiap bulannya masih banyak yang absen 

dalam bekerja. Ini menunjukkan bahwa masih banyak karyawan yang belum 

memiliki rasa tanggung jawab terhadap tugas mereka. Rendahnya rasa tanggung 

jawab karyawan dalam bekerja akan berdampak pada hasil kerja karyawan yang 
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dapat mempengaruhi hasil output perusahaan. 

Penelitian ini juga didukung oleh penelitian terdahulu yang menunjukkan hasil 

yang berbeda, yaitu oleh Lubis (2020) dimana hasil penelitiannya pemberian premi 

berpengaruh positif terhadap semangat kerja. Sedangkan Andriani (2015) 

menyatakan bahwa tidak ada pengaruh pemberian premi/insentif terhadap 

semangat kerja karyawan. Berdasarkan gep empiris dan gep penelitian inilah yang 

membuat peneliti tertarik melakukan penelitian lebih lanjut mengenai “ Pengaruh 

Pemberian Premi Terhadap Semangat Kerja Karyawan Panen pada PT Sampoerna 

Unit Kebun Hikmah IV Sungai Menang. 

 

1.2 Rumusan Masalah Penelitian 

 
       Permasalahan penelitian ini adalah : Bagaimana Pengaruh Pemberian Premi 

Terhadap Semangat Kerja Karyawan Panen PT Sampoerna Unit Kebun Hikmah IV 

Sungai Menang 

 

1.3 Tujuan Dari Penelitian 

 
Tujuan penelitian ini adalah untuk mendapatkan hasil empiris tentang : 

Pengaruh Pemberian Premi Terhadap Semangat Kerja Karyawan Panen PT 

Sampoerna Unit Kebun Hikmah IV Sungai Menang. 

 

1.4 Manfaat Dari Penelitian 

1. Manfaat teoritis 

 

a. Untuk menambah wawasan dalam bidang manajemen sumber daya 

manusia dalam hal pemberian premi dan semangat kerja 
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b. Hasil penelitian diharapkan bisa bermanfaat sebagai bahan ilmiah yang 

dapat berguna untuk bahan kajian atau informasi bagi pihak-pihak yang 

membutuhkan 

2. Manfaat praktis 

 

a. Bagi peneliti 

 

1. Hasil penelitian diharapkan dapat berguna untuk menambah 

wawasan dalam bidang penelitian dan untuk mengetahui pengaruh 

pemberian premi terhadap semangat kerja karyawan panen 

b. Bagi perusahaan 

 

1. Sebagai sumbangan pemikiran bagi pimpinan perusahaan dalam 

mengambil kebijakan yang berkaitan dengan semangat kerja 

karyawan 

2. Sebagai bahan pertimbangan dalam menetapkan pemberian premi 
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