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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Peningkatan sistem infrmasi pada saat ini semakin berkembang cepat, serta 

kebutuhan manusia akan informasi juga semaki meningkat. Orang – orang 

cenderung mencari informasi dengan cepat dan akurat. Komputer adalah alat 

elektronik yang fungsinya menggunakan program tertentu untuk mengolah data 

guna menghasilkan informasi yang dibutuhkan. 

Data yang akurat serta tepat untuk menunjang seseorang mengambill sebuah 

keputusan serta memastikan langkah – langkah yang wajib diambil buat 

mempertahankan serta meningkatkan usaha bisnis mereka. Demikian halnya 

dengan Toko Cahaya Pelangi yang khusu menjual pakaian rupa – rupa jadi pria dan 

wanita, dengan berbagai model terbaru yang terbuat dari bahan berkualitas. Saat ini 

Toko Cahaya Pelangi masih memproses data penjualannya secara manual atau 

belum terkomputerisasi dengan baik. Untuk mendukung usaha bisnis mereka 

diperlukan aplikasi pengolahan data penjualan. 

Berdasarkan hasil wawancara dengan pemilik Toko Cahaya Pelangi, 

permasalahan yang dihadapi adalah pada saat mengolah data penjualan, proses 

tersebut masuk ke dalam buku penjualan. Hal ini dapat mempersulit pengambilan 

catatan penjualan yang disimpan dalam jangka panjang untuk menemukannya saat 

diperlukan. Dalam hal pencatatan data penjualan secara manual, resiko kehilangan 

pencatatan  data penjualan juga sangat tinggi, dan dikhawaatirkan tulisan di kertas 
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pun akan rusak. Apalagi tingkat kesalahan pencatatan dan keamanan data masih 

belum optimal dan efektif sehingga dalam proses pembuatan laporan penjualan 

masih rendah efisiensi karena membutuhkan waktu yang lebih lama. Inilah 

mengapa aplikasi dibutuhkan untuk menyelesaikan permasalahan yang terjadi saat 

ini. 

Dari pembahasan latar belakang yang telah dijelaskan penulis tertarik 

mengambil judul “APLIKASI PENGOLAHAN DATA PENJUALAN PADA 

TOKO CAHAYA PELANGI PALEMBANG”.  

1.2 Tujuan 

Penelitian yang telah dilakukan penulis bertujuan untuk membuat aplikasi 

pengolahan data penjualan pada Toko Cahaya Pelangi agar dapat membantu 

pekerjaan, membuat laporan keuangan secara cepat dan memudahkan dalam 

pengelolaan data penjualan. 

1.3 Manfaat 

1. Dapat membantiu dalam proses pengelolaan data penjualan pada Toko 

Cahaya Pelangi agar lebih efisien. 

2. Dapat mempermudah serta mempersingkat waktu saat pembuatan 

laporan keuangan sehingga dapat menjaga laporan tersebut dari 

kerusakan. 

3. Dapat mengurangi tingkat kehilangan dat penjualan pada Toko Cahaya 

Pelangi apabila sewaktu – waktu diperlukan. 

1.4 Batasan Masalah 
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Dalam bahasan masalah yang telah dilakukan penulis agar tidak keluar dari 

batas permasalahan yang akan dihadapi. Batasan permasalahan dayang didapat 

penulis, sebagai berikut : 

1. Proses pengolahan data penjualan pada Toko Cahaya Pelangi 

Palembang. 

2. Output yang akan dihasilkan pada aplikasi ini berupa laporan penjualan, 

laba rugi pada Toko Cahaya Pelangi. 

3. Sublime Text/Notepad++ merupakan software pendukung dalam 

pembuatan aplikasi. 

1.5 Waktu dan Tempat 

1. Waktu 

Proses waktu penelitian yang dilakuakn berkisar 3 bulan pada bulan 

Maret – Mei 2021 

2. Tempat 

Toko Cahaya Pelangi yang berlokasi di Jl. Tengkuruk Permai Blok D 

No.87 16 Ilir Palembang. 

1.6 Metedeologi Penelitian 

1.6.1 Pengumpulan Data 

Untuk memeperoleh sebuah informasi yang diperlukan dalam rangka 

mencapai tujuan penelitian dengan cara pengumupulan data. Terdapat beberapa 

cara dalam pengumpulan data, antara lain : 

a) Observasi 
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Dilakukan secara langsung untuk melihat kegiatan apa yang dilakukan 

oleh pihak toko cahaya pelangi. Tujuannya untuk meliat bagaimana 

proses penjualan yang sedang terjadi. 

b) Studi Pustaka 

Penulis mencari informasi yang pas dan akurat untuk membantu dalam 

pembuatan Tugas Akhir yang dilakukan ini. Informasi yang penulis 

butuhkan berupa jurnal terkait apa objek persoalan yang terjadi. 

c) Wawancara 

Penulis melakukan interview secara langsung dengan pemilik usaha 

untuk mndapatkan data yang asli tentang permasalahan yang akan 

dianalisa pada Tugas Akhir ini. 

d) Dokumentasi 

Penulis akan mengamati dan mengumpulkan data barang yang tersedia 

yang diperlukan nanti untuk mernacang aplikasi yang akan dibuat. 

1.6.2 Pengembangan Sistem 

Untuk peningkatan dalam sistem yang dipakai oleh penulis adalah dengan 

menggunkan metode waterfall. Waterfall ini proses mengembangan software 

secara berurutan. Tahapan yang dikerjakan dengan metode ini, yaitu tahapan 

analisis, perancangan, pengkodean, pengujian dan pemeliharaan. Berikut tahapan 

metode waterfall : 

1) Tahap Analisis 

Penulis menganalisis dan memahami sistem yang ada, mencari solusi 

atas permasalahan yang ada serta menentukan kebutuhan pada sistem.  

2) Tahap Perancangan 
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Setelah tahapan analisis yang bertujuan menghasilkan rancangan yang 

memenuhi kebutuhan yang ditentukan pada tahap anilisis. Tahapan ini 

harus fokus terhadap desain pengelolaan sistem terpenting ururutan data 

dan pengodean dalam sistem. 

3) Tahap pengkodean 

Tahapan menterjemahkan analisis serta perancangan kedalam suatu 

bahasa pemograman. Bahasa pemograman yang digunakan adlah 

bahasa pemograman PHP dan database MYSQL. 

4) Tahap Pengujian 

Pengujian dilakukan dengan cara mengevaluasi konfigurasi pada 

perangkat lunak yang terdiri spesifikasi kebutuhan, perancangan dan 

program yang telah dihasilkan. Jika ditemukan kesalahan, maka 

perbaikan pada perangkat lunak harus dilakukan untuk kemudian diuji 

kembali agar tidak terjadi kesalahan. 

5) Tahap Pemeliharaan 

Perangkat lunak yang telah disampaikan akan mengalami suatu 

perubahan. Perubahan ini terjadi apabila terjadi kesalahan. Perangkat 

lunak diharuskan dapat selesai dengan lingkungannya seperti sistem 

operasi baru atau perkembangan fungsional. 
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