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ABSTRAK 

 

STRATEGI HARGA TERHADAP PROFIT USAHA KECIL PEMPEK DI 

KOTA PALEMBANG 

Oleh 

M.Ramandha Pratama, Imam Asngari, Muhammad Teguh 

 

Penelitian ini berfokus pada bagaimana penerapan strategi harga jual yang 

digunakan serta pengaruh strategi harga jual terhadap profit para pengusaha 

pempek di kota palembang. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui penerapan 

strategi harga yang digunakan oleh para pengusaha serta pengaruh terhadap 

profitnya. Metode penelitian yang digunakan adalah Convenience Sampling yaitu 

pengambilan sampel didasarkan pada ketersediaan elemen dan kemudahan untuk 

mendapatkannya. Metode pengumpulan data dilakukan dengan memperoleh data 

melalui sampel atau responden penelitian dengan wawancara atau observasi 

terhadap objek penelitian yang di bagi menjadi omset rendah, sedang, dan tinggi. 

Metode analisis data pada strategi harga menggunakan metode Mark-Up Pricing 

sedangkan Profit menggunakan metode Keuntungan Pendekatan Total. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa penerapan strategi harga para pelaku usaha 

pempek di Kota Palembang dengan menggunakan metode Mark-Up Pricing turut 

memperhitungkan aspek pasar dan harga pesaing yang berada dalam level atau 

klasifikasi omset yang diterima. Dan pengaruh strategi harga terhadap profit 

memiliki pengaruh secara signifikan, berdasarkan hasil analisis regresi untuk 

pengujian harga jual terhadap keuntungan yang diperoleh maka diketahui adanya 

pengaruh harga jual terhadap keuntungan ini dapat ditunjukkan dengan nilai 

koefisien variabel harga jual sebesar 3.94 dengan tanda positif. 

 

Kata Kunci: Pempek, Strategi Harga, Keuntungan 
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ABSTRACT 

PRICE STRATEGY FOR PEMPEK SMALL BUSINESS PROFIT 

IN PALEMBANG CITY  

By  

M.Ramandha Pratama, Imam Asngari, Muhammad Teguh 

This research focuses on how the implementation of the selling price strategy used 

and the effect of the selling price strategy on the profits of Pempek entrepreneurs 

in the city of Palembang. The purpose of this study is to determine the application 

of the price strategy used by entrepreneurs and the effect on their profits. The 

research method used is Convenience Sampling, which is sampling based on the 

availability of elements and the ease of obtaining them. The method of data 

collection is done by obtaining data through samples or research respondents by 

interviewing or observing the research object which is divided into low, medium, 

and high turnover. The data analysis method on the price strategy uses the Mark-

Up Pricing method and Profit uses the Total Profit Approach method. The results 

showed that the implementation of the price strategy of pempek business actors in 

Palembang City using the Mark-Up Pricing method took into account market 

aspects and competitors' prices that were within the accepted turnover level or 

classification. And the effect of price strategy on profit has a significant effect, 

based on the results of regression analysis for testing the selling price on the 

profits obtained, it is known that there is an effect of selling price on this profit 

which can be shown by the coefficient value of the selling price variable of 3.94 

with a positive sign.  

Kata Kunci: Pempek, Price Strategy, Profit  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1.Latar Belakang 

Indonesia dikenal dengan negara kepulauan, hal ini sesuai dengan kondisi 

yang ada karena wilayah Negara Indonesia sebagian besar berbentuk pulau-pulau. 

Negara Kepulauan(archipelagic state) yang berarti suatu negara yang seluruhnya 

terdiri dari satu gugus besar atau lebih kepulauan dan dapat mencakup pulau-

pulau lain, apabila dideskripsikan lebih lanjut dapat dinyatakan sebagai cakupan 

dari segala aspek yang berada dalam kawasan kepulauan tertentu. Seperti halnya 

terdapat gugusan di setiap bagian pulau merupakan bagian yang tidak terpisahkan. 

Menjadi bentuk alami dari sebuah wilayah yang di dalamnya terdapat pulau 

sebagai daratan, perairan serta menjadi wilayah dengan sebutan geografis yang 

juga terdapat geopolitik dan telah memiliki sejarah dari masa ke masa. Gugusan 

itulah yang dinyatakan sebagai satu kesatuan utuh dalam sebuah wilayah 

(Wikipedia, Negara Kepulauan, 2019). 

 Oleh karena itu, sudah sepatutnya Indonesia memiliki keberagaman di 

segala aspek kehidupan. Begitupun dengan kuliner atau makanan khas, dengan 

luas wilayah dan kondisi masyarakat yang beragam akan membuat masing-

masing wilayah memiliki makanan khasnya. Satu diantara makanan khas yang 

dikenal oleh masyarakat secara nasional adalah pempek. 

Pempek dikenal oleh masyarakat sebagai makanan khas Kota Palembang. 

Kota yang berada di Pulau Sumatera, tepatnya di wilayah Sumatera 
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Selatan.Popularitas pempek tidak hanya di lokal, namun juga sudah dikenal secara 

nasional bahkan internasional. Hal tersebut membuat usaha pempek yang semula 

hanya industri rumahan menjadi salah satu usaha kuliner yang menjanjikan bagi 

investor.  

Tingginya minat masyarakat terhadap kuliner pempek di Palembang 

memberikan dampak positif bagi penghasilan pengrajin pempek. Saat ini 

pelanggan pempek tidak hanya berasal dari Kota Palembang, melainkan dari 

berbagai kota yang ada di Indonesia bahkan dari luar Indonesia. Beragam inovasi 

dilakukan oleh pengrajin pempek dalam rangka meningkatkan kualitas dan 

kuantitas pempek yang diproduksi.  

Kota Palembang pernah menjadi salah satu kota yang ditunjuk sebagai 

tuan rumah perhelatan kejuaraan olahraga tingkat dunia, dan pada saat event 

tersebut berlangsung konsumsi pempek mencapai 7 Ton per hari. Hal ini sesuai 

dengan pernyataan Bapak H. Alex Noerdin (Gubernur Sumatera Selatan Periode 

2014-2019)(Setiawan, 2018). Ini membuktikan bahwa pempek tidak hanya 

diminati oleh warga lokal Palembang, melainkan masyarakat secara umumnya. 

Berdasarkan data laporan Dinas Koperasi dan UKM Provinsi Sumatera 

Selatan, per tanggal 31 Desember 2017 dinyatakan terdapat 28.766 UKM yang 

berada di wilayah Kota Palembang (Dinas Koperasi dan UKM Provinsi Sumatera 

Selatan, 2018). Berkembang pesat hingga pertengahan Tahun 2019 dinyatakan 

oleh Ana Heryana selaku Kepala Dinas Koperasi dan UKM Kota Palembang 

tercatat sebanyak 37.000 UMKM di Kota Palembang (Sriwijaya TV, 2019).Jika 

digambarkan dalam bentuk tabel maka akan terlihat perbandingan jumlah UKM 
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secara total dengan UKM yang bergerak di bidang kuliner khususnya pempek, 

sebagai berikut. 

Tabel 1.1. Data UMKM Pempek di Kota Palembang Tahun 2019 

No Keterangan Jumlah 

1 UMKM Keseluruhan 37.000 UMKM 

2 UMKM Bidang Usaha Pempek 4.000 UMKM 

 Sumber: data diolah dari berbagai sumber. 

Data yang terdapat dalam tabel di atas diolah dari berbagai sumber yaitu 

dari Dinas Koperasi dan UKM Provinsi Sumatera Selatan tahun 2018, liputan 

yang dilakukan oleh Setiawan (2018) dalam laman Gatra.com dengan tajuk 

Gubernur Sumsel: Pemesanan Pempek Lebih dari 7 Ton Per Hari, serta liputan 

yang dilakukan oleh Sriwijaya TV(2019) dengan judul 4.000 UMKM di bawah 

binaan dinas koperasi dan UKM Kota Palembang.  

Berdasarkan tabel di atas, maka jelas bahwa UMKM bidang pempek 

cukup banyak jumlahnya di Kota Palembang pada tahun 2019, apabila dibuat 

persentase yaitu sebesar 10,8% UKM yang ada merupakan usaha pempek 

(Suryani, 2018). Menjamurnya penjual pempek di Kota Palembang sudah terlihat 

dengan jelas, karena di setiap sudut kota bahkan dimanapun kita menjelajahi Kota 

Palembang akan selalu bertemu dengan penjual pempek. Sebagaimana diketahui 

bahwa pangsa pasar pempek sudah mulai terklasifikasi berdasarkan penghasilan 

serta lokasi penjualan pempek tersebut. Bagi masyarakat yang menginginkan 

suasana atau nuansa yang lebih nyaman maka akan mengunjungi resto-resto 

pempek yang tersedia dengan beragam merk. Sebagian besar masyarakat yang 
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memiliki ekonomi menengah tentunya memiliki tempat tersendiri untuk membeli 

pempek, salah satu lokasi yang menjadi sentra pempek di Kota Palembang adalah 

kawasan 26 Ilir.  

Kawasan 26 Ilir merupakan sebuah sentra pembuatan dan penjualan 

pempek, tidak kurang dari 50 kedai pempek tersedia di kawasan tersebut. Hal 

yang penting diketahui bahwa setiap hari pempek yang diproduksi oleh banyak 

kedai tersebut sebagian besar habis terjual. Masing-masing unit usaha pempek 

yang berada di kawasan 26 Ilir memiliki keunikan serta langganannya tersendiri. 

Hal inilah yang menjadi fokus penelitian ini, yaitu mengenai strategi harga yang 

digunakan oleh masing-masing pelaku usaha pempek ditengah banyaknya pilihan 

untuk menikmati pempek. Secara umum, peneliti melakukan observasi 

pendahuluan bahwa di setiap toko atau kedai pempek yang berada di kawasan 26 

Ilir melakukan beragam strategi untuk tetap diminati oleh masyarakat, salah satu 

strategi yang diterapkan adalah dengan memberikan harga yang relatif kompetitif 

serta ukuran pempek yang cukup besar. Hasil observasi awal tersebut memberikan 

penjelasan kepada peneliti, bahwa tidak menutup kemungkinan terdapat banyak 

strategi yang diterapkan oleh pelaku usaha dalam rangka bersaing dalam 

penjualan pempek kepada masyarakat. 

Berdasarkan deskripsi tersebut, maka peneliti merasa penting dan tertarik 

untuk melakukan penelitian lebih mendalam mengenai strategi harga yang 

diterapkan oleh pelaku usaha atau pengusaha pempek. Untuk mempertegas 

penelitian yang akan dilakukan, maka judul penelitian ini adalah “Strategi harga 

terhadap profit usaha pempek di Kota Palembang”. 
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1.2.Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang penelitian ini, maka fokus masalah kemudian 

dirumuskan untuk memberikan panduan terhadap pelaksanaan penelitian yang 

akan dilakukan. Masalah dalam penelitian ini dirumuskan, yaitu: 

a. Bagaimana penerapan strategi harga dalam menjalankan usaha pempek di 

Kota Palembang? 

b. Bagaimana pengaruh penerapan strategi harga terhadap profit usaha 

pempek di Kota Palembang? 

 

1.3.Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian merupakan sebuah hasil yang diharapkan untuk dapat 

diketahui setelah dilakukan penelitian yang mendalam. Berdasarkan rumusan 

masalah yang telah disusun untuk penelitian, tentunya memiliki tujuan yang 

hendak dicapai, diantaranya sebagai berikut: 

a. Mengetahui dan mendeskripsikan penerapan strategi harga dalam 

menjalankan usaha pempek di Kota Palembang. 

b. Mengetahui pengaruh penerapan strategi harga terhadap profit usaha 

pempek di Kota Palembang. 
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1.4.Manfaat Penelitian 

Sebagaimana tujuan penelitian ini dilakukan, maka diharapkan hasil dari 

penelitian ini dapat memberikan manfaat kepada pihak-pihak terkait. Diantara 

manfaat yang diharapkan adalah sebagai berikut: 

a. Manfaat praktis 

Manfaat praktis dimaksudkan sebagai manfaat yang langsung dapat 

dinikmati atau diaplikasikan oleh pihak terkait. Bagi pengrajin pempek 

atau pengusaha yang berada di industri pempek dapat menjadikan hasil 

penelitian ini untuk menjadi cara mengoptimalkan strategi yang dilakukan, 

sehingga hasil dari penjualan pun dapat menjadi lebih baik dan mampu 

menghasilkan keuntungan bagi usaha pempek. 

b. Manfaat teoritis 

Manfaat teoritis dimaksudkan sebagai manfaat yang dapat dirasakan oleh 

civitas akademik, atau sebagai informasi tambahan bagi pihak-pihak 

lainnya yang berkepentingan dengan hasil penelitian ini. Diantara manfaat 

secara teoritis adalah dapat menggunakan hasil penelitian ini sebagai 

kajian yang relevan untuk melakukan kajian lebih lanjut dengan 

memperhatikan variabel lain yang belum diteliti. 
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