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ABSTRAK

PENGARUH DUKUNGAN ORGANISASI TERHADAP KINERJA DOSEN
FAKULTAS EKONOMI UNIVERSITAS SRIWIJAYA

Oleh: AC

JURDGAN SNV ERTSHSTT emasatasse

Rahayu Rara Anjani; pry g
Dr. Hj. Zunaidah, M.Si.; Dr. M. Ichsan Hadjri, ST, MM.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan dukungan organisasi terhadap
kinerja dosen Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya. Populasi dalam penelitian
ini adalah seluruh dosen Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya yang berjumlah
104 orang. Sampel penelitian ini berjumlah 51 orang dosen yang diperoleh dengan
metode proposional random sampling. Penelitian ini menggunakan sumber data
primer yang diperoleh melalui instrumen penelitian berupa kuesioner. Teknik
analisis yang digunakan adalah teknik analisis regresi linier sederhana. Berdasarkan
hasil analisis disimpulkan bahwa dukungan organisasi berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Kinerja dosen Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya. Oleh
karena itu, Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya harus meningkatkan dukungan
organisasinya agar Kinerja dosen juga dapat ditingkatkan.

Kata Kunci : Dukungan Organisasi, Kinerja Dosen

Pembimbing Skripsi | Pembimbing Skripsi I

Dr. Hj. Zunaidah, M.Si. Dr. M. Ichsan Hadjri, ST, MM.

NIP. 196610221992032002 NIP. 198907112018031001
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ABSTRACT

THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL SUPPORT ON THE
PERFORMANCE OF LECTURERS OF THE FACULTY OF ECONOMICS,
SRIWIJAYA UNIVERSITY

By: AS l.l

J DAL B Lot )

Rahayu Rara Anjani; e e MY
Dr. Hj. Zunaidah, M.Si; Dr. M. Ichsan Hadjri, ST, MM.

This study aims to determine the relationship of organizational support to the
performance of lecturers at the Faculty of Economics, Sriwijaya University. The
population in this study were all lecturers of the Faculty of Economics, Sriwijaya
University, totaling 104 people. The sample of this study amownted to 51 lecturers
obtained by proportional random sampling method. This study uses primary data
sources obtained through a research instrument in the form of a questionnaire. The
analysis technique used is a simple linear regression analysis technique. Based on
the results of the analysis, it is concluded that organizational support has a positive
and significant effect on the performance of the lecturers of the Faculty of
Economics, Sriwijaya University. Thercfore, the Faculty of Economics, Sriwijaya

University must increase its organizational support so that the performance of
lecturers can also be improved.

Keywords : Organizational Support, Lecturer Performance

Head of Consultant
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perguruan Tinggi tidak hanya sebagai tempat belajar dan mengajar saja,
akan tetapi sebagai tempat untuk menciptakan pengetahuan dan informasi melalui
penelitian dan publikasi. Namun, kinerja penelitian dan publikasi di Perguruan
Tinggi Indonesia masih menjadi permasalahan utama. Menurut informasi dalam
Science and Technology Index (SINTA) 2020 yang dikeluarkan Kementerian Riset
dan Teknologi, terdapat sekitar 210.699 orang yang mempublikasikan tulisannya di
Science and Technology Index (SINTA, 2020). Sementara itu, sejumlah dosen dan
peneliti di Indonesia yang tercatat dalam database dari Lembaga limu Pengetahuan
Indonesia (LIPI), serta Kementerian Pendidikan, Kebudayaan, Riset dan Teknologi
Republik Indonesia, mencapai lebih dari 305.000 orang. Ini berarti bahwa lebih dari
sepertiga dart dosen belum menerbitkan karya ilmiah mereka (SINTA, LIPI &
Kemendikbud-Ristek, 2020). Begitu pula yang terjadi di Fakultas Ekonomi
Universitas Sriwijaya bahwa jumlah dosen yang terdaftar di Simak Unsri berjumlah
111 orang sedangkan daftar penulis yang terdaftar di Siepub Unsri hanya 105 orang.
Hal tersebut juga memengaruhi jumlah publikasi yang ada di Fakultas Ekonomi
Universitas Sriwijaya (Simak Unsri & Siepub Unsri, 2020).

Dalam meningkatkan jumlah penelitian dan publikasi ilmiah, peran
Perguruan Tinggi sangat diperlukan untuk memberikan dukungan kepada dosen

agar termotivasi untuk melakukan penelitian dan lebih banyak publikasi baik di



jurnal nasional terakreditasi maupun jurnal internasional bereputasi. Hal tersebut
diperjelas oleh Priansa (2018) yang menjelaskan tentang dukungan organisasi yaitu
sejaun mana Perguruan Tinggi memberikan penghargaan atas kontribusi,
memberikan bantuan pada saat dibutuhkan, memenuhi kesejahteraan, peduli
terhadap kebutuhan sosio-emosional, dan hubungan saling tolong menolong antara
dosen dan pimpinan Perguruan Tinggi. Pendapat tersebut senada dengan pendapat
Cullen et al. (2014: 273) yang menyatakan bahwa persepsi dukungan organisasi
didefinisikan sebagai sejauh mana karyawan merasa didukung oleh organisasi,
termasuk dukungan dari atasan mereka secara langsung. Persepsi dukungan
organisasi adalah persepsi karyawan terhadap organisasi tentang bagaimana
organisasi menghormati dan peduli terhadap karyawan.

Tentunya dengan harapan karyawan akan memberikan kinerja yang
maksimal agar menciptakan hasil kerja yang terbaik. Robbins (2011:187)
menyatakan bahwa Kinerja berkaitan dengan banyaknya usaha yang dikeluarkan
individu dalam melakukan pekerjaannya. Hal ini dikuatkan oleh Mathis dan
Jackson (2012:4) yang menyatakan bahwa kinerja merupakan apa yang dilakukan
dan tidak dilakukan dalam melaksanakan pekerjaan.

Gambaran kinerja individu dalam konteks pendidikan tinggi sangat erat
kaitannya dengan kinerja dosen. Pasal 1 ayat (14) Undang-Undang Nomor 12
Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi menyatakan bahwa dosen sebagai pendidik
profesional dan ilmuwan dengan tugas utama mentransformasikan,
mengembangkan, dan menyebarluaskan ilmu pengetahuan dan teknologi melalui

pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat. Hal inilah yang



membuktikan jika kinerja dosen juga ialah salah satu wujud pencapaian visi dan
misi Perguruan Tinggi melalui pelaksanaan tri dharma Perguruan Tinggi. Sesuai
dengan pendapat Moeheriono (2010:60) yang menyatakan bahwa Kinerja
merupakan gambaran mengenai tingkat pelaksanaan suatu program kegiatan atau
kebijakan dalam mewujudkan sasaran, tujuan, visi, dan misi organisasi yang
dituangkan melalui perencanaan strategis suatu organisasi.

Salah satu program Perguruan Tinggi adalah melakukan penelitian dan
publikasi hal tersebut dimaksudkan untuk menciptakan produk berkualitas yang
dapat digunakan oleh akademisi maupun masyarakat umum. Salah satu produk ini
berupa karya ilmiah yang dipublikasikan di jurnal ilmiah nasional dan internasional.
Berikut perbandingan informasi jumlah publikasi dokumen terindeks Scopus dan
dokumen terindeks google scholar dari 3 fakultas di Universitas Sriwijaya yaitu
Fakultas Ekonomi, Fakultas Pertanian dan Fakultas Matematika dan Illmu
Pengetahuan Alam periode 2016-2020 menurut Sistem Informasi dan Publikasi
Universitas Sriwijaya (Siepub Unsri, 2020).

Tabel 1. 1 Dokumen Terindeks Scopus dan Dokumen Terindeks Google

Scholar Tahun 2016-2020 di Fakultas Ekonomi, MIPA dan
Pertanian

Fakultas

Ekonomi Pertanian MIPA

Tahun Dokumen Dokumen Dokumen Dokumen  Dokumen  Dokumen
Terindeks Terindeks Terindeks  Terindeks  Terindeks  Terindeks

Scopus Google Scopus Google Scopus Google

Scholar Scholar Scholar
2016 6 204 28 440 28 256
2017 11 201 31 533 60 553
2018 12 597 76 672 105 574



Fakultas

Ekonomi Pertanian MIPA
Tahun  Dokumen Dokumen Dokumen Dokumen Dokumen  Dokumen
Terindeks Terindeks Terindeks  Terindeks  Terindeks  Terindeks
Scopus Google Scopus Google Scopus Google
Scholar Scholar Scholar
2019 21 497 74 771 157 558
2020 16 418 73 433 113 365
Total 66 1817 282 2849 463 2306

Sumber: Siepub Unsri, 2020

Berdasarkan data pada Tabel 1.1 dapat dilihat bahwa dokumen terindeks
scopus dan dokumen terindeks google scholar Fakultas Ekonomi masih tertinggal
jauh jika dibandingkan dengan fakultas lainnya. Padahal Fakultas Ekonomi
Universitas Sriwijaya merupakan fakultas pertama serta tertua di Universitas
Sriwijaya.

Rendahnya kinerja penelitian dan publikasi di Fakultas Ekonomi tentunya
tidak hanya disebabkan oleh dosen itu sendiri, tetapi organisasi juga memiliki
tanggung jawab yang besar dalam mendukung kinerja penelitian dan publikasi
dosen. Berikut informasi bantuan dana penelitian yang diberikan oleh Fakultas
Ekonomi dalam membiayai penelitian dosen.

Tabel 1. 2 Dana Penelitian Dosen yang Disetujui BNBP Fakultas Ekonomi
Universitas Sriwijaya Periode 2016-2020

Jumlah Dana Yang Disetujui (Dalam Ribuan)

Jurusan
2016 2017 2018 2019 2020
Manajemen Rp.140.000 Rp.225.000 Rp.300.000 Rp.566.552 Rp.381.000
Akuntansi Rp.130.000 Rp.150.000 Rp.300.000 Rp.240.000 Rp.413.000
Ekonomi
Pembangunan Rp. 80.000 Rp.240.000 Rp.300.000 Rp.430.735 Rp.406.000
Total Rp.350.000 Rp.615.000 Rp.900.000 Rp.1.227.287 Rp.1.200.000

Sumber : Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya, 2020



Berdasarkan data pada Tabel 1.2 jumlah dana yang diberikan Fakultas
Ekonomi dalam mendukung penelitian dosen meningkat dari tahun ke tahun akan
tetapi terjadi penurunan di tahun 2020. Begitupun halnya dengan jumlah dokumen
terindeks scopus yang mengalami penurunan di tahun 2020. Hal tersebut
membuktikan bahwa dana yang diberikan Fakultas Ekonomi dalam bidang
penelitian memengaruhi jumlah artikel ilmiah yang dihasilkan.

Dari data pada Tabel 1.1 dan Tabel 1.2 dapat disimpulkan kinerja dosen di
Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya masih dianggap kurang baik. Dibuktikan
dengan turunnya dokumen terindeks scopus yang mengakibatkan berkurangnya
jumlah dana yang diberikan lalu diperkuat dengan data perbandingan jumlah
publikasi di Tabel 1.1 yang mana jumlah publikasi Fakultas Ekonomi Universitas
Sriwijaya baik secara nasional maupun internasional masih tertinggal jauh dari 2
fakultas pembanding lainnya. hal tersebutlah yang menjadi suatu masalah di
Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya.

Berikut ini penelitian terdahulu yang dilakukan sebelumnya, penelitian ini
sesuai dengan penelitian yang dilakukan oleh Putri & Dede (2018) yang
menyatakan bahwa dukungan organisasi memiliki pengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja. Akan tetapi menurut Novitasari & Tutik (2020) dukungan
organisasi secara parsial memiliki pengaruh positif namun tidak signifikan terhadap
kinerja.

Berlandaskan pada fenomena yang telah diuraikan, maka peneliti akan
melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Dukungan Organisasi Terhadap

Kinerja Dosen Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya”. Penelitian ini mencoba



untuk mencari tahu bagaimana dukungan organisasi dapat mempengaruhi kinerja

dosen Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya.

1.2 Rumusan Masalah
Bersumber pada latar belakang diatas, maka permasalahan dalam penelitian ini
ialah Bagaimana pengaruh dukungan organisasi terhadap Kkinerja dosen pada

Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya?.

1.3 Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh dukungan organisasi

terhadap kinerja dosen Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya.

1.4 Manfaat Penelitian
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat yang baik, antara
lain:
1. Manfaat Teoritis
Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan referensi,
referensi dan tambahan wawasan yang dapat digunakan sebagai kajian dan
pengembangan penelitian di bidang yang sama.
2. Manfaat Praktis
Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat membantu Perguruan Tinggi

khususnya Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya dalam meningkatkan dan



memajukan organisasi melalui perbaikan dalam pengelolaan sumber daya

manusia.
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