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Nothing impossible, If we always trying. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Pendahuluan 

Bab ini membahas latar belakang masalah, rumusan masalah, tujuan dan 

manfaat penelitian serta batasan masalah. Bab ini juga akan memberikan 

penjelasan umum mengenai keseluruhan penelitian. Pendahuluan dimulai dengan 

penjelasan singkat Automatic Clustering Fuzzy Logical Relationship (ACFLR). 

 

1.2 Latar Belakang Masalah 

 Wisatawan mancanegara adalah seseorang yang mendatangi sebuah negara  

selain tempat tinggalnya dengan alasan untuk tidak menetap (Fitri et al., 2019). 

World Tourism Organization (WTO) mencatat pertumbuhan wisatawan 

mancanegara meningkat 16,77% dibandingkan tahun sebelumnya yang datang ke 

Indonesia pada tahun 2017 sebanyak 14,04 juta kunjungan. Peningkatan 

kunjungan wisatawan mancanegara ke Indonesia harus diantisipasi dengan 

melakukan pembangunan fasilitas yang mendukung kemajuan pariwisata. Untuk 

mengetahui pertumbuhan wisatawan mancanegara pada tahun-tahun berikutnya, 

perlu dilakukan perhitungan berdasarkan data-data wisatawan mancanegara pada 

tahun-tahun sebelumnya agar dapat menentukan tolak ukur peramalan terhadap 

kunjungan wisatawan mancanegara yang datang ke Indonesia (Thira et al., 2019). 

Pada tahun 1994-2002 kunjungan wisatawan mancanegara secara rata- rata 

meningkat sebesar 3% dan pada tahun 2004-2012 sebesar 13,7%, dengan jumlah 
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wisatawan mancanegara yang terus menerus meningkat perlu dihitung secara teliti 

untuk membuat persentase  jumlah error yang lebih kecil. 

Terdapat beberapa metode yang dapat digunakan dalam peramalan seperti 

Fuzzy Time Series (FTS), Exponential Smoothing, dan Autoregressive Integrated 

Moving Average (ARIMA). Sebagai contoh metode ARIMA masih memiliki 

kekurangan berupa ketidakmampuan dalam menangkap pola nonlinear sehinngga 

pada penelitian peramalan jumlah kunjungan wisatawan mancanegara ini akan 

digunakan metode Automatic Clustering Fuzzy Logical Relationship (ACFLR). 

ACFLR merupakan metode peramalan yang berkonsep time series. ACLFR 

digunakan untuk klasifikasi data numerik berdasarkan interval. Interval adalah 

jarak, sehingga data numerik dapat diklasifikasikan berdasarkan jarak terdekat. 

Semakin kecil jarak elemen dari data numerik, semakin besar pula kemiripannya 

(Anggodo & Wayan, 2017).  

Metode Fuzzy Time Series yang ditemukan oleh Song & Chissom (1993) 

mampu menangani masalah data samar (fuzzy) dan tidak lengkap yang 

direpresentasikan sebagai nilai-nilai linguistik dalam keadaan tidak tentu. Akan 

tetapi, Kumar (2019) menyatakan bahwa hasil peramalan menggunakan metode 

ini masih memiliki nilai Mean Squared Error (MSE) yang relatif besar dengan 

tingkat keakuratan yang masih rendah sehingga masih perlu dikembangkan. 

Metode Automatic Clustering Fuzzy Logical Relatioship (ACFLR) ini 

dapat menghasilkan nilai error yang lebih kecil dibandingkan FTS, akan tetapi 

hasil peramalan akan tergantung terhadap penentuan panjangnya interval. Jika, 
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panjang interval tidak statis maka interpretasi nilai output akan menghasilkan 

peramalan yang berbeda. 

Pada Fuzzy Time Series (FTS) panjang interval telah ditentukan di awal 

proses perhitungan dan panjang interval dibuat dengan interval statis. Kekurangan 

menggunakan interval statis diantaranya data historis dikelompokan ke dalam 

interval secara kasar yang menghasilkan peramalan menjadi kurang baik. 

 Automatic Clustering Fuzzy Logical Relatioship (ACFLR) adalah metode 

penelitian yang diawali dengan menentukan panjang interval menggunakan auto 

cluster, mendapatkan nilai tengah dari tiap interval, membuat fuzzy logical 

relationship (FLR), membuat fuzzy logical relationship group (FLRG), 

fuzzification, defuzzification dan menghitung nilai error. Beberapa penelitian 

menyimpulkan bahwa metode ACFLR menghasilkan nilai MSE yang paling kecil 

diantara metode Song and Chissom, Sullivian and Woodall, Chen dan Huang pada 

penyelesaian kasus yang sama (Chen & Tanuwijaya, 2011). 

Berdasarkan uraian tersebut, akan dilakukan penelitian menggunakan 

metode Automatic Clustering Fuzzy Logical Relationship (ACFLR) yang 

diterapkan untuk mengetahui tingkat keakurasian dalam peramalan jumlah data 

wisatawan mancanegara sehingga dapat digunakan untuk pengembangan 

pembangunan tempat-tempat wisata. 
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1.3 Rumusan Masalah 

1. Bagaimana melakukan peramalan jumlah kunjungan wisatawan 

mancanegara menggunakan Automatic Clustering Fuzzy Logical 

Relationship ? 

2. Berapa persentase tingkat error yang dihasilkan oleh peramalan 

menggunakan Automatic Clustering Fuzzy Logical Relationship ? 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Membuat perangkat lunak peramalan Jumlah Wisatawan Mancanegara 

Menggunakan Automatic Clustering Fuzzy Logical Relationship. 

2. Mengetahui tingkat akurasi hasil dari peramalan menggunakan metode 

Automatic Clustering Fuzzy Logical Relationship. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian ini adalah: 

1. Hasil penelitian dapat digunakan untuk membantu pihak pemerintah dalam 

melakukan peramalan jumlah data wisatawan mancanegara. 

2. Hasil penelitian dapat digunakan sebagai rujukan untuk penelitian-

penelitian peramalan interval pada Automatic Clustering Fuzzy Logical 

Relationship selanjutnya. 
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1.6 Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Algoritma yang digunakan untuk peramalan interval adalah Automatic 

Clustering. 

2. Data yang digunakan adalah data dari Badan Pusat Statistik (BPS). 

3. Format input data yang diterima adalah csv. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan metodologi penelitian adalah sebagai berikut: 

BAB I. PENDAHULUAN 

Bab I menguraikan latar belakang dan rumusan masalah, tujuan dan 

manfaat penelitian, batasan masalah, dan sistematika penulisan penelitian.  

 

BAB II. KAJIAN LITERATUR 

Bab II berisi landasan teori yang digunakan pada penelitian ini seperti 

Automatic Clustering Fuzzy Logical Relationship. Selain itu dalam bab ini juga 

membahas penelitian-penelitian lain yang terkait dengan penelitian ini. 

 

BAB III. METODOLOGI PENELITIAN 

Bab III berisi pembahasan mengenai tahapan yang akan dilaksanakan pada 

penelitian ini. Rencana tahapan penelitian dalam pengumpulan data penelitian 

dann dideskripsikan dengan rinci dengan mengacu pada suatu kerangka kerja. 
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BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK 

Bab IV berisi pembahasan mengenai proses pengembangan perangkat 

lunak dengan menggunakan metode Rational Unified Process (RUP) dan 

melakukan analisa tahap awal terhadap metode Automatic Clustering and Fuzzy 

Logical Relationship (ACFLR). 

 

BAB V. HASIL DAN ANALISA PENELITIAN 

Bab V berisi pembahasan mengenai data hasil dan analisa tahap akhir pada 

penelitian sehingga menemukan kesimpulan dalam penelitian. 

 

BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab VI berisi kesimpulan penelitian dan saran untuk penelitian ini agar 

dapat membuat penelitian ini lebih baik. 

 

1.8 Kesimpulan 

Pada bab ini telah dibahas latar belakang masalah penelitian ini dalam 

meningkatkan hasil forecasting fuzzy time series. Karena itu, penelitian ini akan 

mengimplementasikan metode Automatic Clustering Fuzzy Logical Relationship 

untuk memprediksi jumlah data wisatawan mancanegara. 
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